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 (دانشجویان دانشگاه اصفهان: مورد مطالعه)تحلیل مضمون تفکرات قالبی نسبت به قومیت 
 

  شناسي دانشگاه اصفهان دانشجوي كارشناسي ارشد جامعه لیدا ناصري،

 استاديار گروه علوم اجتماعي دانشگاه اصفهانمسعود كیانپور، 
 

 چکیده

منظتور ا  گتروه قتومي، گروهتي ا      . هاي مختلف قومي نسبت به يکديگر استت  وههدف اصلي اين نوشتار بررسي تفکرات قالبي و نگرش گر

شناستي   رويکرد ايتن پتژوهم مبتنتي بتر روش    . هاي نيايي و اصل و نسبي يکسان يا مشترک هستند ها است كه اعضاي آن داراي ويژگي انسان

. و تحليل آنها نيز بر اساس تحليتل مضتمون انجتام گرفتت    آوري اطلاعات ا  طريق مصاحبه عميق نيمه ساختارمند و تجزيه  كيفي است و جمع

اي  گيتري هدفمنتد بته گونته     نفتر بته روش نمونته    91دهند كه ا  بين آنها  جامعه آماري اين پژوهم را دانشجويان دانشگاه اصفهان تشکيل مي

داد كتم و بتيم يکستاني در نمونته وارد     تعت ( ترک، لر، فارس، بلوچ، عرب و كرد)هاي قومي شم گانه  انتخاب شدند كه براي هريک ا  گروه

ها طي سه مرحله كدگذاري و يک مدل تماتيک ا  آن استخراج گرديد كته بيتانگر وجتود دو گترايم متضتاد بته طتور         محتواي مصاحبه. شوند

هتا و هويتت    گتي شود، به اين معنا كه هر يتک ا  اقتوام بتر ويژ    ديده مي انحصار طلبي قوميا  يک سو، نوعي احساس مبتني بر : همزمان است

كيتد بتر   أشتود كته بتا ت    كنند و ا  سوي ديگر، نوعي چندگانگي قومي در ميدان متورد ماالعته ديتده متي     كيد ميأقومي منحصر به فرد خويم ت

 . دهد همبستگي ملي، اختلافات بين قومي را تا حدي كنار  ده خير عمومي را در راستاي حفظ يکپارچگي و امنيت كشور مورد توجه قرار مي

  قوميت، تفکرات قالبي، نگرش، تحليل مضمون: ها لید واژهك
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 مقدمه و بیان مسأله

شتود همتواره  يستتگاه     سر ميني كه اكنون ايتران ناميتده متي   

اين ستر مين پتيم   . هاي گوناگون بوده است اقوامي با فرهنگ

ا  آمدن ايرانيان يعني  ماني كه هنو  به صتورت يتک كشتور    

ها و  ها، لولويي ها، كاسيت ، مسکن ايلامييکپارچه درنيامده بود

و بته   (84: 4951گريشمن به نقتل ا  گتودر ي،   ) ها بوده است گوتي

دليل شرايط آب و هوايي و موقعيت استراتژيک خود همتواره  

در طول تاريخ محل عبتور اقتوام و ايتلات مختلتف و تعامتل      

طبتق  . هاي متنوعي بتوده استت   هاي متفاوت با قوميت فرهنگ

هتايي   ، قوميت به معناي تعلقات كهن نسبت بته مؤلفته  تعريف

چون سر مين اجدادي، تاريخ، افسانه مشتترک،  بتان، نتژاد و    

قوميت، چگونگي تعلتق بته يتک     (.4958عظيمي، ) فرهنگ است

دهتتد و شتتامل آگتتاهي نستتبت بتته  گتتروه قتتومي را نشتتان متتي

مهتري كارنتامي،   )هاي مشتترک استت    هاي تاريخي و سنت ريشه

بر اين اساس، هويت قومي به جمع كلي احساستات   .(8: 4955

ها، نمادها و تاريخ مشتتركي كته    اعضاي گروه در مورد ار ش

شتود   بخشد، اطلاق مي به آنها به مثابه گروهي مجزا هويت مي

در ايران . (66: 4934؛ به نقل ا  حاجياني و اخلاقي، 911: 4956رايس، )

امتل كتاهم   هتاي قتومي يکتي ا  عو    تنوع قومي و نتاهمگوني 

انسجام اجتماعي در طتول تتاريخ و بته ويتژه در دوره  هتور      

همان طور . هاي افراطي بوده است ملت و ملي گرايي -دولت 

هتتاي  سياستتت»: گويتتد متتي( 8: 4931)كتته حستتن پوربيشتته  

ستا ي   پادشاهان صفوي براي ايجتاد وحتدت ملتي و يکستان    

 مذهبي كه به اسکان اجباري برخي ا  اقتوام و متذاهم منجتر   

شد ا  نظر تاريخي سرآغا  مسايل قومي، البتته نته بته معنتاي     

با اين وصف، طرح مسايل قومي در  .«مدرن آن، در ايران است

اواستط قترن    آن، براي اولتين بتار در   امرو يايران به صورت 

هتاي   بيستم و توسط جريانتات چتو و در چتارچوب تحليتل    

ده و ادهمتي،   ا به نقتل ا  ستراج   ؛4964 ،بيات) ماركسيستي مارح شد

مسايل قتومي در مقتاطع تتاريخي مختلتف ايتران ا       . (9: 4956

هاي پاياني جنگ  ، سال4911هاي  دوران مشروطه به بعد، سال

و نيتز پتس ا  پيترو ي انقتلاب استلامي همتواره        جهاني دوم

آميز  هاي حاد سياسي و گاه تحركات خشونت تبديل به خيزش

 اده و  بته نقتل ا  ستراج    4951حاجيتاني،  )جدايي طلبانه شده استت  

 (.9: 4956، ادهمي

تحولات جهاني پس ا  جنگ سرد به تشتديد تعاراتات   

ثير أقومي دامن  د و محيط سياسي ايران نيز ا  اين تحولات تت 

تحولاتي مانند  هور كشورهاي جديد در مر  شمالي . پذيرفت

ايتتران پتتس ا  فروپاشتتي اتحتتاد شتتوروي،  هتتور و تشتتديد   

آذربايجتان  جمهوري  كه ا  طريق تركيه وگرايي تركان  قوميت

انتد، و تشتديد    نشين ايران فشتار وارد كترده   هاي ترک بر استان

معاراه كردهاي تركيه و كسم استقلال نسبي كردهاي عتراق  

با حمايت امريکا و  هور طالبتان در مر هتاي شترقي كشتور،     

هاي قوم گرايانه در برختي ا  منتاطق    همگي به تقويت گرايم

 اده  ؛ به نقل ا  ستراج 4959اباذري و ديگران، )شده است  منجر كشور

ثر ا  أهتا متت   در اين ميان تلقي و نگاه دولتت . (9: 4956و ادهمي، 

مسائل مختلفتي ا  جملته پايگتاه اجتمتاعي اقتوام، بته اتختاذ        

ها و الگوهاي مديريتي متفاوتي در قبال آنها منجر شده  سياست

ايتن امکتان را فتراهم    است اما منم ملي ايرانيتان بته آستاني    

هاي مهاجر و مهاجم در اين سر مين با هتم   ساخته كه فرهنگ

در آميزند و به اقتضاي شرايط و متناستم بتا فرهنتگ ايرانتي     

شايد به همين دليل استت كته نظتام فرهنگتي و      .تعديل شوند

ساختار اجتماعي كشور ما در عين وحدت و يگانگي، توانسته 

هتا   حفظ نموده، در طول قرن است تکثر و تنوع قومي خود را

هاي قومي كرد،  حضور گروه. با پويايي و بالندگي استمرار يابد

لر، بلوچ، تركمن، آذري، عرب و معتقتدان بته اديتان ديگتر ا      

جملتته  رتشتتتيان، كليميتتان، مستتيحيان و صتتدها ايتتل و قبيلتته 

كوچتتک و بتتزر  ا  قبيتتل بختيتتاري، شاهستتون، قشتتقايي،    

ه كه همه  ير چتر عظيم فرهنتگ و  بويراحمدي، باصري و غير

آميزي دارنتد، مويتد همتين     هويت ملي ايراني  ندگي مسالمت

 . مالم است

با وجود اين، هر قتوميتي داراي رفتتار، كتردار، اختلاق و     

عقايدي است كه در درون آن قوم رواج دارد و ا  ايتن لحتا    

هتاي   در ستال . با اقوام ديگر متفاوت و چه بسا متعارض است

هتاي موجتود در خصتون تنتوع      هتا و نگرانتي   غدغته اخير د

فرهنگي و قتومي در جامعته ايتران و پيامتدهاي ناشتي ا  آن،      
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سبم گرديده تا شرايط عيني براي احساس عدالت تو يعي در 

هاي ثروت، قدرت، منزلت و دانتم در ميتان برختي ا      عرصه

اقوام ايرانتي درحتد پتاييني باشتد و آنتان ا  نتوعي احستاس        

رسد يکتي ا    به نظر مي. وميت نسبي رنج ببرندتبعيض و محر

ثر بر تشديد اين احساس تبعيض و نتابرابري قتومي،   ؤعوامل م

هايي باشد كه ريشه در تفکرات قتالبي در متورد    وجود نگرش

هتاي ار شتي متردم     هريک ا  اقوام دارد و خود را در قضاوت

هتاي ماالعتاتي روابتط ميتان فرهنگتي،       حتو ه  .دهتد  نشان مي

« شناستي بتين فرهنگتي    روان»اسي اجتماعي و به ويژه شن روان

 مينه مناسبي براي ماالعه روابط و مناسبات قومي، چه ا  نوع 

 يترا  . كننتد  آميز و چه ا  نوع تعارض آميز، فراهم متي  مسالمت

هتتاي فرهنگتتي و ارتبتتاا آن بتتا   هتتا، تفتتاوت در ايتتن حتتو ه

 هاي فرهنگي مورد توجه است و به مقتولاتي هموتون   نسبيت

پتذيري، ستا گاري    ها، تعصبات، انعاتاف  واره پيشداوري، طرح

هاي ميان فرهنگتي، و هيجانتات بتين     شناختي، حساسيت روان

بتر ايتن    (.61: 4934حاجياني و اخلاقي، )شود  فرهنگي پرداخته مي

با وجود اينکه در اي دارد و  اساس، مفهوم نگرش اهميت ويژه

شناستان   روانشناستان و   ساحي گسترده متورد توجته جامعته   

. توان تعريف دقيقي ا  آن ارائه داد اجتماعي بوده است اما نمي

هتايي   ار يتابي »آميتز در معنتاي    نگرش غالباً بته شتکلي ابهتام   

شتود   تعريتف متي  « عمومي و بادوام ما ا  يک شي يا مواتوع 

(Fabrigar and Wegener, 2010:177) .توانتد بته    يک نگرش مي

بته اشتيا يتا مواتوعات      عنوان نوعي دانتم شتناختي نستبت   

هتاي   ها يا واكنم مختلف در حافظه اندوخته شود و با ويژگي

اجتمتاعي   در علوم. احساسي خاصي نسبت به آنها همراه باشد

مفهوم نگترش بتراي بررستي مواتوعات مختلتف ا  جملته       

با توجه با اينکه . ها به يکديگر استفاده شده است نگرش انسان

هاي موجود  ريشه در نگرش هاي قومي قضاوت در مورد گروه

توانتد   و كنکاش در مورد آنها ميبه اقوام مختلف دارد، ماالعه 

هاي ذهني افتراد جامعته كمتک كترده تتا       به شناخت سوگيري

بتوان امن حذف تفکرات غالبي مبتني بر تبعيض قوميتي، در 

راستاي رفع موانع موجود بر سر راه تو يتع عادلانته ثتروت و    

وام مختلتف برآمتد و در نهايتت ا  وقتوع     امکانات ملي بين اق

 يترا يکتي ا  اركتان مهتم     . اختلافات قومي در كشور كاستت 

تحقق توسعه ملي و تقويت همبستگي اجتماعي وجود فضايي 

هتاي   رغتم تفتاوت   است كه در آن اقوام مختلف بتوانند علتي 

بتر ايتن    .آميز باهم تعامل داشته باشند مختلف به شکلي احترام

االعه در اين پتژوهم دانشتجويان خوابگتاهي    اساس، ميدان م

هتا   دانشگاه اصفهان است  يترا تنتوع قتومي در ايتن خوابگتاه     

تتوان افترادي ا  همته     كته متي  برجسته است به طوري معمولاً

له اصلي در ايتن پتژوهم،   أبنابراين، مس. ها را آن يافت قوميت

هتاي   هاي مربوا به قوميت كنکاش در تفکرات قالبي و نگرش

 . ايراني با رويکردي كيفي استمختلف 
 

 پیشینه تحقیق

با توجه به تکثر قوميتي و اهميت نقم آن در ايجاد همبستگي 

هاي بستياري در ايتن حتو ه     و انسجام ملي در ايران، پژوهم

صورت گرفته كه هتر كتدام بعتدي ا  ايتن مواتوع را متورد       

در ادامه به برخي ا  ايتن پتژوهم اشتاره    . اند كاوش قرار داده

در پژوهشتي بته بررستي    ( 4955) مهتري كارنتامي  . گتردد  مي

گرايتي بتر امنيتت ملتي پرداختته       هاي قوم عوامل بالقوه چالم

گرايي در اين ماالعه به معناي سياسي شتدن علائتق    قوم. است

 باني، مذهبي و ساير مظاهر كهن و تبديل شدن آن به عناصتر  

اي  نتيجته . اصلي بسيج سياسي در فرايند سياسي جامعته استت  

دست آمد حاكي ا  اين است كته امنيتت   ه كه ا  اين پژوهم ب

هتاي اكثريتت قتومي در     ملي تنها به امنيت حاكمتان يتا گتروه   

شود بلکه تمام عناصر گوناگون چون  بتان،   جامعه مربوا نمي

بدين ترتيم امنيت . گيرد مذهم، نژاد و منافع ملي را در بر مي

در درون  ملتتي بتته ستتود همتته قشتترها و شتتهروندان موجتتود 

مر هاي ملي جامعه است و هرگونه چالم يا تهديد نسبت بته  

هاي اجتماعي بته   آن، تأثير منفي خود را بر همه قشرها و گروه

در پژوهشتي ديگتر   ( 4953) درويشتي و امتامي  . گذارد جا مي

هتاي   درباره قوميت و همبستگي ملي، امن شناخت موقعيتت 

مناقشتات قتومي،    هاي قومي در ايران و علل وقوع فعلي اقليت

به ارائه راه كارهاي عملي در جهتت ايجتاد وفتاق بتين اقتوام      

بته نظتر   . مختلف و تقويت همبستگي ملي بين آنان پرداختنتد 
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آنها، افزايم تراكم روابط ميان اقتوام بته ويتژه در سته حتو ه      

تواند موجتم همبستتگي    تعاملي اقتصاد، فرهنگ و اجتماع مي

يت اجتماع ملي قرار دهتد و  ملي شود و همه اقوام را در عضو

هاي اقوام به اجتماع ملي، به ثبات  با تعميق تعلقات و وفاداري

 نستاج  در ماالعته ديگتري،  . و پايداري اجتماع ملتي بينجامتد  

هتاي  بتان و آداب و رستوم،     لفته ؤكيتد بتر م  أامن ت( 4955)

هاي قومي را بررستي و ايتن فراتيه را ماترح      فرهنگ هويت

هتاي قتومي را    ر كوتاه مدت، هويتت كند كه جهاني شدن د مي

هاي قومي نيز منجتر   سا د و ممکن است به جنبم برجسته مي

ها در فرهنتگ   شود اما در نهايت به همانندسا ي خرده فرهنگ

نيتا و   ماالعه مشتابهي توستط شتهرام   . مسلط منجر خواهد شد

هتايي   نيز مبين اين است كه جهاني شدن، فرصت( 4934)تقي 

گتذارد ولتي نتوعي نظتم      هاي محلتي متي   را در اختيار هويت

 -هتتاي محلتتي ارگانيتتک ميتتان امتتواج جهتتاني شتتدن و پديتتده

سر ميني وجود دارد كه اصالت را به انواع فرآيندهاي جهتاني  

اي راجتع بته نگترش     در ماالعته ( 4956)بيانلو . دهد شدن مي

هتاي   ثيرات فعاليتت أگرايتي، تت   شهروندان  نجاني بته قوميتت  

هم وحدت و انسجام ملي را مورد توجه قوميت گرايانه بر كا

طبق نتايج اين ماالعه، ستن، جنستيت، درآمتد و    . دهد قرار مي

گرايتي ارتبتاا دارد و    شغل افراد بتا نتوع نگترش بته قوميتت     

پاسخگويان معتقدند تجمعات قوميت گرايانه در استتان متورد   

تحقيتق  . گيترد  ناآگاهانه و غيرهدفمند صورت مي ماالعه اكثراً

قادر اده )مورد ترجيحات هويتي در مناطق كردنشين  ديگري در

، حتتاكي ا  ايتتن استتت كتته پاستتخگويان بتتا  (4931و قتتادر اده، 

هاي اجتماع قومي ختود احستاس يگتانگي و همتذات      شناسه

هاي اجتماعي ملي احساس تفتاوت   كنند و با شناسه پنداري مي

با وجود اين، كردهاي مورد بررستي بته لحتا     . و تمايز دارند

دانند اما ميتان   نگي خود را با ساير اقوام ايراني مشترک ميفره

گتذاري مشخصتي انجتام     هويت ايراني و حو ه سياسي فاصله

اي دربتتاره  در ماالعتته( 4955)معيتتدفر و راتتايي . دهنتتد متتي

واعيت هويت قومي دانشجويان، به اين نتيجته رستيدند كته    

بافت تنوع قومي در ايران در نفس خود تهديد نيست و  يبايي 

مردم شناختي در ايران درست در همين وحدت در عين تنتوع  

در مورد ايتران  « كثيرالمله»بنابراين آنها كاربرد مفهوم . آن است

. داننتد  دانند و فدراليسم را مناسم ايران نمتي  را بسيار ناروا مي

به نظر آنها دولت ايران بايد با تکيه بر هويت ملي فراگيتر كته   

هاي ايرانتي استت، تحتت     ف تمام گروهدر برگيرند اجزا مختل

 (. 18: 4955)يک دولت فراگير، وحدت ملي را فراهم كند 

در . تحقيق درباره قوميت با هويت ملي در مترتبط استت  

، عناصتر مختلتف هويتت ملتي     (4965) پيمايشي توسط چلبي

مشخص شدند كه ا  بين آنهتا بيشتترين احستاس نستبت بته      

رين احساس نستبت بته   مناسک ديني و ملي و سر مين و كمت

نيز در ( 4959)آخوندي . دولت و  بان فارسي ابرا  شده است

رسد كه پايبندي نظتري جوانتان   پژوهم خود به اين نتيجه مي

به هويت ملي و پايبندي عملي آنان به هويت مذهبي ا  ستاير  

همونتين بتر استاس پتژوهم     . ابعاد هويت ملي بيشتتر استت  

هويت ملي بتيم ا  هويتت   ، تعلق خاطر به (4966)فر  ر ا ي

ديني است اما احساس عدالت تو يعي پاستخگويان در ستا    

پتژوهم در  شتود،   همان طور كه مشاهده مي .پاييني قرار دارد

گرايتي و يتا هويتت ملتي بتا توجته بته اهميتت          حو ه قوميت

ها بتا    ياد انجام شده است اما اكثر اين پژوهم مواوع، نسبتاً

ت گرفته و كمتتر بته مبتاحثي    هاي كمي صور استفاده ا  روش

. انتد  هاي داراي سوگيري پرداخته شمانند تفکرات قالبي و نگر

بنابراين پژوهم حاار درصدد پر كردن اين خلا پژوهشي در 

 . ادبيات تحقيق است
 

  مروري بر رویکردهاي نظري

با توجه به اينکه اين پژوهم به دنبال كنکتاش و در تفکترات   

در اين بخم مفاهيم اصلي تحقيق  قالبي پيرامون قوميت است،

و رويکردهتتاي متتورد استتتفاده در برختتورد بتتا آنهتتا معرفتتي   

 . شوند مي

 

 ها و تفکرات قالبی نگرش

شناستي اجتمتاعي،    ماابق با يکي ا  تعاريف متتداول در روان 

هتايي   ار يتابي »آميتز در معنتاي    نگرش غالباً بته شتکلي ابهتام   

شتود   تعريتف متي   «عمومي و بادوام ما ا  يک شي يا مواتوع 
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(Fabrigar and Wegener, 2010:177) .ًدر سته   نگرش را معمولا

بعد . دهند بعد شناختي، عاطفي و رفتاري مورد بررسي قرار مي

شناختي نا ر به اين نکته است كه متا در متورد يتک شتي يتا      

بعد عاطفي احساس ما نسبت بته  . كنيم مواوع چگونه فکر مي

دهد و بعد رفتاري بتر   قرار مي آن شي يا مواوع را در مد نظر

كيتد  أچگونگي رويکرد عملي ما در مواجه با شي يا مواتوع ت 

اي با ديگتر مفتاهيم كليتدي در     اين مفهوم به شکل ويژه. دارد

داوري و  شناسي اجتماعي، ا  جمله تفکرات قتالبي، پتيم   روان

شتتامل  همتته ايتتن مفتتاهيم معمتتولاً   .تبعتتيض، ارتبتتاا دارد 

بتراي  . هاي اجتماعي استت  ر مورد گروههاي خاصي د ار يابي

هتا   ، اصتفهاني  «سخت كتوش »ها  مثال در فرهنگ عامه ما ترک

و « نتوا   مهمتان »هتا   ، شتمالي «گترم  ختون »ها  ، جنوبي«مقتصد»

ا  اعضتاي  ما كه  تصويري. شوند تلقي مي« با كلاس»ها  تهراني

ا  باورهاي ما دربتاره آنهتا شتکل      داريم،  ماقواها و  ساير گروه

وقتي همه ايتن باورهتا را قبتول داريتم و آنهتا را در      . گيرد يم

بته كتار   ختان  يک گتروه   اعضاي هاي شخصي مورد ويژگي

در  .شتود  صتحبت متي   اي تفکرات قالبي يا كليشته بريم، ا   مي

شود  اطلاق مينوع باور تعميم يافته  به هر يتفکر قالب ،حقيقت

وهتي ا   و اغلتم نادرستت دربتاره گر    آميز اغراقشکلي  بهكه 

همته افتراد    تصور كنيم شود ما سبم مي رود و به كار ميمردم 

رواج تفکترات   .(4956آرونستون،  ) گي معيني دارنديژآن گروه و

شناسي اجتماعي به عوامل گونتاگوني نستبت    قالبي را در روان

براي مثال در نظريه شناخت اجتماعي، اعتقاد بر ايتن  . دهند مي

و در صترف   4تي خسيس انتد ها به لحا  شناخ است كه انسان

انرژي شناختي براي فهم دنياي اطراف خود امساک بته خترج   

در نتيجته  . (Tylor, 1981; qul Baumeister, 2010:13)د دهنت  متي 

دست بته  گيري به راحتي  و تصميمتر كردن دنيا  سادهآنها براي 

هتا   انگليستي  كنند كه متثلاً  ند و سپس قضاوت مي ن تعميم مي

يتا  انتد،   ها خستيس  گرا و اسکاتلندي ها برون محتاا، آمريکايي

بته  . انتد  گتذران  تنبل و ختوش   همه سياهان خرافه پرست، مثلاً

هتاي   توان ا  جاذبته  همين شکل، در تببين مناسبات انساني مي

                                                      
1 Cognitive miser 

ميان فردي سخن گفتت كته بتا برقتراري روابتط صتميمانه و       

احساس دلبستگي در يک سوي طيتف و بترو  پيشتداوري و    

ساسات منفي در ستوي ديگتر، قابتل شناستايي     گيري اح شکل

. (4934، بتته نقتتل ا  حاجيتتاني و اخلاقتتي،  4955انکينستتون، )هستتتند 

-هتاي ذهنتي   واره واره، طترح  همونين ماابق بتا نظريته طترح   

ثير أشناختي بر فراينتدهاي استتباطي و تعتاملات اجتمتاعي تت     

گذارند و موجم برو  سوگيري در باورها و دانم سا مان  مي

هتا، يعنتي همتان     درباره مردم، اشيا، رويدادها و موقعيتت يافته 

شتتراياي هموتتون مجتتاورت و . شتتوند تفکتترات قتتالبي، متتي

شباهت، تماس در  نتدگي واقعتي و در معترض ديتد بتودن،      

توجيته  . تواند بر چگونگي اين تفکرات قالبي اثرگذار باشد مي

خود، پيداكردن سپر بتلا، نکتوهم قربتاني، تشتديد احستاس      

هتاي   محروميت نستبي، منتافع اقتصتادي و نتابرابري     ناكامي و

شناستان   اجتماعي نيز ا  جمله ديگر دلايلتي هستتند كته روان   

ثر ؤهتاي منفتي مت    اجتماعي در برو  تفکرات قتالبي و نگترش  

مثبت يا منفي  نظر ا  صرف  تفکرات قالبي،به هر حال . دانند مي

ما د كه نشو مانع ا  آن مي (4) :ندآور به دو دليل  يان ،ودنشانب

مستتقل   يعنوان فترد ه بخان گروه يک با هر يک ا  اعضاي 

 رشتود و بت   موجم استنادهاي دروغتين متي   (8) برخورد كنيم

ستو   دهتيم تتأثير    كه متا بته رفتتار ديگتران نستبت متي       علتي

: كند  مينه اشاره ميمثال جالبي در اين به  آرونسون .دنگذار مي

رات قتالبي نتژادي   فردي كته دچتار تفکت   اگر در كشور آمريکا 

واژگتون  را  باله جلوي خانه يتک ستفيد پوستت     سال است

ي ولگترد  هتاي  بته ستگ  را  علت آنبه احتمال  ياد ببيند، شده 

امتا اگتر همتين    ، هستتند  غتذا جستجوي  دركه دهد  نسبت مي

 ، كثيفياتفاق جلوي خانه يک سياه پوست بيفتد آن را به تنبلي

جامعته   متورد ستياهان  كته در   دهتد  اي نسبت متي  مبالاتي و بي

شناستي   در روان. (991: 4956آرونستون،  )شتود   آمريکا تصور مي

اجتماعي، هرگاه تفکرات قالبي ماهيتي منفي و خصمانه داشتته  

شتوند و هرگتاه در رفتتار و     باشند ذيل پيشداوري ماالعه متي 

 . شوند كنم متقابل برو  يابند تحت عنوان تبعيض بررسي مي

فرهنگتي هتر    -ايط اجتمتاعي توان گفت بر حسم شر مي

جامعه، تفکرات قالبي ا  انواع نژادي، قومي، طبقاتي، جنستيتي  
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. توانند با شدت و اعف متفاوتي وجود داشته باشد و غيره مي

 ستبم هاي اخير تفکرات قالبي قومي در كشور متا بته    در سال

هاي ارتباطي و اطلاعاتي و ورود افتراد بته    گسترش تکنولوژي

هاي اجتماعي، نمتود قابتل تتوجهي بته      کهفضاي مجا ي و شب

هتاي قتومي    خود گرفته و بتراي مثتال ا  طريتق انتواع لايفته     

لذا اين مواوع ا  ارورت پژوهشي  يتادي  . شود با توليد مي

 .برخوردار است

 

 گرایی در دوران معاصر قومیت و قومیت

اجتمتاعي،   هتا در حتو ه علتوم    يکي ا  بحث انگيزترين تئوري

شتدن،   جريانتات صتنعتي   در راستايست كه نوسا ي ا  تئوري

هتاي حمتل و نقتل و     شدن، افزايم ارتباطات و شتبکه  شهري

اجتمتاعي متورد    علتوم دانشتمندان   بسياري ا همانندي، توسط 

صاحبنظران اين تئوري معتقدند كته نوستا ي   . بحث واقع شد

 ،ي جامعته تهاي ستن  ها و خصلت در خلال حذف تمامي نشانه

 به عبارت ديگتر، . شود ي نيز منجر ميهاي قوم به حذف هويت

هاي تکنولوژيکي، رشد عقلانيت، غير  پيشرفت و نوسا ي  موج

ديني شتدن باورهتا و اعتقتادات، اجبتارات  نتدگي شتهري و       

شوند اختلافات  موجم ميهمگي  هاي ارتباطي سرعت سيستم

مبتنتي بتر    هتاي  و گترايم  دنهاي اجتماعي كاهم ياب در نشانه

ا  جانتتم  فرهنتتگ كتته بيشتتتر گتتانگيي حقتتوق شتتهروندي و

 قتومي  هتاي  گرايم و قوميتّ جانشين شود، مي حکومت ابرا 

توان مدعي شتد در جامعته ايتران     بر اين اساس، مي. شوند مي

ثيرگتذار  أعوامل متعتددي بتر چگتونگي روابتط بتين قتومي ت      

براي مثال، نقم دولت مركزي و نحوه اعمتال اقتتدار   . اند بوده

در طتول تتاريخ، تغييتر مستتمر مراكتز      آن براي حاكميت نظم 

ها، وفاداري اقتوام و عشتاير    سياسي، نقم عشاير در حکومت

هتا، صتنايع،    اي، رسانه هاي توسعه در دفاع ا  سر مين، سياست

رشد با ار، توسعه ارتباطات و سوادآمو ي، مهاجرت و تحرک 

گرا، يکپتارچگي و ادغتام    اجتماعي، فعاليت نخبگان قومي ملي

ستيس  أتکنولوژيک در سا  فرو ملي و فرا ملي، ت اقتصادي و

دانشتتگاه، ختتدمت نظتتام و يفتته اجبتتاري، استتتقرار نظتتام     

؛ به 98-88: 4951اتابکي، )هاي بين فرهنگي  بوروكراتيک و ا دواج

نوستا ي،   نظريهادعاي طبق . (65: 4934نقل ا  حاجياني و اخلاقي، 

 هتا و  تمتامي چنتدگونگي   هاي متذكور بايست طتي فراينتد   مي

هاي قومي هماننتد ستاير وجتوه ستنتي در      تعاراات و هويتّ

اما شرايط حاكم بر دنياي واقعي، ختلاف   .بروندجوامع ا  بين 

هتاي   هاي متعتدد حركتت   نمونه. دهد بيني را نشان مي اين پيم

قومي در كشورهايي هموون بريتانيا، فرانسته، و كانتادا نشتان    

 دچتار تنتاقض   هايي ا  جنس نظرات بتالا  بيني دهد كه پيم مي

در كشور خود ما نيز تجربه مدرنيزاستيون حتاكي ا  آن   . است

است كه فرايند توسعه با منافعي همراه است كه رقابت بر ستر  

اين منافع ممکن استت بته افتزايم كشتمکم و تتنم ميتان       

را « گرايتي  ناحيته »هاي مختلف اجتماعي بينجامد و مقوله  گروه

اي تاريخي ساليان سال ه در دوران گذشته هويت. برجسته كند

كردند و كمتتر بته رقابتت بتا يکتديگر       در كنار هم  ندگي مي

هتاي   پرداختند اما توسعه به معنتاي ورود منتابع و فرصتت    مي

جديد ا  يک سو و تو يع دست آوردهتا و منتافع هنگفتت ا     

به نحو عادلانته و راتايت    سوي ديگر است كه اين امر الزاماً

توانتد موجتم    اين توستعه متي  بنتابر . گيرد بخشي صورت نمي

هتا شتود و    ناراايتي جمعي يک گروه نسبت به ديگتر گتروه  

حاجيتاني و اخلاقتي،   )احساس محروميت نسبي را افتزايم دهتد   

4934 .) 

هايي مانند نظريته نوستا ي،    در نقاه مقابل نظريهبنابراين 

اي مثل نظريته تضتاد نتام بترد كته جامعته را        توان ا  نظريه مي

هاي متفاوت بر سر قدرت بته   د كه در آن گروهبين اي مي صحنه

اند و مهار اين نبرد و ستيز به معناي آن استت كته    نبرد مشغول

افترو،،  ) يک گروه قادر است تا رقيبان ديگر را سركوب نمايتد 

بحث اصلي در اين نظريه اين استت كته قتدرت و    . (91: 4964

هتاي رقيتم در    هتايي كته گتروه    منزلت و به يک معنا موقعيت

تواند در نگرش اجتماعي آنتان در قبتال هتم     امعه دارند، ميج

اثرگذار بوده و در راستاي ايجاد يک نظتام قشتربندي بته كتار     

 ،(؛ به نقتل ا  همتان  4956)طبق نظر كريس بر  . گرفته شود

 همگنتي  احستاس  عوامل ايجاد كشمکم عبارتند ا  ترين مهم

 م ورقيت  گتروه  با ناهمگني احساس، با يکديگر اعضاي گروه

بتين گتروه ختودي و     ثبتات  بتا  و روشتن  مر هاي گيري شکل
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 .دشتون  متي  خصمانه برو  رفتارهاي موجم ن عواملاي. رقيم

 دستترس،  منتابع در  راباته،  طترفين  هتاي  ديدگاه و احساسات

 ديگتران،  برابر در احساس حقارت تفکر، هاي هشيو و هنجارها

 هاينکت  بتر  اعتقتاد  انتقتام،  حتس  ايجتاد  و تاريخي روحي اربة

 و نتژادي  تبعتيض  و خشتونت  و استت  چاره تنها راه خشونت

 مورد مناقشته،  مواوعات گسترش و ا دياد است، مجا  قومي

 در همگتي  ديگتر  هتاي طترف  دخالتت  و روابتط  شتدن  قابي

 بر  كريس. هستند مؤثر بين فرهنگي مخاصمات گيري شدت

و حل نشدني ميتان   مدت طولاني هاي مكشمک كه دارد تأكيد

: 4934حاجياني و اخلاقي، )مدتا هويت محور هستند ها، ع فرهنگ

63 .) 

 

 هویت ملی

هويت ملي و مليت به راباته ميتان فترد و يتک واحتد كتلان       

سر ميني يعني بزرگتر ا  محل تولد، محل  ندگي قوم و قبيلته  

ايتن نتوع    (61: 4955 احمتدي، )و حتي استان و ايالت اشاره دارد 

يتي براي فترد استت و   ترين سا  هوترين و عاليهويت كلان

هاي ديني، نظير هويت هاي اجتماعيدر مقايسه با ديگر هويت

دهنتده هويتت    نژادي، قومي و فرهنگتي كته ا  عناصتر شتکل    

ا  . پذيري بيشتري برخوردار است اند، ا  استحکام و تداوم ملي

هويتت ملتي با توليتد و با تفستير     ( 91: 4959)نظر استميت  

هتتا و ا، ختتاطرات، استتاورههتتا، نمادهتتدائمتتي الگتتوي ار ش

دهند و ها را تشکيل ميهايي است كه ميراث متمايز ملت سنت

تشتتخيص هويتتت افتتراد بتتا آن الگتتو و ميتتراث و بتتا عناصتتر  

، دو (4955)طبق نظتر احمتدي   . گيرداش صورت مي فرهنگي

: توان ا  هم تفکيتک كترد   نوع هويت ملي را در تاريخ بشر مي

معتروف   گرايتان  مکتم كهتن هويت ملي پيشامدرن كه به ( 4)

است و بر احساس تعلق و وفاداري بته واحتدهاي سياستي و    

سر مين كهني كه ا  دوران گذشته وجود داشته و تتداوم پيتدا   

. كنتد  كيتد متي  أكرده و امرو ه نيز به همان نام وجتود دارنتد، ت  

 كهتن  و تتاريخي  ريشه هاملت مکتم معتقدند اين صاحبنظران

 عتاطفي  روابتط  و قوميت و ويشاونديخ ميان راباه بر و دارند

. كننتد مي كيدأت مشترک فرهنگ و سر مين و اجداد داراي مردم

 اهميتت  استاس  بتر  را ملي نيرومند هايوابستگي آنان همونين

 گذشتته  تصتوير  با عاطفي تصوير اين كه كنندمي تحليل عاطفه

 تتاريخي  بعتدي  گرايي كهن نظريه به و شده همراه گروه متمايز

 مکتتم ابزارگرايتان  هويت ملتي متدرن كته بته     ( 8) و دهدمي

هاي ملي مدرن را كته   معروف است و احساس تعلق به دولت

ا  قرون پانزدهم به بعد در اروپا و بعدها در ساير نقاا جهتان  

 ايتن  پتردا ان  نظريه .دهد  هور كردند، مبناي كار خود قرار مي

 و تهبرستاخ  هتايي پديتده  را آن نظتاير  و قوميت مليت،  مکتم،

 معمتولاً  و هستند سياسي نخبگان دست ابزار كه دانندمي مدرن

 كيتد أت قوميتت  و ملتت  پيتدايم  بر قدرت و سياسي عوامل بر

 (.38: 4955 احمدي،) دارند

در بحث ا  قوميت و هويت ملي در ايران ما ا  يتک ستو   

شاهد همبستگي و اتحاد ميان اقوام مختلف  يتر چتتر هويتت    

تيم تا جايي كه اگر مشکلي كشور را ايراني در سا  كشور هس

ها باهم متحد شده و تا برطترف كتردن    تهديد كند همه قوميت

كننتد و   آن مشکل يا ا  بين بردن آن تهديد با هم همکاري مي

ور ند امتا ا  ستوي    ا  هيچ كمکي به هموطنان خود دريغ نمي

بينيم كه هر كدام ا  اين اقوام هويت ختان ختود را    ديگر مي

داراي فرهنگ، لهجه، لباس و فولکلتور ختان ختود    دارند و 

هستند كه اين امر سبم شده هر قومي موجتوديتي مستتقل ا    

ديگران براي خود قائل شود و گهگاهي شاهد بترو  اختتلاف   

هتايي ا  واقعيتت را در    توان جنبته  بنابراين مي. بين اقوام باشيم

بر همين استاس استت كته    . هر يک ا  دو مکتم مذكور يافت

انتد بته    با تلفيتق ايتن دو رويکترد ستعي كترده     پردا اني  يهنظر

با توجه با اينکه پژوهم حاار  .تر دست يابند ديدگاهي جامع

با رويکرد كيفي به ماالعه تفکرات قتالبي مربتوا بته قوميتت     

بختم انجتام    پردا د، نظرات ماروح شتده در اينجتا الهتام    مي

ييد يتا  أدنبال ت اند اما برخلاف ماالعات كمي، ما به ماالعه بوده

 . رد نظريه خاصي نيستيم

 

 شناسی روش

اين تحقيق در پارادايم تفسيرگرايي و به شتيوه كيفتي صتورت    

اي، فترا   اي بتين رشتته   تحقيق كيفتي يتک حتو ه   . گرفته است
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گرايتي را بتا علتوم     اي است كه انسان اي و گاه اد رشته رشته

 .(Denzin and Linciln, 2011:10)دهد  طبيعي و انساني پيوند مي

هاي عميقي ا   هاي كيفي محقق به دنبال كشف لايه در پژوهم

طور كه توستط افتراد متورد ماالعته تجربته و تفستير        معنا، آن

آوري  شتيوه جمتع  .  ند شود، دست به كنکاش و بررسي مي مي

ها در پژوهم حاار ا  نوع مصاحبه نيمته ستاخت يافتته     داده

گيترد؛   صتورت متي  « هراهنماي مصتاحب »است كه با استفاده ا  

يعني فهرستي ا  سؤالات و مواتوعات مکتتوب كته بايتد در     

يک توالي خان دنبال شوند امتا در صتورت طترح مضتامين     

جالم در ختلال مصتاحبه نيتز دستت محقتق بتراي پرستيدن        

گيتري در ايتن    روش نمونته . بيني نشده با  است الات پيمؤس

يتتا گيتتري هدفمنتتد بتتا حتتداكثر تنتتوع  تحقيتتق ا  نتتوع نمونتته

در اين راهبرد، محقق با شناسايي افرادي كته  . ناهمگوني است

 داراي اطلاعات مرتبط با مواوع تحقيتق هستتند و اصتالاحاً   

كند و سپس طيف وسيعي ا   شوند آغا  مي ناميده مي 4مالعين

اي كته   شوند، بته شتيوه   افراد مشابه به طور هدفمند انتخاب مي

يتک يتا چنتد بعتد در     همه انواع افراد در امتداد يا بر حستم  

يکتي ا  دلايتل استتفاده ا  ايتن روش آن     . تحقيق وارد شتوند 

است كه كسي مدعي نشود محقق انواع خاصي ا  متوارد را در  

فراينتد نمونته گيتري در تحقيقتات كيفتي      . نظر نگرفته استت 

هاي جديد، اطلاعات  يابد كه مصاحبه تا  ماني ادامه مي معمولاً

نکننتد و محقتق شتاهد تکترار      بيشتري به موارد قبلتي ااتافه  

در پژوهم حاار، تنوع قومي مشتتمل  . اي باشد الگوهاي داده

در نمونته  ( لر، كرد، فارس، تترک، عترب و بلتوچ   )گروه  6بر 

گيري تتا   فرايند نمونه. وارد شدند و مورد مصاحبه قرار گرفتند

مورد ادامه يافت و پس ا  آن محققان شاهد اشتباع نظتري    91

 .ها بودند داده

  

 راهنماي مصاحبه

الات مصتاحبه بتر استاس نتوع شناستي      ؤدر اين پژوهم، ست 

محمتدپور،  )اي پتاتون تنظتيم گرديتده استت      هاي مصاحبه الؤس

الات دربتاره تعلقتات قتومي    ؤبر اين اساس، عمتده ست  . (4931

                                                      
1 Informant  

افراد، اعتقادات، تجارب و احساسات آنها نستبت بته قوميتت    

استخگويان خواستته   ا  تمام پ. خود و نيز ديگر اقوام طرح شد

 : الات  ير پاسخ دهندؤشد كه در مورد تمام اقوام به س

هتاي قتومي مختلتف را بته لحتا  برتتري فرهنگتي         گروه .4

 كنيد؟ بندي مي چگونه اولويت

 دوست داشتيد جز  كدام گروه قومي باشيد؟ .8

 كنيد؟ هاي قومي مختلف چگونه فکر مي در مورد گروه .9

ياي يتک گتروه قتومي    ترين ايرادات و مزا به نظر شما مهم .1

 خان چيست؟

هتاي قتومي    ترين تجاربي كه در برخورد با ديگر گروه مهم .8

 ايد چه بوده است؟ داشته

هاي مربوا بته هتر يتک ا  اقتوام      نظر شما در مورد لايفه .6

 خان چيست؟

 

 ها زمان و مکان مصاحبه

هاي انجام  با توجه به جامعه آماري اين ماالعه، غالم مصاحبه

محوطه دانشگاه، جايي كته بتتوان مکتاني     شده در فضاي سبز

برختي ا   . آرام و به دور ا  سر و صدا يافت، انجتام پتذيرفت  

هتاي   هاي خوابگاه،  ماني كه هتم اتتاقي   ها نيز در اتاق مصاحبه

در خصتون  . افراد مصاحبه شونده حضور نداشتند، انجام شد

دقيقته   18 مان، هر مصاحبه به طور متوسط بين يک ساعت و 

 . دقيقه به طول انجاميد 81ساعت و تا دو 

 

 ها روش تجزیه و تحلیل داده

ها در ايتن پتژوهم بتا استتفاده ا       روش تجزيه و تحليل داده

يعني تحليلي مبتني بر استقراي . تحليل مضمون صورت گرفت

ها و الگويتابي   بندي داده تحليلي كه در آن محقق ا  طريق طبقه

شناسي تحليلي دست  سنخ اي به يک اي و برون داده درون داده

متا نتوعي ا  تحليتل مضتمون را     . (66: 4931محمتدپور،  )بايد  مي

هتتاي  متتورد استتتفاده قتترار داديتتم كتته در آن كدگتتذاري داده 

گردآوري شده بر حسم سه مرحله كدگذاري با ، محتوري و  

براي تشري  فرايند تجزيه و تحليل . پذيرد گزينشي صورت مي

ها روي كاغتذ   سا ي مصاحبه پيادهها بايد گفت كه پس ا   داده



 
 

 ...تحليل مضمون تفکرات قالبي نسبت به قوميت 
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هتا بتا    بنتدي داده  و توليد داده متني، اقدام بته بررستي و طبقته   

در مرحله اول يتا كدگتذاري   . ارجاع به سؤالات تحقيق كرديم

با ، به بررسي متن براي يتافتن مفتاهيم مکنتون در اطلاعتات     

پرداختيم و با استفاده ا  رهيافت مبتني بر مقايسه ثابت، تتلاش  

به عبارت ديگتر، متا بته دنبتال     . م مفاهيم را اشباع سا يمكردي

مواردي بوديم كه مفتاهيم را با نمتايي كنتيم و تتا  متاني كته       

در ايتن  . اطلاعات جديدي پيدا نشد، به اين كتار ادامته داديتم   

مرحله، تمام اطلاعات كدبندي شد و براي هر كتد اوليته يتک    

هتاي   تواي  مختصر نوشته شتد كته ا  آن در ستاخت مقولته    

اي ا  مفتاهيم    ماني كه مجموعه. انتزاعي بعدي استفاده گرديد

هاي ثابت  اوليه استخراج شد، مفاهيم مشترک بر اساس مقايسه

اي  هتاي عمتده   هتا در قالتم مقولته    هتا و تفتاوت   بين شتباهت 

. اين همان فرايند كدگذاري با  متمركتز استت  . بندي شد دسته

بندي شده در يتک   تههاي عمده بر اساس ابعاد دس سپس مقوله

. خط داستان به يکديگر مرتبط شدند و بته نگتارش در آمدنتد   

هتاي عمتده را بته صتورت مناقتي و       خط داستان بايد مقولته 

وار تواي  دهد و هر كتدام را در   تحليلي به دنبال هم فهرست

به اين، . ارتباا با ديگري و سپس در ارتباا با كل تعريف كند

كدبنتدي محتوري بته    . شتود  يمرحله كدبندي محوري گفته م

كند و  مينته را بتراي    ها كمک مي تنظيم تحليلي و مناقي داده

. ستا د  اي فراهم مي هسته  كدگذاري گزينشي و استخراج مقوله

  اي تحتتت عنتتوان مقولتته بعتتد ا  اتمتتام ختتط داستتتان، مقولتته 

 .شود استخراج مي« اي هسته»

 

 ارزیابی اعتبار پژوهش

له اعتبار بتيم ا  پايتايي   أي به مسدر بحث ار يابي تحقيق كيف

يکي ا  مسائل ار يابي اعتبار تحقيق كيفي ايتن  . شود توجه مي

توان روابتط متورد ماالعته را بته روايتت       است كه چگونه مي

به عبارت ديگر اين روابط چه شتکلي  . محقق ا  آنها پيوند داد

داشتتند اگتر در آن لحظته مواتوع تحقيتق تجربتي قترار         مي

هاي موجتود،   آيا روايت محقق مبتني بر روايت گرفتند؟ و نمي

در  ندگينامه مصاحبه شوندگان و در نتيجه مبتني بتر مواتوع   

در ايتتن تحقيتتق  . (4931فليتتک، )تحقيتتق استتت يتتا خيتتر؟    

هتا، بتا    هاي حاصتل ا  فراينتد تجزيته و تحليتل داده     برساخته

هتاي اعضتاي جامعته متورد ماالعته؛ مقايسته شتد و         برساخته

ا  تحليل دوبتاره بته افتراد مصتاحبه شتونده      كدهاي مستخرج 

ارائه شد تا آنها نيز كتدها را متورد ار يتابي قترار دهنتد و در      

 . صورت ابهام يا مخالفت با كدها، موارد مورد بحث قرار گيرد

 

 هاي تحقیق یافته

نفر ا  دانشتجويان دانشتگاه اصتفهان متورد      91در اين ماالعه 

تي ختود قترار   هتاي قتومي   مصاحبه عميق در خصون نگترش 

نفتتر در مقاتتع تحصتتيلي  48ا  بتتين افتتراد مزبتتور، . گرفتنتتد

نفر  8نفر در مقاع تحصيلي كارشناسي ارشد و  49كارشناسي، 

ا  لحتا   . در مقاع تحصيلي دكتري مشتغول بته تحصتيل بودنتد    

شتوندگان ايتن    پستر مصتاحبه   48دختر و  48تركيم جنسيتي نيز 

يتانگين ستني ايتن    و م واعيت تأهتل . پژوهم را تشکيل دادند

نفر مجرد بودند و  88و  نفر متأهل 8اي است كه  افراد به گونه

نفتر در   44سال،  81تا  43نفر در گروه سني  48ا  اين تعداد، 

 98تتا   91نفتر در گتروه ستني     1سال و  83تا  88گروه سني 

در راباه با تركيم قومي، ا  هر گروه قتومي  . سال قرار داشتند

  64در مرحله كدگتذاري بتا ،   . نفر مورد بررسي قرار گرفتند 8

د كته پتس ا  ادغتام آنهتا و مقايسته كتدهاي       كد به دست آمت 

مشترک در مرحله دوم كه همتان كدگتذاري محتوري استت،     

 :كدهاي  ير استخراج شد

 خودمداري قومي -4

 احترام بين قومي  -8

 همبستگي بين قومي -9

 تفکرات قالبي قومي -1

 دوگانگي نگرشي -8

 هاي طنز قومي لايفه -6

در مرحله آخر نيز طبق فرايند كدگذاري گزينشي، دو كد 

در . استخراج شتدند انحصارطلبي قوميتي و  دگانگي قوميتيچن

ادامه به تشتري  نتتايج پتژوهم در قالتم ستاوح سته گانته        

 :كدگذاري پرداخته مي شود

   خودمداري قومی
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ها بيانگر اين است كه همه افتراد   نتايج حاصل ا  مصاحبه

مورد مصتاحبه در ايتن پتژوهم داراي نگرشتي خودمدارانته      

ختويم هستتند و ا  ايتن تعلتق قتومي       نسبت به گروه قومي

حتتي در برختي   . احساس راايت و دلبستتگي  يتادي دارنتد   

هاي قتومي قابتل    موارد يک ديد فرادستي نسبت به ساير گروه

هتاي قتومي تترک و كترد      رؤيت است كه در اين ميان، گتروه 

تعصم خود را نشان دادند و نگتاهي برتتري جويانته     مستقيماً

ي مثال، پاسخگوياني ا  گتروه قتومي   برا. به قوميت خود دارند

 :كنند كه كرد صراحتاً اعلام مي
ترند، اقوام ديگر  كردها ا  ساير اقوام برتر و با فرهنگ»

اصالت قوميت مارو ندارن فقط مدعي بافرهنگ بتودن  

هستن بافرهنگ بودن شعار نيست بايد در عمل اونتو  

 (. 49و  48هاي شماره  مصاحبه)« نشون داد

 : گويد خگوي ترک ميو يا يک پاس
ها در خيلي ا  موارد ا  اقوام ديگر برتر بتوده و   ترک»

 تر و پربارتر ا  ديگران دارند، متثلاً  حتي فرهنگي غني

هاي كشورو در بيتارين   اگه شما بريد آمار تحصيلکرده

 (.9مصاحبه شماره )« فهمين كه اكثريتشون تركند مي

 : به همين شکل، پاسخگوي لر
اي  تونيم الگتوي همته جانبته    ر، ما ميقوم فقط قوم ل»

واسه ديگران باشيم تا با تقليد ا  ما، اونام به اين درجه 

 ( 44مصاحبه شماره )« ا  كمال برسن

 : و در نهايت پاسخگوي فارس
تتونم   تر مي ا  فارس بودنم خيلي راايم چون راحت»

هتاي قتومي متورد پتذيرش قترار       ا  سوي ساير گروه

ها رو قبول دارن، خم البتته   فارسهمه،  بگيرم، تقريباً

هتاي   هتا بيشتتر ا  قوميتت    خصال نيکو هم در فتارس 

 (.6مصاحبه شماره )«...شه ديگه پيدا مي

 

 احترام بین قومی

فوق، پاستخگويان ديگتر بتا      هاي خودمدارانه در مقابل نگرش

هاي قومي غيرخودي نگريسته و نته   آميز به گروه نگاهي احترام

ساير اقوام را ندارند بلکه برتتري خاصتي   تنها  قصد اهانت به 

. بيننتد  هاي قومي مختلف نمتي  هم در  مينه فرهنگي بين گروه

به طور كلي، اين پاستخگويان معتقدنتد هتر قتوم، فرهنتگ و      

خصوصتتيات مختتتص بتته ختتود را دارد كتته در جتتاي ختتود   

 .  ها احترام بگذارند ار شمند است و همه بايد به اين ويژگي
طتور   گن متا بهتتريم و ديگتران ايتن     اينکه بعضيا مي»

تفکره، هر قتومي بته نوبته     نيستن، فقط گفته آدماي بي

خودش باار شه و فرهنگي مختص به ختود داره كته   

در واقتع  .... شه گفت برتتر يتا فروتتر ا  ديگرانته     نمي

تونيم بگيم كه ما تفاوت فرهنگي و قومي داريم نه  مي

هتا   وتبرتري فرهنگي و قومي، پس بايد بته ايتن تفتا   

دقت كرده و در قبتال همديگته رفتتاري محترمانته و     

 (.83مصاحبه شماره ) «مؤدبانه در پيم بگيريم

 

 همبستگی بین قومی

مواوع همبستگي بين قومي به ميزان اتحاد و برابتر پنداشتتن   

ها حتاكي ا  آن استت كته     نتايج مصاحبه. گردد ها برمي قوميت

و فتارس حتس   هاي قومي كترد و لتر و همونتين تترک      گروه

. هاي قومي همبستگي بيشتري با همديگر دارند تا با ساير گروه

توان به نظر يک پاسخگوي لر در اين  مينته   به عنوان مثال، مي

من در وهله اول با كردها، بعد با بقيته  »: گويد اشاره كرد كه مي

بته  (. 81مصتاحبه شتماره   )«.....احساس خودمتوني بتودن دارم  

:كرد معتقد استهمين شکل، يک پاسخگوي 

   

استم   لرها ا  خودمونن تفاوت چنداني با هم نتداريم اصتلاً  »

كته   [شهركرد] يکي ا  شهرهاي لرنشينمون با كلمه كرد اومده

اين خود گواه بر همزيستي و اشتراک فرهنگي و قومي متا بتا   

بعد ا  لرها، من فارس و عرب و بعد بلوچ و تترک  . اوناست

 (.41پاسخگوي شماره )« دم را در اولويت همبستگي قرار مي
  :كند يکي ا  پاسخگويان فارس هم ابرا  مي

ها احساس وابستتگي بيشتتري دارم تتا اقتوام      با ترک»

عنوان هتم اتتاقي،    تونم بگم به ديگه، به عنوان مثال مي

مصتاحبه  ) «دم با يه تترک هتم اتتاق باشتم     ترجي  مي

 (.6شماره 
سبت ها سوگيري خاصي ن در خصون اقوام ديگر، عرب

به اقوام مختلف ندارند و همه را با ديتدي مبتنتي بتر برابتري     

ها احساس همبستتگي اتعيفي ا     نگرند، در حالي كه بلوچ مي
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دهند و چه بسا در مواجهات بتين قتومي حتتي     خود نشان مي

همتتان طتتور كتته يکتتي ا   . قوميتتت ختتويم را كتمتتان كننتتد 

 : گويد پاسخگويان بلوچ مي
احت نيستم و فقط با افتراد  با هيوکدام ا  اقوام رمن »

مثتل   متا دقيقتاً  . كتنم  قوم خودم احساس آرامتم متي  

هتا   شه بتا غريبته   مونيم مگه مي اعضاي يه خونواده مي

« مثتتل اعضتتاي خونتتواده ختتودت راحتتت باشتتي؟   

 (. 85مصاحبه شماره )
سفانه ساير اقوام نيز حس همبستگي چندان ختوبي بتا   أمت

هاي اخير  ي وقايع سالرسد در پ قوم بلوچ ندارند و به نظر مي

هتاي   گتروه   در استان سيستان و بلوچستان، ا  جملته شترارت  

معاند و افرادي مانند عبدالمالک ريگي، نتوعي احستاس عتدم    

اما در ستاير  . اطمينان نسبت به اين قوميت به وجود آمده است

موارد، افراد مورد ماالعه در مجموع مايل به برقراري تعاملات 

هستند و امن اذعتان بته وجتود تفتاوت     بين قومي در كشور 

فرهنگي، اعتقتاد دارنتد آشتنايي بتا آداب و رستوم، باورهتا و       

توانتد بته انستجام و همبستتگي ملتي       اعتقادات ديگر اقوام مي

 :گويد همان طور كه يکي ا  پاسخگويان مي. منجر شود
چرا ما نبايد با هم آشنا بشيم و در معرض رفتارهتا و  »

ي همديگه قرار بگيتريم؟ بته   برخوردهاي مثبت و منف

هاي دولت اين باشه كته   نظر من بايد يکي ا  سياست

تداخل قوميتي ا  لحا  مکاني داشته باشتيم تتا  مينته    

مصاحبه )« آشنايي و همبستگي بيشتر اقوام فراهم بشه

 (.48شماره 

 :همونين، پاسخگوي ديگري معتقد است
مهم نيست كه با كدوم گتروه قتومي راحتت باشتيم،     »

م اينه كه بتا كستاني متفتاوت ا  خودمتونم راباته      مه

حتي اگه اختلافتاتي هتم وجتود داشتته     . داشته باشيم

باشه يا به وجود بياد، بعضي اوقات بايد با تعاراتات  

روبرو شد تا در نهايت توافق جلوه  يبتاي خودشتون   

تواننتد   و حتي خود اين تعاراات مي... رو نشون بده

« آميز را فراهم كننتد  اساس وفاق و همزيستي مسالمت

 (. 6مصاحبه شماره )

در راستاي همين بحتث، برختي ا  پاستخگويان بته ايتن      

اي باشتد   كنند كه برخورد با اقوام نبايد به گونته  نکته اشاره مي

كتته احساستتات تجزيتته طلبانتته را دامتتن  نتتد و انستتجام يتتا   

براي مثال، يکي . همبستگي كشور در معرض تهديد قرار گيرد

 :گويد ن ميا  پاسخگويا
اي هستند و چون بعضي  هاي خيلي افراطي كردها آدم»

اوقات ادعاي تجزيه طلبي دارن، همواره بايد بتا آنهتا   

برخورد خوبي داشته باشيم تا ايتن طتر  فکرشتون ا     

 (.9مصاحبه شماره ) «بين بره

 

 تفکرات قالبی قومی

هتاي منفتي    هاي نگترش  لفهؤترين م تفکرات قالبي يکي ا  مهم

له نيز ماترح شتد،   أي است كه همان طور كه در بيان مسقوميت

بسياري ا  رويکردهاي غلط و اعمتال تبعتيض    أتوانند منش مي

گروهي كردن قالبي معرفي . هاي قومي باشد در مواجه با اقليت

هاي فتردي   ا  مردم در يک الگوي غير متنوع كه در آن تفاوت

گتردد   نجر ميهاي اجتماعي م ، به توليد نابرابريشود لحا  نمي

هتاي   تفکرات قالبي ريشته در ستوگيري  . (4959 ولز و همکاران،)

هاي كلي ما در مورد گروهي ا   شناختي دارند و حاصل تعميم

ايتتن . متتردم بتتر پايتته اطلاعتتات نتتاقص يتتا نادرستتت هستتتند 

شتوند كته واجتد     ها به ويژه  ماني مشکل آفرين مي پيشداوري

. يتز باشتند  آم يک صفت يتا ويژگتي منفتي و حتتي خصتومت     

هتاي   سفانه در اين ماالعه نيتز متا بتا متواردي ا  قضتاوت     أمت

. نادرست كه ريشته در تفکترات قتالبي دارنتد مواجته هستتيم      

كننتد كته    پاسخگويان قوميت را با صفات خاصتي همتراه متي   

بتراي  . توان آنها را در قالم تفکترات قتالبي بررستي نمتود     مي

ستاده  »صتفت  و « جنگجتويي »مثال، بيشتر پاسخگويان روحيه 

 : دهند را به قوم لر نسبت مي« لوحي
لتوحي هستتند و بعضتي     هتاي خيلتي ستاده    لرها آدم»

دهنتد،   اوقات رفتارهاي ساده لوحانه ا  خود برو  متي 

اما به هر حال اين قوم نيز جز  اقوام ايران است و هر 

چي باشه در همبستگي كل سر مين ايران نقتم دارن  

هاي  يادي ا  ختود   و در  مان جنگ تحميلي رشادت

نشان دادند به همين علت نبايد به خاطر يک خصلت 

هاي خوب ديگر اين قتوم را ناديتده    نامالوب ويژگي
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 (. 4مصاحبه شماره ) «گرفت

 :همونين نظر يک پاسخگوي غيرلر حاكي ا  آن است كه
يتارن و   بتا ي درمتي  ...... درسته كه لرهتا گهگتاهي   »

رخورد نتامالوب  خاطر همين مواوع هم شايد با ب به

ا  جانم ديگران مواجه بشن ولتي شجاعتشتونم كتم    

لرهاي بختياري كه ا  دو طايفه هفت  نظيره، مخصوصاً

ه لنگ و چهار لنگ تشتکيل شتدند هميشته تفنتگ بت     

بينتيم   اگه به تاريخ برگرديم متي . دست بوده و هستند

ها رهبتري كردنتد    كه جريان مشروطه رو هم بختياري

ن قوم هستند ولتي نستبت بته    تري شه گفت شجاع نمي

 (.3مصاحبه شماره ) «ترند بقيه نترس

 :گويد به همين شکل، پاسخگوي ديگري مي
اگته  .... انتد و  ...... انتد،  ....... گن لرهتا   اين همه مي»

اي نستتبت  همتين اوصتتاف رو بتته هتر قوميتتت ديگتته  

دادنتد حتداقل ديگته نتوعي احستاس اتعف در        مي

جتوري   ايتن  كردنتد ولتي لرهتا    خودشون احساس مي

نيستند و با اعتماد به نفس بالا با كساني كه آنهتا را بتا   

شن، اين خود بته   كنند مواجه مي اين القاب خااب مي

گرده كته حتالا يتا واقعتاً      شون برمي روحيه جنگجويي

« دستت اومتده  ه پذيري بت  ذاتي بوده و يا در اثر جامعه

 (.44مصاحبه شماره )

تعصتم  »و « غيرتمنتدي »ت به اعتقاد افراد مورد ماالعه، صتفا 

 : ا  آن قوم كرد است« مفرا
بتتاره،  كردهتا رو ببينيتتد تعصتتم ا  سروروشتتون متتي »

هر ..... تعصم تا حدي خوبه ولي نه ديگه تا اين حد، 

خوان بکنن حتتي آب هتم بختورن تعصتم      كاري مي

 ارن غيرت،  بعد خودشون اسمشو مي.... توش هست

نکر غيرت جوريه؟ هرچند من خودم م آخه غيرت اين

شون حالا هرچتي كته    رو متعلقات كردها نيستم، واقعاً

باشه غيرت دارنتد و بتا جتون و دل ا ش محافظتت     

شتون كته هتيچ     كنن حتي دوستاي جتنس مختالف   مي

خوش به حال هركي . اي باهاشون ندارن نسبت رسمي

 (.41مصاحبه شماره ) «.....شه با اينا دوست مي

 :قد استبه همين شکل، يک پاسخگوي ترک معت
اند بعد ميتان ايتن صتفت رو در     تعصبي كردها واقعاً»

گم ما تعصبي نيستتيم ولتي    برن، نمي كار مي مورد ما به

جالم اينجاست . اند ش اينا ديگه خيلي افراطي خدايي

كه من به چشم خودم ديدم كه  ناشونم تعصبي وافتر  

هتتاي   ن نستتبت بتته همتته چتتي دارنتتد مخصوصتتاً   

خوبه كته انستان بته اطترافم      اي سالخورده، تا اندا ه

حساس باشه ولي بايتد موا تم باشته كته بته افتراا       

بنده، در اتمن   راه پيشرفتو مي كشيده نشه چون واقعاً

هتاي جديتدي ا     بايد با  مان جلو رفت و حساستيت 

را ... جمله تعصم پيشرفت علمي، همبستتگي ملتي و  

جايگزين اونا كترد تتا هتم بتتونيم بدرخشتيم و هتم       

 (. 8مصاحبه شماره ) «ر بشهت  ندگي سهل

سفانه ا هار نظرهتاي  أدر خصون قوميت ترک نيز مت 

اي ا  شدت بيشتري برخوردار است و در برخي متوارد   كليشه

شتوند   ها مردماني تلقي مي ترک. انجامد به توهين و استهزا  مي

 ند و به همتين   سر مي« رفتارهاي عجيم و غريم»كه ا  آنها 

در مقابتتل، برختتي . 4شتتوند متتي« نمايتته خنتتده ديگتترا»دليتتل 

. دانند ها را روشنفکر و داراي استعداد بالا مي پاسخگويان، ترک

همان طور كه ا  نقل قول  ير توسط يک پاسخگوي غير ترک 

 : برمي آيد
ها باهوشن و روشنفکر، اگه برين واعيت  بيشتر ترک»

بينيتد كته    قوميتي نخبگان كشوري رو بررسي كنيد مي

، خيلي هم واسه رسيدن به اهدافشون بيشترشون تركن

افرادي هم كه ختلاف اينتو نظتر دارن    ..... تلاش دارن

دونتن كته ايتن نظتر واقعيشتون       خودشونم خوب مي

گيرن و حالا يته   نيست فقط تحت تأثير جمع قرار مي

 ( 8مصاحبه شماره )« يان لافي مي

تفکرات قالبي پيرامتون قتوم فتارس حتاكي ا  وجتود       

در مواجه اين قوم بتا ديگتر   « تفاخر»و « رغرو»نوعي احساس 

                                                      
0
آميز ا  آوردن  هاي نامناسم و برخي ا هار نظرهاي توهين به دليل وجود واژه 

له در مورد يک گروه قومي خان أالبته اين مس. ها معذوريم برخي نقل قول

ر گروه يا شخصي كه باشد ا  نظر آميز درباره ه ا هارات توهين. مصداق ندارد

در حقيقت انگيزه اصلي تحقيق در اين حو ه . نويسندگان اين مقاله محکوم است

هاي قومي  گردد كه نه تنها براي گروه نيز به وجود همين تفکرات قالبي بر مي

 .اند، بلکه مانع توسعه و همبستگي ملي نيز هستند خان آ اردهنده
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يکي ا  پاستخگويان غيتر فتارس، ا  كلمته     . اقوام ايراني است

بتتراي توصتتيف ايتتن  ( 91مصتتاحبه شتتماره ) «نتتا پروردگي»

 «رفتتار متوقر  »ها استتفاده كترد و پاستخگوي ديگتر ا       ويژگي

بتته اعتقتتاد پاستتخگويان . ستتخن گفتتت (4مصتتاحبه شتتماره )

ي ا  عموميت داشتتن، مشتروعيت و   غيرفارس، اين حالت ناش

 : رسميت فراگيرتر اين گروه قومي در سا  كشور است
تونو ا   هاي نا  نا ي، بپاين يه وقت موقعيت فارس....»

دست ندين، چون خودتون كه چيزي نتدارين همتم   

صدقه سري دولته، خوشم مياد اينام شرايط  ندگي ما 

ي يتک  توننتد حتت   رو واسه مدتي تجربه كنند ببينم مي

 ارن  رو  تحمل كنند، بعد ميان واسه ما كلاس هم مي

نتا ين و چتي تتو چنتته      آخه بگو به چي خودتون مي

 (.46مصاحبه شماره ) «دارين؟

 :به همين شکل
والا من نميدونم اين همه غرور ا  كجا اومتده، البتته   »

جتوري   شايد اگه ما هم موقعيت اونارو داشتيم همتين 

ان بايد در هتر جايگتاهي   هرحال انس شديم ولي به مي

عزت نفس و فروتني خودشتو حفتظ كنته اون موقتع     

شه گفت كه واقعاً طرف يه ار شي داره نه اينکه به  مي

صرف اينکه حالا خم چون من فارسم پتس ا  بقيته   

تونم برشون غلبه كنم و بايد بهترينها واسه  برترم و مي

متن بايتد بته اكتستاباتم     . من باشه، اين تفکرات غلاه

 (.88مصاحبه شماره ) «خار كنم نه به انتساباتمافت

در مقابل ا هار نظرهاي فوق، پاسخگويان غيرفارسي هتم  

 :شوند كه اعتقاد دارند يافت مي
هايي كه بين قوميت  ش جداي ا  همه مخالفت خدايي»

بينم ولي دور ا  انصافه كه طر   ها مي خودم با فارس

هتاي   ارسرفتار و گفتارشونو ستايم نکنتيم، البتته فت   

متن ختودم   . متتين و مؤدبنتد   اصيل منظورمه كه واقعاً

قدر اين ويژگي هاشونو دوست دارم كه با وجتود   اين

تموم مشکلات پا شدم ا  شهر خودم رفتم تهتران تتا   

مصتاحبه  ) «هام اونجوري بار بيان و  نتدگي كتنن   بوه

 (.88شماره 

 :و نيز
م ها اينه كه با وجود اينکه اغلت  نظرم در مورد فارس»

گم  كنن اونا خيلي ادعا دارن ولي من مي مردم فکر مي

جوري نيستن و بايد باهاشون گترم   كه نه همشون اين

گرفت تا بفهميم چقدر براي بقيه ار ش قائلنتد، اونتا   

هتاي   همته جنبته   كننتد و تقريبتاً   تر برخورد مي مناقي

اخلاقي و رفتاري به نحو متعادلي در وجودشون نهفته 

كه يه بعد رو تا عرش و يه بعتد رو  است نه مثل بقيه 

 هتاي اصتيل و تقريبتاً    البتته فتارس  . برنتد  تا فرش مي

پايتخت نشين منظورمه نه مهتاجراي تهتران رفتته يتا     

مصاحبه )« شون فارسه كساني كه در اثر ا دواج يه رگه

 (.83شماره 

در خصون قوم بلوچ نيز ا هارنظرها ا  دوگانگي  يادي 

هتتا را مردمتتاني  برختتي بلتتوچا  يتتک ستتو، . برختتوردار استتت

داننتد كته ا  طترف     متي « ستمديده»و « مظلوم»، « حمت كم»

يکتي ا  پاستخگويان   )شود  حاكميت توجه چنداني به آنها نمي

و ا  ستوي ديگتر،   ( كيد فتراوان دارد أله تأبلوچ هم بر اين مس

در بين افراد مورد ماالعه نستبت  « قوم هراسي»نوعي احساس 

شود كه تا حد  يادي ريشته در عتدم    به قوم بلوچ مشاهده مي

هاي امنيتتي استتان    اطلاعات دقيق و مسائل سياسي و درگيري

همان طور كه يکتي ا  پاستخگويان   . سيستان و بلوچستان دارد

 : گويد مي
ترستم   مواجه بشم مي[ ها بلوچ]ا  اينکه بخوام با اونا »

آخه ريگي هم بلوچي بتود و ا  قتديم گفتنتد مشتت     

 .(3مصاحبه شماره )« ....!.نمونه خرواره

 :همونين، پاسخگوي ديگري
بته  . در مورد قوم بلوچ نگرش من كاملاً منفي استت »

ترستم بتا اونتا برختورد ختوبي       خاطر ريگي، ولي مي

هتا   نداشته باشم، بالاخره هر چي باشه اونم ا  بلتوچي 

بود و فقط خود ريگي تنها كه نبود، چندين نفر ديگته  

ايات ديگري هتم ا  جانتم   البته جن. هم باهاش بودن

هتاي ديگته بلتوچي صتورت گرفتته كته خيلتي         فرقه

شه نوعي ترس  وحشتناكه و همين جريانات باعث مي

دروني در قبال اين قوم در انسان ايجاد بشه، هر چنتد  

مصتاحبه  ) «هتا هتم اينجتوري نباشتن     كه همه بلوچي

 (1شماره 

 سفانه اين تفکر قالبي كته آنهتا بته   أدر مورد قوم عرب، مت
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تعلتتق دارنتتد در تعتتداد محتتدودي ا    « فرهنتتگ جاهليتتت »

صد سال ديگه هم كه بگتذره  »: پاسخگويان قابل مشاهده است

جهل توي خونشتونه، دستت    جاهلن، اصلاً[ ها عرب]با م اينا 

تتونن تغييتر كتنن، هركتاري هتم بکتنن        خودشون نيست، نمي

همونتين، پاستخگوي   (.  8مصاحبه شماره )« تغييرپذير نيستند

 : گويد ي ميديگر
ها چتون قتبلاً  نتده بته گتور كتردن        در مورد عرب»

دختران در عربستان رواج داشته، تصور چندان خوبي 

ندارم ولي اگر ا  جهت ديگري به آنها نگاه كنتيم، بته   

هر حال چون ا  قومي هستند كه ائمه معصوم متعلتق  

كنم ار ش قائتل شتوم و احتترام     به آنهاست سعي مي

 (.45ماره مصاحبه ش)« بگذارم

به سبم گستردگي ارتباطات بين قومي، تمتام پاستخگويان   

به طتور ختان،   . هاي منفي مثل چند مورد اخير ندارند نگرش

هتا،   جواري و ارتباا بيشتر بتا عترب   كردها و لرها به علت هم

 :دهند نگرش مالوبتري نسبت به اين گروه قومي نشان مي
رمون ما كه فاصله  يادي با مناطق عرب نشتين كشتو  »

مردمان ختونگرم   نداريم بيشتر باهاشون آشناييم، واقعاً

اند، بايد بترين خودتتون ببينتين كته چقتدر       و بامرامي

ما نبايد بدون آشنايي با يک قوم به پيشداوري . باحالند

 (.81مصاحبه شماره ) «در موردشون دست بزنيم

 : و نيز
هتا بتودم و    هتا و فتارس   ها بيشتر ا  ترک من با عرب»

انتد و ا    هتا جاهتل و تعصتبي    گن عرب هي مي اينکه

قديم دشمن عجم بودند همم ا  سوي كساني بتوده  

خواستن تخم كينه رو بين عجم و عرب بيفکنن  كه مي

وگرنه ما الان چندين ساله كه با اين قوم در ارتبتاطيم  

مصتاحبه  )« و به اندا ه قوم خودم ا شون بدي نديتدم 

 (.83شماره 

 
 ی نسبت به اقوام مختلفتفکرات قالب -0جدول 

 كرد بلوچ ترک عرب فارس لر گروه قومی

ت قالبي
تفکرا

 مثبت   
 متعادل، مرفه   جنگجو    

 لهجه  خوش   

 قوي     

 خونگرم   

 روشنفکر       

 باهوش        

 كوش سخت 

 مظلوم    

 غيور،  يبا  

 نوا  مهمان   

 منفي 
 لوح ساده  

 بدلهجه   

 ، حساسمغرور

  پروردهنا   

 جاهل    

 طلم جدايي 

 ، خنده دارنادان   

 طلم ييجدا، متعصم

 فه، جنايتکاربدقيا

 جدايي طلم   

 متعصم، بدلهجه

 طلم جدايي    

 

 دوگانگی نگرشی

به شراياي اشاره دارد كه در آن نگرش بته   4دوگانگي نگرشي

هاي مثبت و منفتي استت و يتا     يک شي همزمان شامل ار يابي

 Fabrigar and)ختلف نگرش اختتلاف وجتود دارد   بين ابعاد م

Wegener, 2010) .     براي مثال، ممکن است متا يتک كتالا را بته

لحا  شناختي، مثبت ار يابي كنيم اما در بعد رفتتاري تمتايلي   

به مصرف آن نداشته باشيم و يا ا  نظر احساسي دچار تناقض 

 دست آمد، حتاكي ا  ه آنوه در اين ماالعه ب. شويم و برعکس

هتاي   وجود دوگانگي نگرشي در خصون برخي ابعاد نگرش

براي مثال، برختي ا  پاستخگويان بتين آنوته در     . قومي است
                                                      
1 Attitudinal ambivalence 

كنند و رفتاري كته در مقابتل    مورد يک قوميت خان فکر مي

 :  دهند دچار دوگانگي هستند اعضاي آن نشان مي
شخصا ا  كردها به خاطر يته ستري دلايتل خوشتم     »

تاشتون ارتبتاا نزديتک دارم    ياد ولي خم با چند نمي

يام و چندتاشون  يکي ا  هم اتاقيام، يکي ا  همکلاسي

ا  فاميلامون كرد هستند، هميشته باهاشتون برختورد    

متوجه اين طر  تفکر متن   خوب دارم طوري كه اصلاً

صتورت   شوند چون در غير اين در مورد خودشان نمي

اختلاف و دردسر پيم مياد و ا  قديم گفتند سري كه 

 (. 45مصاحبه شماره ) «كنه دستمال نمي بندند د نميدر

 :به همين شکل، پاسخگوي ديگري معتقد است
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انتد ولتي    دونم كه لرها كم دارند و خيلي ساده من مي»

هيووقت به روشون نميارم و حتي خيلي وقتا شده كه 

ا شون تعريف و تمجيد بسيار هم كردم البته نه اينکته  

كنه كته   رايط ايجاب ميبلکه ش! من آدم دورويي باشم

جوري برخورد كنم و گرنه ستنگ رو ستنگ بنتد     اين

نميشه، هرچند ممکنه كه اونام همين شيوه رو در قبال 

 (. 83مصاحبه شماره ) «خودم يا قوميتم اتخاذ كنن

 

 طنزهاي قومی   لطیفه

هاي قومي بيشتر پاسخگويان اعتقتاد دارنتد    در خصون لايفه

يتي پرداخت چون هر قتومي نقتاا   كه نبايد به طنزپردا ي قوم

در نقاته  . اعف و قوتي دارد و نبايد آن را به شوخي گرفتت 

اي بر اين نظر هستند كه اعمال ختود اقتوام ستبم     مقابل، عده

اي هتم   عتده . شود اين طنزها ا  سوي ديگران ساخته شتود  مي

گوينتد ايتن    نظر مثبتي راجع به شوخ طبعي قومي دارند و متي 

كنتد و  مينته    نمايي مي هر قوم را بزر  طنزها صفات برجسته

همونتين، اگتر قتومي    . آورد آشنايي بيشتر با آنها را فراهم متي 

صفت ناپسندي داشته باشد كه تاكنون متوجه آن نبتوده، بتدين   

تواند ا  وجود نقص آگاهي يابد و سعي در راستتاي   وسيله مي

 . حذف يا تغيير آن نمايد
هتا   عضتي قوميتت  من خودم يه سري رفتارها رو ا  ب»

جاي خنده داشت و همتين امتر كتافي     ديدم كه واقعاً

بود تا اين رفتار به عنوان يه طنتز معرفتي بشته، البتته     

بنظرم نبايد اين مواوع طنزپتردا ي قتومي رو منفتي    

تصور كنتيم چتون ميتونته موجتم آگتاهي ستا ي و       

هتتا ا  ستتوي  بعتتدش رفتتع نتتواقص رفتتتاري قوميتتت

 (. 86مصاحبه شماره ) «خودشون بشه

 

 نتیجه 

هتاي قتومي    سر مين ايران همواره در برگيرنده اقتوام و گتروه  

مختلف در بستر تاريخي گسترده بتوده استت، اقتوامي كته در     

اند و بين متردم ايتن ستر مين يتک      كنار يکديگر  ندگي كرده

اند اما در كنار اين  همبستگي ملي و آرمان جمعي را تجلي داده

رين عوامل بقاي كشور است و ت همبستگي ملي كه يکي ا  مهم

به سبم آن هويت ملي ما تکتوين يافتته، شتاهد بقتا و تتداوم      

اي قومي نيز ه نوعي همبستگي دروني در بان هر يک ا  گروه

اين پژوهم بر مبناي مفتاهيم نظتري مختلفتي انجتام     . ايم بوده

هتاي برآمتده ا  آن    گرفت و با توجه به تجزيته و تحليتل داده  

اري قومي، تفکترات قتالبي و دوگتانگي    توان گفت خودمد مي

اي كه در بين افراد مورد ماالعه مشاهده شد حتاكي ا    نگرشي

كيتد  أاست كه محصتول آن، ت  انحصارطلبي قوميوجود نوعي 

هاي منحصر بته فترد    هاي مختلف بر ويژگي هر يک ا  قوميت

كيد بتر برتتري   أخويم و ترسيم يک هويت قومي منسجم با ت

اي نسبت بته   برخي تفکرات قالبي و كليشهدرون قومي و ابرا  

دهتد كته    اين گرايم انحصارطلبانه، نشان مي. ساير اقوام است

اقوام مختلف چگونه هم به لحا  برخي عوامل فرهنگي ماننتد  

هاي خان تاريخي و هم به لحتا    هاي  باني و تجربه تفاوت

عوامل اقتصادي و سياسي مانند تبعتيض در تو يتع امکانتات،    

هاي دولتي، حقوق مدني و ميزان مشتاركت   ا و برنامهه سياست

امتا بتا   . ببينند سياسي، خود را نسبت به اقوام ديگر متفاوت مي

هاي متناقض، اين امکان نيز وجود دارد كه افتراد   وجود نگرش

همزمان ديگران را هم داراي صفات مثبت بدانند و هم صفات 

د نگرش آنها در منفي و يا ا هاراتي به  بان آورند كه نشان ده

بته هتيچ    هتا  نگرش. يک بعد مثبت و در بعد ديگر منفي است

اي نيستند كه بتوان در متورد آنهتا حکتم كلتي      وجه امور ساده

 .صادر كرد

هاي پژوهم حتاكي ا  احتترام قائتل     ا  طرف ديگر، يافته

هتاي   شدن اقوام نسبت به يکديگر، وجود انواعي ا  همبستگي

اي قومي است كته ايتن متا را بته     قوميتي و قبي  شمردن طنزه

 نتتدگي . ستتا د رهنمتتون متتي  چنتتدگانگي قتتومي نتتوعي ا  

هاي مختلف قومي و تقسيم و تايف ا    آميز بين گروه مسالمت

تتوان ادعتا    ديربا  در كشور ما وجود داشته، به طوري كته متي  

تتري ا    كرد چنتدگانگي قتومي در ايتران تتاريخ بستيار كهتن      

ايتتن . رهاي غربتتي داردچنتتدگانگي فرهنگتتي فعلتتي در كشتتو

چندگانگي ميراثي ار شتمند بتراي بقتاي كشتور و صتيانت ا       

رفع موانع  بنابراين، براي. مر ها و حفظ يکپارچگي ملي است

هاي قومي و ايجاد يک جامعه عدالت  موجود در برابر نابرابري
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هتاي مختلتف بتواننتتد ا     محتور كته در آن هريتک ا  قوميتت    

هاي بالقوه خود را بته منصته    اناييامکانات ملي بهره برده و تو

هتاي   هتا و هويتت   كيد بر ويژگتي أ هور برسانند، بايد امن ت

منحصر به فرد قتومي، در راستتاي تعتديل تفکترات قتالبي و      

گرايانتته بکوشتتيم تتتا شتتاهد همبستتتگي و  احساستتات ختتان

بتراي   .هاي مختلف باشيم افزايي هرچه بيشتري بين قوميت هم

يتد ا  ختانواده و مدرسته، يعنتي     يابي به ايتن هتدف، با   دست

هتاي سرنوشتت ستا      پذيري و سال نهادهايي كه فرايند جامعه

 نند، شروع كرد تا به كودكان نگرشي مبنتي   كودكي را رقم مي

بر اينکه همه افراد اين جامعه اعضتاي يتک كشتور هستتند و     

تفاوت در  بان، لباس و فرهنگ به منزله برتري يتک قتوم بتر    

همونتين، و يفته خايتر    . داده شتود  ديگري نيست، آمتو ش 

حاكميت در ايجاد بستري مناسم و دسترسي برابر ساير اقتوام  

شود تا هيچ قوميتي دچتار محروميتت    به منابع ملي تعريف مي

بتراي  . اي در تعلقات ملي ايجتاد نشتود   نسبي نگردد و خدشه

مثال، در سا   اهر و هنگام پرداختن بته مستائلي در رستانه    

ت ارتبتاا دارد، احتيتاا انديشتي و  رافتت     ملي كه بتا قوميت  

« سر مين كهتن »سريال تلويزيوني . بيشتري در عمل لا م است

كه در آن به شکلي ناخواسته يکي ا  اقوام كشور مورد تتوهين  

قرار گرفت، مثالي گويا است ا  اينکه چگونه عتدم توجته بته    

همونتين،   4.تواند مشتکل ستا  باشتد    هاي قومي مي حساسيت

پيترو ي  »هاي تيم ملي واليبال ايران با شعار  موفقيتتجليل ا  

در حتالي در صتدا و ستيماي    « تاريخي بتراي متردان پارستي   

هتتاي دولتتتي  جمهتتوري استتلامي ايتتران و برختتي خبرگتتزاري

هتاي   صورت گرفت كه چند نفر ا  اعضاي اين تتيم بته گتروه   

له موجبات دلخوري أقومي غير فارس تعلق دارند و همين مس

بنابراين با توجه كافي  8.غير فارس را فراهم كرد برخي جوانان

توان اميدوار بود كته   هاي قومي در رسانه ملي مي به حساسيت

. اقوام با يکديگر فراهم شود   مينه تبادل نظر و برخورد سا نده

                                                      

  :براي اطلاعات بيشتر به نشاني اينترنتي  ير مراجعه كنيد 

http://www.ibnanews.ir/vdcb.0bwurhb8siupr.html 

  :براي مثال، به نشاني اينترنتي  ير مراجعه كنيد 
http://www.farsnews.com/newstext.php?nn=13920901000934 

 دامنته  و اهميتت همان طور كه در ابتداي مقاله هم اشاره شد، 

 شده رهنگي موجمف بين روابط و مناسبات فراوان تأثيرگذاري

 و علمتي  رشتته  بتين فرهنگتي در چنتدين    كه ارتباطات است

مورد بررسي و ماالعه قرار گيرد كه ا  جملته آنهتا    دانشگاهي

بنتدي متا ا  انتواع     طبقته . شناستي اجتمتاعي استت    رشته روان

هتاي مجتزا،    ها بتر حستم مقولته    تفکرات قالبي و تحليل داده

سا ي و فهتم بهتتر    سادهجنبه كاركردي دارد و به منظور  صرفاً

تلاش محققان بر آن بود تتا بتا ارائته    . ها صورت پذيرفت داده

هتاي متنتوع، فرصتتي را در اختيتار افتراد دخيتل در        نقل قول

هتا و نظترات    ماالعه قرار دهند تا ا   بان خود به بيان ديتدگاه 

شتان بپردا نتد و بته خواننتدگان بتالقوه نيتز پيشتنهاد         شخصي

. شخصي ختويم را شتکل دهنتد    اتنباشود كه درک و اس مي

ماالعتات كيفتي بته    : گويتد  مي( 1993:52) 9همان طور كه دي

هاي باشکوهي بسا ند، بيشتتر بته ستاخت     جاي آن كه عمارت

گردند كه  مينه را بتراي ماالعتات بعتدي     ديوارهايي منجر مي

 .كنند فراهم مي

                                                      
3 Dey  
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 مراحل سه گانه كدبندي اولیه، محوري و گزینشی -8جدول 

 ها نسبت به یکدیگر ت قالبی قومیتتفکرا

كدبندي 
 گزینشی

 كدبندي اولیه كدبندي محوري

صارطلبي قوميتي
انح

 
    

همبستگي قومي ملي
 

 

 برتري اقوام مختلف ا  نظر خود خودمداري قومي

 
 
 

 تفکرات قالبي

 متعصم، غيرتي،  يبايي جسماني، بد لهجه، مهمان نوا : كردها
 ها، بدلهجهجنگجو، ساده لوحي لر: لرها
 جاهليت، نيرومند، خونگرم: عربها

 مغرور، خوش لهجه، لوس، مرفه: فارس ها
  حمت كم، سخت كوش، مظلوم، بدقيافه، جنايتکار: بلوچ ها
 روشنفکر، نادان، خنده دار، متعصم، باهوش: تركها

 
 دوگانگي نگرشي

تفاوت بين سوگيري فکتري و واكتنم عملتي در متورد اقتوام      
 مختلف
 باهوش بودن همزمان ترک هانادان و 

 شجاعت و ساده لوحي همزمان لرها
 جنايتکار و مظلوم بودن همزمان بلوچ ها

چندگانگي قوميتي
 

 احساس احترام متقابل اقوام نسبت به يکديگر احترام بين قومي

 
 همبستگي بين قومي

 همبستگي قوم لر و كرد
 همبستگي قوم ترک و فارس
 م عربهمبستگي قوم لر و كرد با قو

 عدم همبستگي بين اقوام مختلف و قوم  بلوچ

 
 طنزهاي طنز قومي

 نادرست بودن انتساب لايفه ها به اقوام، 
 طنز به دليل عمل خود اقوام 

 ديد مثبت به طنزهاي قومي

 

 پژوهش  محدودیت

به عنوان يک محتدوديت كلتي، بايتد اذعتان كترد كته نتتايج        

بنابراين شتايد  . تعميم دادتوان به راحتي  ماالعات كيفي را نمي

هتاي   هاي حاصل ا  اين پتژوهم در متورد ستاير محتيط     يافته

هاي قوميتي خان مصداق نداشتته باشتد و    دانشگاهي و گروه

چه بسا اگر همين مواوع در  مان ديگري يا توستط محققتان   

به همين نسبت، در . ديگري دنبال شود به نتايج متفاوتي برسد

اصل ا  مصاحبه با چند نفر به كتل  مورد تعميم دادن نظرات ح

الامکتان ا    افراد آن قوميت نيز بايد با احتياا عمل كرد و حتي

 .هاي نادرست اجتناب نمود تعميم
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