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Introduction  
Studies of sense of justice have become common in recent decades, but research in this domain has mainly 
targeted adults in workplaces and organizations or university students. Research that focuses on younger students 
(and their teachers) is less frequent, even though schools are arenas of constant resource and reward allocation 
whose fairness is of central concern, and which are expected to maintain institutionalized ‘fair’ procedures that are 
universally applied. Contending that justice experiences at school transmit messages about the wider society and 
affects students’ attitudes and behavior, we investigated the effects of students’ sense of distributive and 
procedural justice on their sense of belonging to school and on their social and institutional trust. Social trust 
implies that people in general or those of one’s group can be trusted, which is an essential motivator of civic 
engagement (Rosenberg, 1956). Institutional trust relates to the degree of trust given to state institutions, such as 
Parliament, political parties, the police, the army and the courts, which are responsible for running and defending 
the democratic society. Students’ sense of belonging in the class and in the school has attracted considerable 
academic attention in recent decades, both in the attempt to clarify its definition and measurement (Goodenow, 
1993) and in the effort to empirically investigate its antecedents and its relationship with a variety of educational 
outcomes. The construct’s complexity and lack of clarity is reflected in the scholarly use of multiple synonyms for 
belonging, such as identification with school, bonding, attachment, commitment and engagement, as well as the 
antonyms of alienation, withdrawal and disaffection. Generally, three main types of perceived justice have been 
identified by social psychologists: Distributive, procedural and Interactional justice. Distributive justice including 
the distribution of resources according to some distribution principles such as equity, equality and the need 
(Adams, 1965). In the context of school research, distributive justice assessments target subjective evaluations of 
various educational resource allocations such as grades, attention, time, praise, status recognition, and caring 
(Kazemi, 2016 :3). Procedural justice refers to the fairness of the means by which distributions, or decisions about 
them, are made (Leventhal, 1980). Whereas sense of distributive justice is the individual’s evaluation that his/her 
share of ‘good’ (or ‘bad’) was fair, procedures defining the means of distribution develop within the framework of 
the specific distribution and are thus an institutional feature. In this study, the institutional framework is the 
school. Thibaut & Walker (1975) argued for an instrumental view of procedures and suggested that people 
consider just procedures to be important as they may be instrumental in maximizing outcomes. due to the impact 
of fair distribution of rewards and methods on the social attitudes of students, the focused of this study was on the 
distributive and procedural justice. Justice experiences at school convey messages about one’s own value and 
belonging to the group (Emler & Reicher, 2005). School-specific sense of justice may thus be an important 
prerequisite for the development of sense of belonging to the school and trustfulness of public authorities and of 
people and society in general (Gouveia-Pereira et al., 2004; Berti et al., 2010).  
Hence, we hypothesize: 
Hypothesis 1) There is a direct relationship between the dimensions of sense of justice (distributive and relational) 
and the senses of belonging to school among high school students. 
Hypothesis 2) There is a direct relationship between the dimensions of sense of justice to school with trust in high 
school students. 
Hypothesis 3) There is a direct relationship between trust and the feeling of belonging to a school among high 
school students. 
Hypothesis 4) There is an indirect relationship between dimensions of sense of justice and sense of belonging to 
school (mediation effect of trust). 
 

https://jas.ui.ac.ir/article_23883.html
http://ui.ac.ir/en


Journal of Applied Sociology, 30th Year, Vol. 74, No. 2, Summer 2019 32 

 
 

Matherial & Methods 

The present study was descriptive-correlational. Data 

were gathered from 528 high-school students through 

relative stratified sampling wa y by using five scales: 

sense of justice by (Chory - assad &Paulsel’s 2004b), 

sense of belonging to school by (Goodenow, 1993), 

Institutional trust questionnaire designing by (Sabbagh 

et al, 2013) and Social trust based on Rosenberg’s 

(1956) notion of misanthropy. Structural equation 

modeling (SEM) were used to explore and compute the 

relationships between the examined variables. 

  

Discussion of Results & Conclusions  

Path analysis results showed that the direct effect of 

procedural justice (0.35), distributive (0.34) and trust 

(0.23) on the sense of belonging to the school were 

positive at the level of 0.001 and also the direct effect 

of procedural justice )0.39) and distribution (0.36) on 

trust was positive and significant at the level of 0.001. 

On the other hand, the indirect effect of procedural 

justice (0.09) and distributive justice (0.08) on the 

sense of belonging to the school through trust was 

positive and significant at 0.01 level. So, it can be 

concluded that there is a positive and significant 

relationship between sense of (distributive and 

procedural) justice and sense of belonging to the school 

by mediating role of trust among high school students. 

The research findings mostly support our hypotheses 

about the expected effect of justice experiences. 

students’ sense of distributive justice in school seems, 

indeed, to be an experience that helps shape their sense 

of belonging and their social and institutional trust. 

From the results of this study, it can be concluded that 

the sense of justice in school increases the sense of 

cooperation and belonging to the school, builds trust in 

individuals and the education system and ultimately to 

the educational institution and government and these 

attitudes increase Participation of citizens in social and 

political activities to maintain national unity. 
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چكیده

اي( با اعتماد و احسااس   اس عدالت )توزيعي و رويهبا هدف بررسي روابط بين ابعاد احساست و  همبستگي -از نوع توصيفي  حاضر پژوهش

اي نسبي، براي نمونا    گيري طبقه آموز دورۀ دوم متوسطه با نمونه دانش 135تعداد  آموزان دبيرستاني انجام شده است. تعلق به مدرسه بين دانش

 معاادت   روش از هااي پاژوهش   بررساي فرضايه   و هاا  داده و تحليل تجزيه  برايها پرسشنامه بود.  آوري داده ابزار جمعآماري انتخاب شدند. 

( بار احسااس   13/5( و اعتمااد ) 37/5) يعي(، توز31/5) اي رويه عدالت مستقيم اثردادند  است. نتايج تحليل مسير نشان شده استفاده ساختاري

 دار معناي  559/5 ساطح  در و مثبات  عتمااد ا بر( 31/5) توزيعي و( 31/5) اي رويه عدالت مستقيم اثر و 559/5تعلق به مدرسه مثبت و در سطح 

 59/5 سطح در اعتماد قيازطر مدرسه به تعلق احساس بر( 58/5) يعيتوز عدالت و( 51/5) يا هيرو عدالت ميرمستقيغ اثر يگر،د ازسوي. است

 .دارد مدرسه به تعلق حساسا با يعيتوز عدالت و يا هيرو عدالتبين  ارتباط در يا واسطه نقش اعتماد ن،يبنابرا بود؛ دار يمعن و مثبت

 تعلق احساس اعتماد، ،يا هيرو عدالت ،يعيتوز عدالت:کلیدییهاواژه
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مقدمهوبیانمسئله
سسا  جزء مهماي از  ؤاحساس رفتار عادتنه ازسوي افراد و م

  آموزان در مدرساه اسات و در توساع    فردي دانش تجارب بين
 اطرافشاان  هاان ج باارۀ هاي آنان در اجتماعي ذهن و ايده  نقش
نوجاواني   ۀوياژه در دور  هايي به چنين ايده. دارداساسي  ينقش

هااي   اي در زندگي كه در آن فارد نقاش   دوره ؛دنگير شکل مي
هااي   و تواناايي او باراي درپ پدياده    گيرد را ياد مياجتماعي 

اساس در ايان   بر اين گذارد. ميتوسعه  رو بهاجتماعي  ۀپيچيد
 دون احساس عدالت در مدرسه باا  مطالعه بر بررسي روابط بي

تعلاق باه مدرساه )پياماد      حا   نگرشاي   وپيامد غيرشناختي 
 ماد ( بلند )پيامدهاياعتماد نهادي و اجتماعي  مد ( و كوتاه

طور رسمي در اهداف  هاگرچه اين پيامدها ب است.تمركز شده 
 اناد كاه   يهااي مهما    نگارش اند،  آموزش و پرورش بيان نشده

ثر بر رفتارهاي اجتماعي و تحصيلي ؤشي مهمانند عوامل انگيز
 هااي  هااي اخيار توجاه    در ساال  وكنناد   آموزان عمل مي دانش

مساالل مرباوط باه     د.انا  علمي بسياري را به خود جلب كارده 
 و هااي كاار   طاور گساترده در بساياري از ساازمان     هعدالت با 

هااي سياساي    يندهاي حل تعارض در عرصاه احقوقي و در فر
كاه   يبادون شاک   تاثثير ين حال، با وجاود  با ا اند؛ شدهبررسي 

اياان درباارۀ  جرياناا  روزمااره در مادارس دارد،    عادالت بار  
-Chory) شده استتازگي مطالعه  آموزشي به  موضوع در زمين

Assad, 2002: 60; Dalbert & Stoeber, 2005: 127)هاادف . 
ايان  بار  هاي عدالت ايان اسات كاه     مطالعا  مربوط به نظريه

كيد خاص بار احساساا    ثهاي آموزشي با ت ها در محيط نظريه
ير آن بر نتايج مارتبط  ثثعدالتي و ت آموزان از عدالت يا بي دانش

 تمركز شود.


پیشینۀپژوهش
هااي تفکار و فلايلت اول نهادهااي      عدالت، حقيقت سيساتم 

اي از اصااول بااراي اختصاااص  اجتماااعي اساات كااه مجموعااه
شاود   ل ماي وظايف و حقوق در نهادهاي اساسي جامعه را شام

(Rawls, 1971 .)،آن براسااس  جامعاه  كاه  است مبنايي عدالت 

 با سپ  و آن به يکديگر واسط  به شهروندان و يابد مي سامان

شناسان  روان(. 951: 9381ميلر، خورند ) مي پيوند حکومت به هم

 راطاور كلاي ساه ناوع عماده از ادراپ عادالت        هاجتماعي با 
، ي و تعاملي. عدالت تاوزيعي ا : توزيعي، رويهاند كردهشناسايي 

تساوي  شامل توزيع منابع با توجه به برخي اصول توزيع مانند
 عادالت  .(Adams, 1965: 271) اسات حقوق، براباري و نيااز   

 از شاخص  كاه  اسات  نتاايجي  از شاده  ادراپ انصاف توزيعي

 & Nnowakowski) كناد  دريافات ماي   تعامل يا مبادل  اجتماعي

Danald, 2005: 5). هااي مدرساه، ارزياابي     پاژوهش  نا  در زمي
آماوزان از تخصايص    دانش هاي ذهني عدالت توزيعي، ارزيابي

منابع آموزشي مختلف مانناد نمارا ، توجاه، زماان، تشاويق،      
 ,Kazemiدهاد )  تشخيص وضعيت و مراقبت را هدف قرار مي

نمارا     توزيع نمارا ، مقايسا   براي مثال دربارۀ (؛105 :2016
باودن نمارا      صافانه ياا غيرمنصافانه   بين خود و ديگران و من

 آماوزان در مدرساه دارد   نقش بزرگي در ادراپ عدالت داناش 
(Resh, 2009: 317 .)گاارفتناي بااه فرايناادهاي  عاادالت رويااه 

مثاال،   باراي  .تصميما  مربوط باه توزياع مناابع اشااره دارد    
 باراي معلماان   شادۀ  توانند معيارهااي اساتفاده   آموزان مي دانش

آموزان را عادتنه يا ناعادتنه  ارزيابي دانش اختصاص نمرا  و
آماوزان   طور كلاي باه داناش    ها به در مدارس، رويه .درپ كنند

توضيح، مبادت  كلامي و ارتباطاا  توضايح    ازطريق گفتگو،
اي را شناساايي   دو نوع عنصر روياه  د. تيبو و واكرنشو داده مي

در تعياين   )اينکه افراد تا چه حاد  گيري كنترل تصميم ند:ا هكرد
تا چه مردم  اينکهيند )او كنترل فر كنند( گيري مي تصميم هنتيج
نهايي كنترل داشته   ثر در نتيجؤاطلاعا  م  ارال بر قادرندحد 
باا ساطو     بيشتر ،يندامشخص شده است كه كنترل فر(. باشند

نتيجه همراه  اي و رضايت بيشتر  باتتري از ادراپ انصاف رويه
اصاول مهماي    . لونثاال،  (in: Kazemi, 2016 : 106)بوده اسات 

 درساتي، بياان   ، نداشتن ، تعصباطلاعا  دقت پايداري، مانند

 اخلاقاي را  استانداردهاي با مطابقت نفع و ذي افراد تمام آراي
 هاي تخصايص عادتناه در   ضروري براي رويه هايي شرط پيش
 (.in: Shapiro-Cayle & Kessler, 2008: 75اسات ) گرفتاه   نظار 
 ادب، مانناد  ارتباطاا   فرايناد  از ييهاا  جنباه  ،تعاملي تعدال

در بار دارد   را كنناده  دريافات  و منباع  مياان  احترام صداقت و
(Cohen-charash & Spector, 2001: 281.)  باا تمركز اين مطالعه 

آنهاا بار     عادتنا  هااي توزياع    ها و روش ثير پاداشثتوجه به ت
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تاوزيعي و   آماوزان، بار عادالت    هااي اجتمااعي داناش    نگرش
عادالت در مادارس )احسااس      جنبا  دواي خواهد باود.   رويه

( باه  آماوز  داناش  - معلام  عدالت در توزيع نمارا  و رواباط  
 هاي مهم از مفهوم چتر آموزش اجتمااعي  احتمال زياد بر جنبه
ليبارال و اعتمااد اجتمااعي و نهاادي(      –)گرايش دموكراتيک 

  . تجربا اناد  اتياک هاي اصلي جواماع دموكر  پايه كه ثير دارندثت
هاي افراد و تعلق باه    ارزش بارۀهايي در عدالت در مدرسه پيام

 ,Berti et al., 2010: 552; Emler & Reicherد )كن  گروه منتقل مي

خااص ممکان     ح  عدالت از مدرسا  ،بنابراين(؛ 238 :2005
هاااي اجتماااعي  نگاارش  نياااز مهاام بااراي توسااع اساات پاايش

طاور كلاي    مقاماا  رسامي و باه   آموزان نسبت به مردم،  دانش
نشان دادند مشاركت مدني )رفتار نتايج مطالعا  جامعه باشد. 

آموز با مدرسه  انتخابا ( مربوط به ارتباط اجتماعي دانش ۀويژ
و سطح پيوند مدرسه )كل( باا جامعاه ايان رابطاه را تشاديد      

هااي سياساي در آيناده     ممکن است مشوق مشاركت و كند مي
 و هااور  فاتچن همچناين  (. Callahan et al., 2010: 531) باشاد 
روابط عدالت زميناه را باراي    دادندنشان ( 203 :2006) 9ويتک
 د.كنا  فردي فراهم مي - اعتماد اجتماعي ويژه اعتماد، به  توسع
فاردي باا معلماان،     رواباط باين   وياژه  ها به توزيع پاداش  تجرب

ر براي اعتماد به مردم در ساختا يثرؤشرط م ممکن است پيش
هااي   روياه  و احسااس روشان   اجتماعي باشد. علاوه بر ايان، 

ممکان   ،در مدرساه  شاده  نهاديناه  هااي  توزيع پاداش  طرفان بي
د ديگر و نظام سياساي را افازايش دها   يک است اعتماد مردم به

(Tyler & Balder, 2013: 167 همچنين توسع  احساس .) عدالت
د شاو  آماوزان ماي   اعتمااد باين داناش     توسع سببدر مدرسه 

(Sabbagh & Resh, 2014: 64.) 


احساستعلق
 و متغيار، سابب   ايان مفهاوم  پيچدگي ساختار و شفافيت كم 

هاي مختلفي مانناد   مترادف آنعلمي از  ۀشده است در استفاد
مدرساه،   )تشخيص هويت( خود ازطريق حلور درشناسايي 

همچناين  باه كاار روناد.     پيوند، دلبستگي، تعهد و مشااركت 
 بااا متلااادصااور  مفهااومي   بااه ،تعلااق احساااسمفهااوم 

                                                      
1 Fetchenhauer & Wittek 

هاا   بررسي كار رود.ه گيري و نارضايتي ب ازخودبيگانگي، كناره
 منزلا   باه تعامال مدرساه    باارۀ توافق نسابي در  دهند نشان مي
چندبعدي وجود دارد كه شامل سه جزء است: بعد  يساختار

بعاد شاناختي علاقاه و     ،تعلاق و دلبساتگي   رواني و عااطفي  
گذاري در يادگيري و بعد رفتاري تعامال    يهآمادگي براي سرما

(Catalano et al., 2004: 254)    در بياان اهميات مشااركت در .
طاور خااص    هتعلق باه مدرساه با    طور عام و ح  همدرسه ب

ينکاه ايان مفااهيم    ا توان به دتيل چندي اشاره كارد: اول  مي
آماوزان در مدرساه و    تجاارب اصالي داناش     توساع  منزل  به

مت روانااي آنااان در معناااي خااود مهاام و ساالا شاخصااي از
چنين احساساتي بر پيامدهاي تحصيلي  دوم اينکه. اند باارزش

درازماد    نتاايج آموزان، باا   مختلف نگرشي و شناختي دانش
. آخارين و  گذارد براي سلامتي و شان  زندگي آنان تثثير مي

اگرچه سوابق شخصي و خانوادگي تاثثير   ترين دليل اينکه مهم
آماوزان دارد،   داناش   احساس تعلق به مدرسا   توسعاوليه بر 

 ياا  مدرساه ايان احسااس    معلماان، سياسات و جاو     هعمدطور  به
ايان تجرباه در سراسار روناد       توساع دهناد.   ماي شکل را نگرش 

ثير ثبنااابراين، نساابت بااه تغيياارا  محاايط تاا؛ تحصاايل ادامااه دارد
 د بخشاند ثيرا  را بهبوثتوانند اين ت معلمان و مدرسه مي پذيرد و مي
(Fredricks et al., 2004: 79-80 .)  اناد   نشاان داده  هاا  پاژوهش نتاايج

كالاس و   متغيرهاي مبتني بر مدرسه مانند حمايت معلمان، ساختار
طور كلاي   هباند.  تعامل در مدرسه مهميندهاي اتدري  معتبر، از پيش
شاود   وضعيتي در مدرسه در نظر گرفته ماي ، ح  تعلق به مدرسه

ثير ثيت در مدرساه تا  فقثر بر موؤها و رفتارهاي م گرشساير ن كه بر
باين احسااس عادالت در مدرساه باا      بر رواباط   طوري كه به ؛دارد

 :Berti et al,. 2010))حا  تعلاق و مشااركت(     آموزان تعامل دانش

وياژه رفتاار انتخاابي( باا پيوناد       )بهمدني تعامل  و روابط بين (553
در  ( كاه Callahan et al., 2010: 550مدرساه )  آموز به اجتماعي دانش

، تثيياد شاده   شاود  مشاركت سياسي ميبه ترغيب آنان  سببآينده 
ت در مدرساه  التجاارب عاد  دهناد   نتايج مطالعا  نشان مي است.
هاا را منتقال    هاي افاراد و تعلاق باه گاروه     هاي مهمي از ارزش پيام
احسااس عادالت   (. همچنين Emler & Reicher, 2005: 238) كند مي

ح  تعلق به مدرسه و اعتمااد باه     توسع از شاينديپي، سهدر مدر
 :Gouveia-Pereira et al., 2004اسات ) مقاما  نهادي، افراد و جامعه 







 9318تابستان  ،دوم شماره (،47) پياپي شماره ،ام سي سال كاربردي، شناسي جامعه 918



331.) 
 

اعتمادنهادیواجتماعی
و  شاايند پيهام   است كاه اجتماعي   اعتماد جزء اصلي سرماي

هاي اجتماعي منسجم فردي و سازماني  از شبکه ساينديپهم 
هااي   مشااركت  ۀكاه انگياز  هايي  ؛ شبکهشود فته ميدر نظر گر

به حفظ همبساتگي و پيشابرد مشااركت     وفردي را ايجاد  بين
مادني، انساجام     آنها براي توساع   همو د نكن مدني كمک مي

 ,Newton)اناد   اجتماعي و دموكراتيک باثبا  جامعه ضروري

 هاي باثبا  و پايادار  اعتماد پايه ،به عبار  ديگر؛ (201 :2001
 :Torney-Purta et al., 2004)د نه دموكراسي را در جامعه بنا مي

ويژگي شخصيتي شايسته و شاخصي از سلامت  ،. ازطرفي(8
پردازان اجتماعي بين اعتماد اجتمااعي   رواني فرد است. نظريه

د انا  فردي( و اعتماد نهادي )يا سياسي( تمايز قالل شده )يا بين
(Zemerli & Newton, 2008: 708.)      اعتمااد اجتمااعي باه ايان

طور خاص آنهايي كه در  همعني است كه افراد يک جامعه يا ب
هاي  اي براي مشاركت اين انگيزه ند واعتماد ، قابلاند يک گروه
اعتمااد نهاادي باه     .اسات (Rosenberg, 1956: 692)  اجتماعي

سساا  دولتاي مانناد مجلا ، احازاب      ؤميزان اعتمااد باه م  
كاه مسالول   اشااره دارد  هاايي   دگاهسياسي، پلي ، ارتش و دا

 :Sabbagh & Resh, 2014ساترند ) مردم اجرا و دفاع از جوامع

 كاه  اسات  پاذيري  جامعه هاي كانون ترين مهم از مدرسه(. 55

 باه  هنجارهااي جامعاه   و هاا  ارزش انتقاال  آن اصالي  هدف

 .اسات  جامعاه  هااي  ارزش با آنان كردن همراه و آموزان دانش
 ها ارزش بهتر انتقال معلمان زمين  و آموزان دانش ميان اعتماد

 اسااس   مدرساه  در اعتمااد  كناد.  ماي  فاراهم  را هنجارهاا  و

 مؤثر همکاري و يادگيري امکان است و مدرسه بودن اثربخش

يزدخواساتي و  كناد )  ماي  فاراهم  معلمان و آموزان ميان دانش را

شخصاي وجاود    فلايي كاه اعتمااد باين    در (.49: 9388همتي، 
 در شاوق  و شاور  و همکااري  حا   تنهاا  ،شاد داشاته با 

 بلکاه  ياباد؛  نماي  افازايش  آماوزان  دانش گروهي هاي فعاليت

 :Gorard & Taylor, 2011تحصايلي )  و دساتاوردهاي  كاارآيي 

 اجتمااعي   تعهاد  و (Rotter, 1967: 656)توان ياادگيري  (، 374
 اين يابد. نيز افزايش مي (73: 9385 هاشمي، عظيمي) آموزان دانش

 كه اعتمادي شود؛ يافته تعميم اعتماد ساز زمينه تواند مي داعتما

هاا و   و اعتماد به ديگر بخاش  است فردي اعتماد ميان از فراتر
مطالعا  مختلف در  .گيرد مي بر در نيز هاي جامعه را سازمان

هاي كاري  اند روابط عادتنه در محيط عدالت نشان داده  زمين
  فردي( رابطا  اد اجتماعي )بيناعتم ويژه به با اعتمادسياسي، و 

باه هماين   (. Fetchenhauer & Wittek, 2006: 194) مثبتي دارند
تجارب و هاي آموزشي  محيطدر زمين   اي ترتيب نتايج مطالعه

آمااوزان،  دانااشعادتنااه از رفتارهاااي معلمااان و اعتماااد    
 ,Gorard)باود   مثبات باين ايان دو     وجود رابطا  دهندۀ نشان

آموزشااي در  يهااا پااژوهش ۀور سااادماار سااويي،از .(2011
آموزان روزانه باا   دهد معلمان و دانش نشان مي هاي اخير سال

 بيشاتر مشکلاتي كه  ند؛مشکلا  بسياري درون مدرسه درگير
 ؛ مانناد دنا كن بيناي ماي   هاي مدرسه را پايش  هدف نيافتن تحقق

به معلماان   نداشتن آموزان، اعتماد دانشدر عدالتي  احساس بي
وابساتگي و   نداشاتن ثر و ؤ  و ارتباطاا  ما  و كاهش تعاملا
عدالتي در كلاس درس  شناسايي احساس بي .تعلق به مدرسه

به دو دليل مهام   كم دستشاخص مهم چنين مساللي منزل   به
توانناد نتاايج    هاا ماي   اينکاه نتاايج ايان پاژوهش     يکياست: 

گياري رفتارهاا و    مباني و اصول باراي شاکل  بارۀ كاربردي در
هااي   هااي محايط    باه معلماان و ديگار جن    نا هاي عادت روش

هاا   ايان پاژوهش   دوم اينکاه،  د.نآموزشي را به اشتراپ بگذار
از بساياري مساالل   هستند كه نتايج آنها    اي مداخله يهاي پروژه

 سابب د و نا كن هااي آموزشاي ممانعات ماي     محايط مربوط به 
اي در راساتاي بهباود    هااي خااص مدرساه    تعريف سياسات 
گياري نگارش    باا توجاه باه شاکل     ند.شو ميكيفيت آموزش 

سساا   ؤآموزان نسبت به مدرسه و اعتماد به افاراد و م  دانش
وياژه   باه  -فاردي   اسااس تجاارب باين   رب هعماد طاور   باه كه 

  مطالعا ، گيارد  در مدرساه صاور  ماي    -رفتارهاي عادتناه  
عادالت در  ادراپ حاضر با هدف بررساي رواباط باين ابعااد     

آماوزان   به مدرسه بين دانشمدرسه با اعتماد و احساس تعلق 
 انجام شد. 11-11دبيرستاني شهر اروميه در سال تحصيلي 

 

هاوروشپژوهشفرضیه
بين ابعاد احساس عادالت در مدرساه باا احسااس      -9فرضي  
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آماوزان دبيرساتاني رابطا  مساتقيم      تعلق به مدرسه بين داناش 
 وجود دارد.

 بين عدالت توزيعي و احسااس تعلاق   -9-9فرضي  فرعي 
آموزان دبيرساتاني رابطا  مساتقيم وجاود      به مدرسه بين دانش

 دارد.
اي و احسااس تعلاق    بين عدالت رويه -9-1فرضي  فرعي 

 آموزان دبيرستاني رابط  مستقيم وجود دارد. بين دانش
بين ابعاد احساس عدالت در مدرسه باا اعتمااد    -1فرضي  
 آموزان دبيرستاني رابطه وجود دارد. بين دانش

بين اعتماد با احسااس تعلاق باه مدرساه باين       -3فرضي  
 آموزان دبيرستاني رابطه وجود دارد. دانش

اي با احساس تعلاق   بين عدالت توزيعي و رويه -7فرضي  
 با ميانجگري اعتماد رابطه وجود دارد.

 است. جامعا   همبستگي -از نوع توصيفي  حاضر پژوهش
شهر ارومياه  آموزان دورۀ دوم متوسطه در  هم  دانش آن آماري

اي، ناواحي دوگاناه، مادارس     گياري طبقاه   بودند كه باا نموناه  
امناايي و دختار و    دولتي، غيردولتي، تيزهوشان، شاهد و هيلت

نفار   317از ايان تعاداد    آموز انتخااب شادند.   دانش 135پسر 
هااي   آموز پسر بودناد. يافتاه   نفر دانش 151آموز دختر و  دانش

گين سان نمونا  آمااري    دهند مياان  توصيفي پژوهش نشان مي
درصاد در   1/71درصد در رشات  رياضاي،    3/11سال و  8/91

ابازار   درصد در رشت  علوم انساني است. 3/11رشت  تجربي و 
در طياف  اي  آوري اطلاعا  پرسشانامه  شده براي جمع استفاده

سؤات  مربوط به  بود؛ اين پرسشنامه شامل اي ليکر  درجه1
وسايل    اي به عدالت توزيعي و رويهآموزان از ابعاد  ادراپ دانش

باا   (Chory-Assad & Paulsel , 2004) مقياس احسااس عادالت  
شااده  و احساااس تعلااق بااه مدرسااه، طراحااي گويااه 94و  97
گويه بود كه در اين پاژوهش   98( با 1993) 9وسيل  گود ناو به
هااي مرباوط باه ابعااد عادالت       دليل همخواني برخي گوياه  به

 91شنام  احساس تعلق باه مدرساه، از   )حمايت معلم( با پرس
هاا ميازان تعامال     سؤال اين پرسشنامه استفاده شد. ايان گوياه  

سنجند و ساؤات     آموزان در مدرسه را مي شناختي دانش روان
( باا دو  2014) 1وسايل  صاباو و رش   شاده باه   طراحاي  اعتماد

                                                      
1

Goodenow 
2 Sabbagh & Resh 

ميازان اعتمااد    -نهاادي   گوياه، اعتمااد   1زيرمؤلفه و هر كدام 
هاي دولتي، مدرسه، دادگاه، پلي  و ارتش  ان به نهادآموز دانش

اجتماعي براسااس نظريا     نام  اعتماد سنجند و پرسش را مي -
گياري اعتمااد    ( باراي انادازه  1956) 3گريازي روزنبار    ماردم 

 دراجتماعي مردم جامعه در حالت كلي طراحي شاده اسات.   

متناسب با هدف آن، هما  ساؤات  باراي     نيز حاضر پژوهش
 سااازي بااومي باارايآمااوزان بازنويسااي شااد.    دانااشجامعاا

 باا  جمالا   و ها، اصطلاحا  واژه تک تک ابتدا ها، پرسشنامه

 و شادند  ترجماه  فارسي به خود اصلي معني حفظ با و دقت
 رواياي  احاراز  و ترجماه  از پا   انجام شاد؛  ترجم  برگردان

 آزمون اولي  شکل از متخصصان، تعدادي آن ازطرف محتوايي

 اجراي مقدماتي از پ ؛ شد اجرا آموزان دانش از رنف 35 روي

احتمالي، باا كساب مجاوز از ادارۀ     مشکلا  رفع و پرسشنامه
و پرورش استان و مراجع  پژوهشاگر همکاار باه      كل آموزش
شااهر اروميااه و هماااهنگي بااا  1و  9گاناا  نااواحي 1 ماادارس 

هاي مراجعه به مادارس مشاخص شاد.     مديريت مدرسه، روز
دقيقه زمان نيااز داشاتند    15امه براي تکميل به سؤات  پرسشن

شدند و  آموزان كلاس توزيع مي كه با همکاري معلم بين دانش
پژوهشگر همکار در طي اين زمان در كلاس حلور داشات و  

داد. هماا   آمااوزان پاسااخ مااي  بااه سااؤات  احتمااالي دانااش 
 11-11هااا در طااول نيماا  دوم سااال تحصاايلي     پرسشاانامه

 ازطرياق  پرسشانامه  پاياايي  و ساازه  واييآوري شدند. ر جمع

كرونباخ به دست آمد. درنهايات   آلفاي و تثييدي عاملي تحليل
و  ياابي معاادت  سااختاري تجزياه      ها با استفاده از مادل  داده

بررسااي  و هااا داده تحلياالو  تجزيااه  تحلياال شاادند. بااراي
 شده استفاده ساختاري معادت  روش از هاي پژوهش فرضيه

 AMOSو SPSS 22افازار   ها با استفاده از نرم ليلاست. هم  تح

 اند. انجام شده  22
 

هایپژوهشیافته
هاي توصايفي متغيرهاا شاامل مياانگين،      شاخص 9در جدول 

 7. كلايان اناد  شده  ارالهانحراف استاندارد، چولگي و كشيدگي 

                                                      
3 Rosenberg 
4 Kline 
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يابي علاي، توزياع متغيرهاا     كند كه در مدل ( پيشنهاد مي2011)
. او معتقد است قدر مطلق چولگي و كشيدگي بايد نرمال باشد

بيشاتر باشاد. باا توجاه باه       95و  3متغيرها به ترتيب نبايد از 
، قدر مطلق چولگي و كشيدگي هم  متغيرهاا از ياک   9جدول 

ياابي علاي يعناي      فارض مادل   كمتر است؛ بنابراين، اين پايش 
مااتري    1متغياري برقارار اسات. در جادول      بودن تک نرمال

 غيرهاي پژوهش اراله شده است.همبستگي مت



پژوهشیرهایمتغیفیتوصیهاشاخص-1جدول

کشیدگیچولگیانحرافاستانداردمیانگینمتغیر

 -74/5 97/5 89/91 34/19 اي عدالت رويه

 -51/5 -31/5 31/4 49/33 عدالت توزيعي

 -17/5 51/5 18/1 14/19 اعتماد

 -59/5 -35/5 17/95 19/71 احساس تعلق به مدرسه

 

پژوهشیرهایمتغیهمبستگسیماتر-2جدول

1234متغیرشماره

    9 اي عدالت رويه 9

   9 15/5** عدالت توزيعي 1

  9 78/5** 71/5** اعتماد 3

 9 15/5** 15/5** 14/5** احساس تعلق به مدرسه 7

**p<0.01 

 

داري بين هم  متغيرهااي   ، رابط  معني1با توجه به جدول 

وي نظري وجود دارد. بيشاترين رابطاه باه رابطا  عادالت      الگ

( و كمتارين رابطاه   15/5توزيعي با احساس تعلق به مدرساه ) 

 ( مربوط است.78/5به رابط  عدالت توزيعي با اعتماد )

يااابي  هاااي پااژوهش بااا روش ماادل بااراي آزمااون فرضاايه

سازي كلاي )اساتفاده از    معادت  ساختاري، سه رويکرد تراكم

دهنادۀ متغيار مکناون(،     منزلا  نشاان   ک متغيار باه  نمرۀ كال يا  

منزلا    هااي پرسشانامه باه    سازي جزلي )استفاده از مؤلفه تراكم

سازي كلي )استفاده از  هاي متغير مکنون( و نامتراكم دهنده نشان

هاي متغيرهااي مکناون(    دهنده منزل  نشان سؤات  پرسشنامه به

زلاي  ساازي ج  در دسترس پژوهشگران است كاه روش تاراكم  

 ,Vieira)يابي معادت  ساختاري است  بهترين روش براي مدل

كنناد كاه    ( خاطر نشان ماي 1994) 9باگوزي و هيترتون. (2011

                                                      
1 Bagozzi & Heatherton 

 1ها مؤلفه ندارند و تعداد سؤات  هر سازه بيش از  وقتي سازه

هااي   صور  تصاادفي تلفياق و بساته    سؤال است، سؤات  به

هاي آن سازه  ل  مؤلفهمنز ها به سؤال ايجاد شود؛ سپ  اين بسته

هااي   دليال اينکاه ساازه    استفاده شوند. در پژوهش حاضار باه  

اي و توزيعي و احساس تعلق باه مدرساه، مؤلفاه     عدالت رويه

ساؤال   91و  95، 94هاي آنهاا نياز باه ترتياب      ندارند و گويه

بساته   1صور  تصاادفي باه    اي به است، سؤات  عدالت رويه

تايي، سؤات  عدالت توزيعي  4تايي و يک بسته سؤال  1سؤال 

تايي و سؤات  احساس تعلاق باه مدرساه     1به دو بسته سؤال 

 تاايي تقسايم شادند.    1بسته سؤال  3صور  تصادفي به  نيز به

اعتماد نيز دو مؤلف  اجتماعي و نهادي دارد كه هر كدام چهاار  

سااؤال دارنااد؛ بنااابراين، در پااژوهش حاضاار از رويکاارد      

ياابي معاادت  سااختاري     انجام مادل سازي جزلي براي  تراكم

 استفاده شده است.
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از روش بيشين  احتمال براي آزمون الگوي نظري پژوهش 

شده استفاده شد. اساتفاده از   يگردآورهاي  و برازش آن با داده

بودن چندمتغيرۀ متغيرها نيااز دارد. در ايان    اين روش به نرمال

يب بااودن چناادمتغيره از ضاار پااژوهش بااراي بررسااي نرمااال

كشيدگي استانداردشدۀ مرديا استفاده شد. اين عدد در پژوهش 

اسات و باا    915به دست آمد كاه كمتار از عادد     53/1حاضر 

مساوي با  pمحاسبه شده است. در اين فرمول  p(p+2)فرمول 

 95شاده اسات كاه در ايان پاژوهش       تعداد متغيرهاي مشاهده

يماوس  ا افازار  نارم  11. از نساخ   (Teo & Noyes, 2012)است 

 استفاده شد. ها دادهو تحليل  براي تجزيه 

هاي برازش مطلق، تطبيقي و مقتصد  ، شاخص3در جدول 

اند. در اين پژوهش شااخص نيکاويي    به تفکيک گزارش شده

( و AGFIيافته ) (، شاخص نيکويي برازش تعديلGFIبرازش )

( SRMRريشاا  ميااانگين مربعااا  باقيماناادۀ استانداردشااده ) 

هاي برازش مطلق، شااخص بارازش تطبيقاي     منزل  شاخص به

(CFI( شاخص برازش هنجارشده ،)NFI  و شاخص بارازش )

هااي بارازش تطبيقاي و     منزل  شاخص ( بهNNFIهنجارنشده )

Xمجذور خي بر درج  آزادي )
2/df   شاخص بارازش ايجااز ،)

(PNFI( و مجذور ميانگين مربعا  خطاي تقريب )RMSEA )

 صد در نظر گرفته شدند.هاي برازش مقت منزل  شاخص به



پژوهشۀشدآزمونالگویبرازشییكوینهایشاخص-3جدول

هایبرازشمطلقشاخص

 GFI AGFI SRMR شاخص

 53/5 11/5 18/5 آمده دست مقدار به

 51/5كمتر از  85/5بيشتر از  15/5بيشتر از  حد پذيرفتني

 هاي برازش تطبيقي شاخص

 CFI NFI NNFI شاخص

 18/5 14/5 18/5 آمده دست مقدار به

 15/5بيشتر از  15/5بيشتر از  15/5بيشتر از  حد پذيرفتني

 يافته هاي برازش تعديل شاخص

 X2/df PNFI RMSEA شاخص

 51/5 11/5 11/1 آمده دست مقدار به

 58/5كمتر از  15/5بيشتر از  3كمتر از  حد پذيرفتني

 

حاضر و حد آمده در پژوهش  دست ، مقادير به3در جدول 

اناد. باا    هاي برازش گزارش شاده  پذيرفتني هر يک از شاخص

هاي برازش در حد مطلاوبي   توجه به اين جدول هم  شاخص

شاده بارازش    توان نتيجه گرفت الگوي آزمون قرار دارند و مي

الگاوي   9شاده دارد. در شاکل    هااي گاردآوري   مناسبي با داده

 شدۀ پژوهش نشان داده شده است. آزمون
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پژوهشۀشدآزمونیالگو-1لشك

 

اي، توزيعي و اعتماد در  با توجه به اين شکل، عدالت رويه

درصد از واريان  احسااس تعلاق باه مدرساه را      11مجموع 

درصد از تغييرا  اعتماد  74اي و توزيعي  تبيين و عدالت رويه

نتاايج مرباوط باه اثارا       7كنناد. در جادول    بيني ماي  را پيش

 اند. زارش شدهمستقيم متغيرها گ



میمستقاثراتبهمربوطجینتا-4جدول

داریسطحمعنیtآمارۀ خطایاستانداردبرآورد ضریبمسیربرآوردپارامترمسیر

      به روي احساس تعلق به مدرسه از

 559/5 11/1 51/5 31/5 35/5 اي عدالت رويه

 559/5 79/1 51/5 37/5 39/5 عدالت توزيعي

 559/5 74/3 95/5 13/5 31/5 اعتماد

      به روي اعتماد از

 559/5 99/1 57/5 31/5 11/5 اي عدالت رويه

 559/5 81/7 57/5 31/5 11/5 عدالت توزيعي

 

(، 31/5اي ) ، اثر مستقيم عادالت روياه  7با توجه به جدول 

( بر احساس تعلق باه مدرساه   13/5( و اعتماد )37/5توزيعي )

دار اسات. اثار مساتقيم عادالت      يمعن 559/5مثبت و در سطح 

( بر اعتماد مثبت و در ساطح  31/5( و توزيعي )31/5اي ) رويه

 ياابي  مادل  روش يهاا  ويژگاي  از يکاي دار است.  معني 559/5

 باار متغيرهاا  غيرمساتقيم  اثارا   بارآورد  سااختاري،  معاادت  

 بررسي نقاش  امکان پژوهشگران به ويژگي اين. است يکديگر

 اساترا   باو   روش از. دهاد  ماي  الگو را در متغيرها ميانجي

حساسيت پردازش حساي  غيرمستقيم  اثر معناداري تعيين براي

 باو  . شاد  اساتفاده  شاده  و سبک زنادگي بار اساترس ادراپ   

 پارامترهاا  برآورد گيري نمونه توزيع AMOS برنام  در استرا 

 ارزياابي  چنين. كند مي ارزيابي را آن به مربوط معيار خطاي و
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 باودن  نرماال  يهاا  مفروضه در پارامترها بودن مقاوم تعيين براي

 جاايگزين  يهاا الگو مقايس  الگو، شدن تدوين بد يا چندمتغيره

 استفاده اساسي، دليل 3. است مفيد برآورد يها روش مقايس  و

 در آنکاه  اول كناد:  مي توجيه حاضر مطالع  در را روش اين از

 غيرمساتقيم  اثر غيرنرمال توزيع به مربوط مشکل سوبل آزمون

 تجرباي  بازنمود استرا  بو  روش چون و دارد وجود نمونه

 با پژوهشگر ديگر كند، مي فراهم را نمونه غيرمستقيم اثر توزيع

 اساترا   باو   روش اينکه دوم نيست. رو روبه مشکلي چنين

 يهاا  داده گارفتن  امکاان  اينکه سوم. دارد بيشتري آماري توان

هاا   نموناه  كاردن   دونيماه  باا  متقااطع  اعتباار  يا مجدد اي نمونه

 بااه مرباوط  باارآورد باراي  اسااس  اياان بار . نبااود پاذير  امکاان 

 استرا  بو  روش از ساختاري معادل  مدل اصلي پارامترهاي

 (.Cheung & Lau, 2007شد ) استفاده سازي خودگردان يا



بهمدرسهبراحساستعلقیعیوتوزایرویهعدالتغیرمستقیماثراتبهمربوطنتایج-5جدول

حدبالاحدپایینداریسطحمعنیخطایاستانداردبرآوردضریبمسیرمتغیر

 91/5 57/5 554/5 53/5 51/5 اي عدالت رويه

 94/5 51/5 553/5 53/5 58/5 عدالت توزيعي

 

اي  ، اثار غيرمساتقيم عادالت روياه    1با توجاه باه جادول    

مدرساه  ( بر احساس تعلق به 58/5( و عدالت توزيعي )51/5)

دار است؛ بنابراين،  مثبت و معني 59/5ازطريق اعتماد در سطح 

اي و عادالت   اي در ارتبااط عادالت روياه    اعتماد نقش واسطه

 توزيعي با احساس تعلق به مدرسه دارد.

 

نتیجه

هااي اخيار بسايار     مطالعا  در زمينا  ادراپ عادالت در دهاه   

يشاتر در  اند؛ اما مطالعا  مربوط باه ايان حاوزه ب    متداول شده

هاا انجاام    هاي سازماني دربارۀ كاركناان ياا در دانشاگاه    محيط

هاايي از مناابع پيوساته و     اند؛ در حالي كه مدارس محايط  شده

ها هستند كه در آنها عادالت موضاوع اصالي     اختصاص پاداش

طور  هاي آن در مدارس به رود عدالت و رويه است و انتظار مي

هاي ضمني  در مدارس پيامفراگير نهادينه شوند. تجرب  عدالت 

آموزان منتقال   ها و رفتارهاي دانش گيري نگرش را دربارۀ شکل

آماوزان در   ها يا رفتارهااي داناش   كند. علاوه بر اين نگرش مي

دورۀ نوجواني شاخص مهمي از چگونگي تفکار و رفتارهااي   

شان اسات و شاواهدي    هاي بعدي زندگي واقعي آنان در دوره

هاي اجتمااعي نشاان    سع  اين نگرشكه سهم مدارس را در تو

دهند، موجب تقويت اهميت موضاوع عادالت در مادارس     مي

آماوزان از   شوند. در ايان مطالعاه ساعي شاد ادراپ داناش      مي

منزلا    عدالت در مدرسه به ح  تعلاق آناان باه مدرساه )باه     

شاخصااي از ساالامت آنااان در مدرسااه( و اعتماااد نهااادي و   

وري كاه هادف اصالي ايان     ط اجتماعي آنان ربط داده شود. به

مطالعه ارزيابي الگاوي نظاري باا ايان فارض باود كاه ادراپ        

اي در مدرساه، اعتمااد    آموزان از عدالت توزيعي و روياه  دانش

نهادي و اعتماد اجتمااعي و حا  تعلاق آناان باه مدرساه را       

آماوزان   بيني خواهد كرد و اعتماد نهادي و اجتماعي دانش پيش

رابطا  مثبتاي خواهاد داشات.     با ح  تعلق آناان باه مدرساه    

هاا   هاي اين پژوهش از روابط ادراپ عدالت با اين نگرش يافته

 كنند. حمايت مي

نتايج تحليل مسير در فرضي  اول نشاان دادناد باين ادراپ    

اي با حا  تعلاق آناان     آموزان از عدالت توزيعي و رويه دانش

آموزاني كه احساس  طوري كه دانش رابط  مثبتي وجود دارد. به

تري از عدالت توزيعي )توزيع نمرا ، توجه و كماک( و   قوي

هااي   هاي اعمال تنبيه و تشاويق، روياه   اي )روش عدالت رويه

در مدرسه دارند، ح  تعلق بيشاتري   ها( توزيع منابع و پاداش

به مدرسه دارند. همچنين احساس تعلق دربارۀ ادراپ عادالت  

ناي تجاارب   اي بيشتر از ادراپ عدالت توزيعي اسات؛ يع  رويه

هااي   ها بيشتر از رويه مربوط به توزيع عادتن  نمرا  و پاداش
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آموزان ماؤثر اسات. نتاايج     عادتنه در توسع  ح  تعلق دانش

هاي صاباو و ر ش   آمده در اين قسمت با نتايج پژوهش دست به

مطاابق باا    راستاست. هم ،(2010) 9و برتي و همکاران (2014)

احساس عادالت باا تعامال     ،(2010)پژوهش برتي و همکاران 

طاور خااص    آموزان دبيرستاني رابطه دارد. به شناختي دانش روان

آموزاني كه احساس عدالت باتيي دارند، انگيازۀ ياادگيري    دانش

خاود    بيشتر و انواع ارتباط كلاسي را نيز دارند و ميزان شناسايي

آماوزان   واسط  گروه( كلاسي بين ايان داناش   با گروه )معرف به

عدالتي هم بار انگيازه و هام     ر است؛ در حالي كه ادراپ بيبيشت

طااوري كااه  باار ارتباطااا  در كاالاس تااثثير معکااوس دارد. بااه 

شان را در مقايسه با نمارا    آموزان زماني كه نمرا  واقعي دانش

شادۀ   هااي اساتفاده   كنند يا رويه تر ارزيابي مي موردانتظار ضعيف

را غيرمنصافانه   هاا  معلمان در تخصيص نمرا  و سااير پااداش  

هااي   كنند، از ميزان انگيازه و تعاملاتشاان در فعاليات    ادراپ مي

منزلا  علاوي از كالاس كاساته      كلاسي و شناسايي هويتشان به

هاي عادتنه  ها و رويه توان به اهميت توزيع شود؛ بنابراين، مي مي

در كاالاس باار توسااع  تعهااد و مشاااركت در مدرسااه، هاام در  

هاا باا نتاايج       توجه كارد. ايان يافتاه   يادگيري و هم در تعاملا

( مبني بر وجاود رابطاه باين    9317مطالعا  صياحي و چناري )

ابعاد عادالت ساازماني و احسااس تعلاق شاغلي باين كاركناان        

 جهت است. هاي سازماني هم محيط

هاي ادراپ از  فرضي  دوم پژوهش دربارۀ ارتباط بين مؤلفه

باين ابعااد ادراپ از    عدالت با اعتماد بود. نتاايج نشاان دادناد   

اي با اعتماد رابطا  مثبتاي وجاود دارد.     عدالت توزيعي و رويه

طااوري كااه بااا افاازايش مياازان ادراپ از عاادالت بااين      بااه

ياباد.   آموزان، اعتماد نهادي و اجتماعي آنان افازايش ماي   دانش

از توزياع مناابع    آماوزان  منصفان  داناش  توان گفت تجارب مي

 ها طرفان  اين توزيع هاي بي رويه يارزياب و در مدرسه آموزشي

دولتي تثثير دارد. مطاابق   مؤسسا  و افراد به اعتماد بر افزايش

آماوزان از   ، تجاارب داناش  (2011) 1با نتايج پاژوهش گاوارد  

معلمان عادل و منصف با نتايجي مانند اعتماد و اصول عدالت 
                                                      
1 Berti  
2 Gorard 

هااي   هاي مختلف رابطه دارد. تجاارب توزياع   مربوط به توزيع

هااا توسااط معلمااان و احساسااا  روشاان و   ناا  پاااداشعادت

آماوزان   ها اعتماد دانش هاي غيرتبعيلان  تخصيص پاداش رويه

براسااس مطالعاا     دهاد.  را به افراد و مؤسسا  افازايش ماي  

احساس عدالت سبب ايجاد رفتارهاي مثبات در   (2002) 3بيُگر

شود كاه آنهاا اعلااي     آموزان و ادراپ مربوط به اين مي دانش

يافتااه و  انااد و يااک رابطاا  توسااعه اارزش و محتاارم كاالاسباا

هاا براسااس اعتمااد دارناد. در      هماهنگ با معلم و همکلاساي 

همين حال احساس تبعيض يا ناعدالتي سبب ايجاد احساسا  

ي، اعتمادنداشتن به دوساتان  و رفتارهاي منفي مانند پرخاشگر

رسيدن  ها در كه هم براي افراد و هم سازمان شود و معلمان مي

توان استنباط كرد  بنابراين، مي شود؛ به اهدافشان دردسرساز مي

آماوزان   كه رابط  بين احسااس عادالت و اعتمااد باين داناش     

هااي ناادي و همکااران     منطقي است. ايان نتاايج باا پاژوهش    

(، نااوري و همکاااران   9388(، اشااجع و همکاااران )  9311)

( در 9381( و طبرسااا )9311(، حاادادنيا و همکاااران )9315)

 راستاست. هاي سازماني هم محيط

دهندۀ وجاود رابطا  مثبات     نتايج بررسي فرضي  سوم نشان

آماوزان باود.    بين اعتماد با ح  تعلق باه مدرساه باين داناش    

آمااوزان داراي اعتماااد زياااد بااه افااراد و  طااوري كااه دانااش بااه

مؤسسا  دولتي، ح  تعلق زيادي نياز باه مدرساه خواهناد     

كننادۀ   ستدتل كرد كه اعتمااد، مانعک   توان چنين ا داشت. مي

آموزان و معلم و عنصري ضروري در رواباط   روابط بين دانش

اي شخصي و جمعي، باين   منزل  پديده انساني مولد است كه به

آموزان با هم و با معلمان همبساتگي و همادلي و حا      دانش

رسد اعتماد به معلمان، ماديران    كند. به نظر مي امنيت ايجاد مي

آماوزان خاود را در    شود داناش  سا  آموزشي سبب ميو مؤس

محيطي آموزشي با جو  مثبات و بااعتمااد تصاور كنناد و ايان      

هاي مثبت موجبا  تعامل و مشااركت بيشاتر آناان در     نگرش

پيوساتگي حا  تعلاق باه      هم كند و اين به مدرسه را فراهم مي

دهد. نتايج اين قسمت از مطالعه با نتاايج   مدرسه را توسعه مي

                                                      
3 Beugre 
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(، دهقااان و 9317منشااادي و همکاااران )  مطالعااا  غرسااي 

( و 9311(، يارمحماااديان و همکااااران ) 9319همکااااران )

هااااي ساااازماني  ( در محاايط 9319خورشاايدي و يزداناااي ) 

راستاست. اين مطالعاا  نشاان دادناد باين ميازان اعتمااد        هم

كاركنان و تعلق آنان به سازمان با مياانجيگري تعهاد ساازماني    

ارد. با تثييد فرضاي  ساوم و رواباط غيرمساتقيم     رابطه وجود د

اي باا احسااس تعلاق باه مدرساه در       عدالت توزيعي و روياه 

فرضي  چهارم، به نوعي بر نقش ميانجي اعتماد در رابطا  باين   

آماوزان   ادراپ از عدالت و ح  تعلق باه مدرساه باين داناش    

توان اظهار كرد روابط بين ادراپ  طوري كه مي شود. به تثييد مي

اي( بااا حاا  تعلااق بااه مدرسااه  ز عاادالت )تااوزيعي و رويااها

در تبيين نقاش   شود. گري اعتماد تعديل مي تاحدودي با واسطه

هاا و   آموزاني كه توزياع  توان گفت دانش ميانجيگري اعتماد مي

وسيل  معلمان و كادر مدرس  خود  شده به كار گرفته هاي به  روش

ري به افاراد و مؤسساا    كنند، اعتماد بيشت را عادتنه ارزيابي مي

آموزان و اعلاي مدرساه   كنند و اعتماد متقابل بين دانش پيدا مي

هاي يادگيري ماؤثر اسات، سابب     كه از ملزوما  اساسي محيط

آماوزان توساعه ياباد و آناان      شود سارماي  اجتمااعي داناش     مي

اي داشاته باشاند    مدرساه  مشاركت بيشاتري در ارتباطاا  درون  

(Stanton-Salazar, 1997  ازطرفااي، وجااود ساارماي  اجتماااعي .)

تاار ماننااد اعتماااد در مدرسااه حاا  باااتيي از اجتماااع    قااوي

نوبا  خاود    كند كه آن هم باه  پيوسته را در مدرسه ايجاد مي هم  به

 شاود.  آموزان مي سبب گسترش ح  تعلق به مدرسه بين دانش

هاااي بااه كااار  هااا و روش آمااوزاني كااه توزيااع بارعک ، دانااش 

كنناد،   معلمانشاان را ناعادتناه ارزياابي ماي     شاده توساط   گرفته

عادالتي شاده اسات. رفتارهاا و      كنند در حق آنها بي احساس مي

اقداما  غيرمنصفان  معلمان سبب تلعيف و زوال اعتمااد باين   

شااود؛ در حااالي كااه احساااس عاادالت بااين  آمااوزان مااي دانااش

وسيل  اعتماد و احساس تعلق )همانندي با گاروه   آموزان به دانش

 شود. اي تبادلي نمايش داده مي س و مدرسه( در رابطهكلا

آموزان از  با توجه به نتايج اين مطالعه، اهميت ادراپ دانش

وياژه معلماان آشاکار     عدالت در مدرسه و نقش مدارس و باه 

هااي فاردي    شود؛ معلماني كاه گساترۀ وسايعي از پااداش     مي

كنش آموزان، وا ازجمله توجه، كمک در پاسخ به نيازهاي دانش

پرتي، دعوا در كلاس(، تشاويق   به حوادث غيرمعمول )حواس

كنند و قدر  تعريف  يا مخالفت، احترام و محبت را توزيع مي

آموزان مطاابق باا    استانداردهاي يادگيري و تعيين نمرا  دانش

دستاوردهاي علمي را دارناد و هنجارهااي مناساب رفتاار در     

هاا   گيري پاداشكار كنند و قدر  به كلاس درس را تعريف مي

زيارا  (؛ Weiner, 2003: 7فاردي را دارناد )   هاي باين  و مجازا 

گيري نيروهاي قدرتمنادي اسات    احساس عدالت شامل شکل

هاا،   هاا، باورهاا، شاناخت    گيري احساسا ، انگيازه  كه به شکل

از نتاايج ايان    كند. آموزان كمک مي ها و رفتارهاي دانش ارزش

ادراپ عاادالت كااه  تااوان چنااين اسااتنباط كاارد  مطالعااه مااي

آموزان در مدرسه موجب تقويت ح  همکاري و تعلاق   دانش

اعتماد به افراد و نظام آماوزش و درنهايات    به مدرسه و ايجاد

ها سبب افازايش   شود. اين نگرش به نهاد آموزشي و دولت مي

هااي اجتمااعي و سياساي در     مشاركت شهروندان در فعاليات 

 شوند. جهت حفظ وحد  ملي مي

هااي ايان مطالعاه اشااره      ، به برخاي محادوديت  درنهايت

آموزان  شود: محدوديت اول اينکه در بررسي تجارب دانش مي

آموزان خواسته شد ادراپ خود را  از احساس عدالت، از دانش

( بودن تجاربشان دربارۀ تمام معلمان خود  از عادتنه )ناعادتنه

يرناد؛  طور كلي در نظر بگيرند و معلم خاصي را در نظار نگ  به

آموزان تجارب متفاوتي دربارۀ هار كادام از    در حالي كه دانش

طاور   معلمان خود دارند و شايد براي آنان سخت باشند كه باه 

ميانگين قلاوتي كلي دربارۀ معلمان خاود داشاته باشاند. دوم    

دهي )پرسشانامه(   اينکه در اين مطالعه تنها از ابزار خودگزارش

تفاده شاد و نيااز باه انجاام     آوري تمام اطلاعا  اس براي جمع

كنند در  هايي كه از ابزار مشاهده و مصاحبه استفاده مي پژوهش

شود. ازطرفي، ايان مطالعاه در مادارس     اين زمينه احساس مي

متوسط  ناواحي دوگانا  شاهر ارومياه انجاام شاد و نتاايج را        

آموزان مناطق ديگر تعميم داد؛ بنابراين،  توان لزوماً به دانش  نمي

هاي مختلف براي  ام مطالعا  بيشتر از شهرها و فرهنگبه انج
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ها نياز است. محادوديت بعادي باه     تثييد اعتبار نتايج اين يافته

هااا  بااودن داده ماهياات تحلياال معااادت  ساااختاري و مقطعااي

گردد كه مانع اظهارنظر قطعي پژوهشگر در عليت رواباط   مي بر

هااي   داده شود. تثييد قطعي ميانجيگري در رواباط نيازمناد   مي

هااي مرباوط باه ادراپ     شود پاژوهش  طولي است. پيشنهاد مي

تار باين    صور  كااربردي  آموزان از عدالت در مدرسه به دانش

هااي آموزشاي    مدارس مختلف انجام و به نتايج آن در محايط 

 توجه شود.

 

منابع

(. 9388عريلي،  . و سماواتيان،  . ) ؛؛ نوري، الف..اشجع، آ

سازماني با اعتماد به سازمان و رابط  ابعاد عدالت »

سرپرساات در كاركنااان مجتمااع فااوتد مباركاا     

شناسااي  دانااش و پااژوهش در روان ، «اصاافهان

 .9-91، ص 31، ش 99، س كاربردي

بررسااي »(. 9311؛ هاشاامي، الااف. و فاااني،  . ).حاادادنيا، س

رابط  بين عدالت سازماني باا اعتمااد ساازماني و    

هااي آموزشاي    هرفتار مدني سازماني مديران گارو 

، «واحاادهاي منطقاا  يااک دانشااگاه آزاد اساالامي 

، 35( 1، ش )8، د هاي مديريت آموزشاي  نوآوري

 .19-48ص 

رواباط مياان     مطالعا (. »9319خورشيدي، ص. و يزداني،  . )

  اعتماد، تقابل و احساس تعلق سازماني با ملاحظ

ناما    پاژوهش ، «گاري تعهاد ساازماني    اثر تعاديل 
، ش 7، د ناما  ماديريت(   شمديريت تحول )پژوه

 .19-15، ص 4

(. 9319) .ع ،شاجاع و  .پارور، م  گال  ؛.مهاداد، ع  ؛.الف،  دهقان

شناختي محيط كاار   هاي سلامت روان مؤلفه  رابط»

اعتماااد سااازماني كاركنااان  بااا تعهااد سااازماني و

داناش و   ،«شركت پاتيش گااز سارخون و قشام   
، 1، ش 93، د اربرديشناساي كاا   پاژوهش در روان 

 .43-81ص 

يااابي تااثثير ابعاااد  ماادل(. »9317صااياحي، ط. و چناااري، و. )

عدالت سازماني بار تعلاق شاغلي در باناک رفااه      

همااايش سراسااري مباحاا    ،«اسااتان خوزسااتان

 ، گرگان.كليدي در علوم مديريت و حسابداري

عوامل مؤثر بر رفتار شهروندي ساازماني  »(. 9381طبرسا، و. )

، د   طاب نظاامي  مجلا ، «در يک بيمارستان نظامي

 .13-11، ص 1، ش 91

 سوگيري و اجتماعي اعتماد رابط » (.9385)م.  شمي،ها عظيمي

، پاژوهش  نماي  ،«اجتماعي تعاملا  در گرايانه عام

 .73-17، ص 98، ش 1س 

(. 9317صاادقي، ن. و دهقاان، م. )   ؛ شاهيدي .منشادي، م  غرسي

بررسي همبساتگي تعلاق و اعتمااد ساازماني باا      »

حيطااا  عملکااارد پرساااتاران در  هااااي ويژگاااي

مااديريت ارتقاااي ، «هاااي شااهر تهااران بيمارسااتان

 .91-11، ص 1، ش 7، د سلامت

 رضااعلي  :، ترجما  اجتمااعي  عدالت اصول(. 9381د. ) ميلر،

 فاضلي، تهران: سما. تله و نوروزي

 ياابي  مادل (. »9311مشفقي، ن. و سياد ، ع. ) ؛ ازمان.نادي، م
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