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Introduction  
Today, the number of female heads of households is increasing all over the world, especially in Iran, while everyone agrees that they 

are a vulnerable group, which needs to be supported. This support is often provided by families and friends, as well as governmental 
and quasi-governmental institutions. However, it seems that their perceptions about these supports are more important than the 

supports themselves. This study was designed with the aim of investigating these women’s perceptions about social support. 

 

Materials and Methods  
In this research, which was conducted through the 

phenomenological method, 21 participants from among the 

women heads of households in Mashhad City were selected 

by using a targeted method in the fall of 2022. Then, the 

maximum distribution process was followed until the 

theoretical saturation was reached. The participants told their 

stories about the mentioned supports during a semi-structured 

interview. After the completion of the interview phase, all the 

narratives were carefully reviewed and coded to provide the 

necessary background for comparison, classification, and 

recognition of differences. Again, the extracted classes were 

examined to see if they had sufficient descriptive power and 

implications for the data. The process of modification and 

revision continued until it seemed that the modified classes 

were compatible with the interview data. Then, the above 

classes were examined with the aim of drawing the results 

 

Discussion of Results and Conclusion  

The findings showed that the women heads of households 

were basically supported by the three sources of family, 

friends, and governmental and semi-governmental 

institutions. These supports were provided in the forms of 

emotional, instrumental, informational, and financial supports 

based on proximity to the recipients. Families offered them 

emotional and economic supports, but opposed their presence 

in the public arena. Friends offered a wider range of support 

to these women, including emotional, advisory, economic, 

occupational, and spiritual supports. Also, government 

departments and non-governmental organizations helped to 

develop their professional skills by holding empowerment 

courses in addition to providing economic aids, while the 

economic assistance of these institutions, could provide 

reproduction of poverty and debt crisis for many of these 

women if it were not consistent with the perspective of 

poverty alleviation. The interviewees believed that the 

strangers’ supports would put them under suspicion, so they 

avoided being close to any sources of support that might 

harm them. Also, mistrust, instability, and poisoning of the 
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atmosphere had cast a shadow on the lives of the majority of 

them. The majority of the female heads of households 

showed a priority to go to their families and friends to receive 

emotional supports and some of them turned to official 

institutions to receive economic supports. However, the 

cultural consequences of widowhood, divorce, or celibacy 

had caused most of their interactions with these women. 

Almost all of them did not trust men and wanted their 

temporary presence while "living apart" just to meet their 

needs in most cases. Therefore, the mistrust, instability, and 

poisonous nature of the relationships, especially relationship 

with the opposite sex, cast a shadow on their request for 

support from all the three sources of family, friends, and 

governmental institutions, which provided the basis for 

appearance of contradictory perceptions of these supports. 

The two main axes of "trying to distance" and "rethinking a 

relationship" covered their perceptions of receiving supports. 

Due to lack of trust, some of them tried to distance 

themselves from others and minimize their levels of 

communication in this plagued atmosphere, while some 

others had created a kind of rethinking in receiving social 

support, ignoring the people’s judgments around them, and 

looking to meet their needs. On the other hand, the majority 

of the female heads of households had transferred their links 

to some groups in cyberspace; yet, the concerns of the real 

world were still there for them, except that the virtual space 

had increased their powers of bargaining and choosing. At 

the beginning of the loss of a spouse, the widows mostly 

needed an emotional support and as the mourning period 

passed, they showed their financial, instrumental, and 

informational needs. The divorced women also needed more 

emotional support at the beginning of separation and then 

they craved for other supports. This was while the single 

women prioritized financial, instrumental, informational, and 

finally emotional independence, respectively. The results 

revealed that the society defined a new identity for the 

women, who had become the heads of households. Therefore, 

they defined their relations with the society in a special 

framework that they mostly did not benefit from. The 

feelings of rejection and isolation, pity, alienation, insecurity, 

and discomfort were among these consequences. In such an 

environment, these women tried to use various solutions, 

such as hiding their guardianship, returning to their paternal 

families, defining new relationships, distorting social 

relations, restoring their identities, and overcoming the 

anxiety and psychological disturbance caused by 

guardianship. Such a lived experience, on the one hand, 

isolated and rejected them from within their groups, but on 

the other hand forced them to expand the radius of their 

social relations to secure a living and establish new 

relationships outside their groups. Naturally, social class is a 

determining factor in obtaining the opportunities and 

facilities that people have and can be the source of different 

inequalities. Therefore, being in a social class is an inevitable 

part of people's identities. The meaning of social class 

penetrates deep into the psychological system and forms a 

part of how one feels about oneself and others. It seems that 

ever since the theories and literature related to women heads 

of households have been formed, examination of their 

perceptions in their social classes and the feelings that come 

along with them have been an omitted element. However, 

examining individuals in their social classes is important 

because they can be a source of inequality. In this direction 

and in the context of time, families, friends, and governments 

have tried to promote women heads of households, who are 

in lower classes, to higher classes with their supports. Many 

of these studies show that the dissolution of the marital 

relationship is basically a stressful stage in the life of every 

female head of household (Bastos, 2009), because when a 

woman takes charge of the family, she has to draw a new 

identity for herself and start "redefining the relationship with 

the world outside herself" and adapting to the new situation. 

Going towards her family, friends, and official and unofficial 

institutions and redefining the people she is used to hanging 

out with are among her new relationships. Even now her 

social relations expand towards an unreal world. Therefore, 

some of these women turn to activities in cyberspace, a space 

that is full of structural contradictions for them, just like the 

real world. The narratives of the studied women heads of 

households about social supports showed that they tended to 

be supported by their families and friends. This result 

confirmed Habermas’s idea in this field: “Basically, a 

distinction should be made between the rationality of the 

social system (official body) and the rationality of the life 

world (informal groups).” 
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 چکیده

 از ايشاان  ي اجتمااعي هاا  ، كيفيت و كميتّ حمايتط زنانها توسردهد برخلاف روند افزايشي سرپرستي خانوا شواهد نشان مي زمينه و هدف:

حاضر تالاش شاد    پژوهش رو در  ؛ از ايناست فردي و اجتماعي دامن زده هايي  تقا نيافته است؛ اين امر به بروز و تشديد مشکلات و آسيبار

ايان ششار در معارس آسايب، راهکارهااي      هاي اجتماعي و شناخت عميق مسائل و معضالات   ايشان از حمايت ۀزيست ۀبا واكاوي در تجرب تا

زن سرپرست خانوار شاهر مشاهد، كاه باه شايوۀ هدفمناد و باا         12شناسي و مصاحبه با   . روش: اين پژوهش با روش پديدارمناسب ارائه شود

تارمند، گردآوري و سپس باا  ساخ مصاحبۀ نيمه با استفاده ازها   گيري ملاكي و بيشينۀ پراكنش انتخاب شده بودند، اجرا شد. داده هاي نمونه روش

عازت  »، «تجربۀ زيسته از حمايات »شامل هاي اجتماعي را در چهار مضمون   ها: زنان سرپرست خانوار، حمايت  روش كُلايزي تحليل شد. يافته

شاود؛ در مقابال،     يما  اي موجب رشد عازت نفسشاان     ها براي عده  حمايت كنند.  ادراک مي «پيوندهاي اجتماعي»و  «كننده رفتار حمايت»، «نفس

گيارد،    ها توسط چه كساني و با چه هادفي واورت ماي     يابد. همچنين براساس اينکه اين حمايت    گروهي معتقدند كه عزت نفسشان كاهش مي

و گروهاي  كناد    شان را مساتحک  ماي    ها پيوندهاي اجتماعي  شود. برخي معتقدند كه اين حمايت  ادراک آنان در شالب مضامين ديگري تجربه مي

است؛ بناابراين همناوايي و     بنا شده  مردان به نسبت خصوص به اعتمادي، اند. فضاي حمايتي براي بيشتر آنان بر بي  تر شده  اعتقاد دارند كه منزوي

 كند.    مي اني عملرو گير  عنوان يک ضربه ها به  آنان است؛ ولي براي بيشتر آنان اين حمايت   جويي، محورهاي اولي پيوندهاي اجتماعي  كناره

 پديدارشناسي، حمايت اجتماعي، تجربۀ زيسته، زنان سرپرست خانوار. های کلیدی: واژه
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 مقدمه

يکي از مظاهر تمدن بشري، زنادگي در خاانواده اسات؛ زيارا     

دهد كه اميال و غرايازي    چنين شکلي از زيست به او اجازه مي

 ماننااد عشااق بااه همنااوه و نيازهاااي جنسااي را كااه در دورۀ 

رساانيده   هاي نخستين باه ارضاا ماي     در شالب رمه 2تمدني پيش

پسند تعريف كند. شالبي كه  است، در چارچوبي جديد و جامعه

 ايجااد  محادوديت  او 1هااي   تکاناه  ارضاي مسير سو در از يک

 را جاايگزين  جمع كند و از سوي ديگر ضمن اينکه شدرت  مي

ه خاانوادۀ او نياز   هاي او و ازجمل  كند، از دارايي  مي فرد شدرت

(. باا ايان حاال    2189سيد شاريفي و همکااران،   ) كند محافظت مي

خاطر كمي كه به خود آمد، به اين نتيجه رسيد كه  انسان آسوده

خانگي با افرادي كه در فرهنگ و تمادن از آناان باا      در اثر ه 

 باين  جاذبۀ و 0ييجو  پيوند نوعي شود،  ياد مي 1«خانواده»عنوان 

 (. 2180تبار و همکاران،   نازک) است   آمده وجود به فردي

اين بخش از زندگي بشر نيز به دلايلاي، مانناد ناملايماات    

طبيعي، نبود تناسب اخلاشاي زوجاين، مارک يکاي از آناان و      

شکني زناشويي نتوانسات خشانودي آرمااني، كاه او باه         پيمان

بالش بود، را برايش فراه  كند؛ زيرا هريک از ايان عوامال،   دن

همراه داشات. وضاعيتي    ازدواج را به پيوند توان بالقوۀ گسست

بايست سرپرستي خويش و احياناً   كه در آن يکي از زوجين مي

دار شود؛ از اين رو سرپرستي خانوار، واجد   فرزندانش را عهده

و بيوگي اسات. باا    معناي جدايي و شکست در ازدواج، تجرد

 ، باا «سرپرساتي »هااي مرباوب باه     اين حال امروزه در پژوهش

 مواجاااه 5«خاااانوار سرپرسااات مااردان»عنااوان  بااا اي  مسااهله

 اسات  اماري  مردان آوري  نان و بودن نياستي ؛ گاويي سرپرست

 زناان  سرپرساتي  و اين است اجتماعي وفاق مورد و مقبول كه

رود   ماي  شمار  به  مسهله و آسيب در طول تاريخ نوعي كه است

 باه  هااي مرباوب   پاژوهش  اينک در (. ه 2189همکااران،   و زاره)

دهااد زنااان،   توسااعه، شااواهد موجااود نشااان مااي و جنساايت

دارناد   عهاده  باه  جهاان را  از خانوارهااي  ساوم  سرپرستي يک

                                                      
1 Precivilization  
2 Drive  
3 Family  
4 Affiliation  
5 Male Headed Households  

هاااي   بينااي  مطااابق پاايش همچنااين .(2188روشااني و همکاااران، )

 از %14كه  شود  زده مي ، تخمين1وندوق جمعيت سازمان ملل

 اداره زناان  توساط  توساعه  حال در كشورهاي خانوارهاي كل

 در رشا   ايان  كاه  شاود  بارآورد ماي   ( وJulka, 2019شوند )  مي

آفريقا به  از ناطقيم و لاتين در آمريکاي ويژه شهري، به مناطق

هاي آماري از   (. در ايران نيز دادهVarley, 2016ه  برسد ) 54٪

دهاد.    روند رو به افازايش زناان سرپرسات خاانوار خبار ماي      

( ايان  2185طوري كه براساس سرشماري نفوس و مسکن ) به

باه عهاده   % خانوارهاي ايراناي را  21گروه از زنان، سرپرستي 

تنهاايي   (؛ بنابراين زناني كه به2189سيد شريفي و همکاران، دارند )

كشاند،   كنند و مسهوليت زندگي خود را به دوش مي زندگي مي

شاوند    ماي  معرفي جامعه در 7«خانوار سرپرست زنان»با عنوان 

 . (2180شديري معصوم و همکاران، )

« خاانوار  سرپرسات  زنان»واژۀ  از مختلفي امروزه تعاريف

 خاانوار  سرپرسات  مثال در يک تعريف زنان دارد؛ براي وجود

 معتاد، زنداني، مهاجر، از مردان بيوه، مطلقه، همسر زنان شامل

ريفاي  و در تع (2189غلاماي و همکااران،   )اناد    معلول و افتاده كار

 معيشات  مساهول  كااه  اسات  خانوار، زني سرپرست ديگر زن

 اميرفريار)كند  زندگي خانه همان در مرد اگر است، حتي خانوار

 گرفتاه  وااورت  هاااي   تالاش رغا   ؛ اما علاي(2199همکاران،  و

 ايان  درباارۀ  نظار  يک اجماه به رسيدن مفهومي، تصريح براي

طاوري كاه ساه مناششاۀ      دشاوار است؛ باه  دلايالي به يفتعار

همتاي و  محوري در مفهوم زنان سرپرست خانوار وجاود دارد ) 

(. در مرتبۀ نخسات اينکاه واژۀ زناان سرپرسات     2187همکاران، 

خانوار واجد چه ابهاماتي اسات  دوم اينکاه تشاخين زناان     

گيارد     هايي وورت ماي   ياريسرپرست خانوار براساس چه مع

 و سوم اينکه اين گروه از زنان چه ادراكي از خود دارند  

ابتدا اينکه، نوعي ابهام كلي در تمامي اين تعااريف وجاود   

طوري كه انتساب سرپرستي خانواده باه زناان در نازد     دارد؛ به

شود؛ اماا    بسياري از پژوهشگران مترادف با آسيب برداشت مي

راي ماردان مصاداق نادارد. دوم اينکاه در     چنين موضاوعي با  

جوامع گوناگون بنا به معيارهاي فرهنگي، تعاريف متفااوتي از  

                                                      
6 United Nations Fund for Population Activities(UNFPA)  
7 Female Headed Households  
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(. 2180واادشي و همکااران،   اسات )   زنان سرپرست خانوار شاده  

ها، توجه كافي به ناهمگوني زناان    سوم اينکه در بيشتر بررسي

ي همسر مهاجر و يا زنداني و مطلقه بيوه، رهاشده، مجرد، دارا

است. پر واضح است كه تجرباۀ زيساتۀ هرياک از ايان       نشده 

 زنان با ديگري متفاوت است.  

محور مناششۀ دوم در تعريف زنان سرپرست خانوار، متأثر 

ها،   طوري كه برخي از پژوهش از معيارهاي تشخيصي است؛ به

طماع نظار شارار    معيار سرپرستي خانواده را ازنظر اشتصاادي م 

؛ مجدآبادي و همکااران،  2181طور مثال ويساني و همکاران،  بهدهند )  مي

 شاکل  مثاباۀ  را باه  ( و سرپرساتي 2185؛ افشاني و همکااران،  2189

در جوامااع مردسااالار  اشتصااادي معمااول زيساات از متفاااوتي

هاي ديگر، معيار انتساب   كنند. از سويي در پژوهش  تعريف مي

هااي متعادد     واژۀ سرپرستي خانوار به زنان براساس نوه نقاش 

هاا    شاود؛ بناابراين در ايان گوناه از پاژوهش       آنان تعريف ماي 

اشتصاادي و  -اجتمااعي  مناسابات  باازتعريف  مثابۀ به سرپرستي

مانش و    ساعيد گيرد )  ا آن مدنظر شرار ميمربوب ب احساسي تجربۀ

؛ ساعيديان و همکااران،   2044حسني و همکاران،  ؛ حاجي2189همکاران، 

 (. 2189همکاران،  و ؛ سيد شريفي2182

سوم، تعريف زناان سرپرسات خاانواده، متاأثر از      در مدل

اي از زنادگي ياک زن كاه      ادراک آنان از خودشان است. دوره

خاود و فرزنادانش را باه       به خواسته و يا به اجبار، مساهوليت 

گياري هويات ياک زن      ترين دورۀ شاکل   گيرد، اولي  عهده مي

( كاه پاس از   2185جاه و همکاران،   رفعتسرپرست خانوار است )

گذشت زماني اندک و يا طولاني، در پاذيرش و ايفااي نقاش    

(. پر واضح است Kaufman & White, 2020شود )  خود ماهر مي

كااه واكاااوي تجربااۀ زيسااتۀ اياان زنااان، هاار پژوهشااي را بااا  

كناد.    شان مواجه ماي گيري هويت اي  هاي شکل  ترين لايه  ابتدايي

به ديگر سخن اين رويکرد، هستۀ مفهوم سرپرساتي را باه ماا    

دهد كه براساس آن هريک از اين زنان، هويات خاود    نشان مي

است كه الگاوي   كنند. اين در حالي    را بر حول محور آن بنا مي

گيرناد،    زناني كاه سرپرساتي خاانوادۀ خاود را باه عهاده ماي       

 متفاوت فرهنگي هر در سرپرستي مفهوم شمول نيست و جهان

 چناين  باا  بناابراين  ؛(2189 همکااران،  و شاالچي ) است ديگري با

 زن زن،»: گوياد   مي( 1973) 2دوبووار سيمون كه است نگرشي

 فعاليات  هرگونه بياني به. «شود  مي ساخته بلکه آيد،    نمي دنيا به

هاي اجتماعي و فرهنگي تولياد    هاي جنسيتي در عروه  نقش و

فها  مفااهي     نيبناابرا  ؛(Narayana et al., 2015: 57شاود )   ماي 

تواناد باه     مرتبط با زنان سرپرست خانوار از نگاه خودشان ماي 

درک ساختارهاي اجتماعي و امکان تعديل و تغيير آنها كماک  

 (. 2189شياني و همکاران، كند )

، 1جنسايتي  با اين حال در طول تاريخ و تحت تاأثير سات   

 جامعااۀ شاخصااۀ از كااه بخشاي  زناان،  سااركوب و فرودساتي 

اي جدي به زناان و مخصووااً باه      است، توجه   بوده مردسالار

اسات كاه       زنان سرپرست خاانوار نشاده و كمتار پايش آماده      

 چاالش  باه  در ساپهر جامعاه  هاي چنين رويکاردي    فرس پيش

 پژوهشاگران  از بسياري نزد شود. به همين سياق نيز در كشيده

 باراي  خاانوار  سرپرسات  زنان هاي مديدي، شايستگي  تا مدت

همتي و همکااران،  )داشت  شرار ترديد مورد پژوهش در مشاركت

هاايي  تا اينکاه از نيماۀ شارن گذشاته و  هاور رويکرد      (2187

و جنساايت و  1همچااون عاادالت جنساايتي، فقرزدايااي، رفاااه 

، دلايل موجهي پديد آمد تاا  5هاي فمينيستي  تحت تأثير جنبش

مسهلۀ اين گروه از زنان در كانون توجه پژوهشگران شرار گيرد 

هاي بيشتر در   سمت انجام پژوهش و زمينه براي تغيير جهت به

هاا    دريج كه نتايج اين پاژوهش ت  حوزۀ آنان فراه  شود؛ اما به

هااي تلخاي از مصاائب ايان       در نشريات منتشر شد، واشعيات 

گروه از زنان در گسترۀ وسيعي درخور توجاه شارار گرفات و    

ها كه عمدتاً به روش كمي انجام شاده باود،     نتايج اين پژوهش

در سااااختار ثنويااات   1مبناااايي باااراي اوااالاح گفتماااان  

براساس جنسيت در بسياري و توزيع شدرت  7مردانگي/زنانگي

 9مردمحوري   هايي جدي را در پارادي   از كشورها شد و چالش

 و( 2019) 8پديد آورد. باا ايان حاال نتاايج پاژوهش جولکاا      

                                                      
1 Simone de Beauvoir 
2 Gender Oppression  
3 Welfare  
4 Gender &development  
5 Feminism  
6 Discourse  
7 Masculinity/Femininity  
8 Androcentrism  
9 Julka 
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 فقيرتارين »دهد ايان گاروه از زناان،      مي نشان( 2016) 2يوارل

 ,Lips) رسيا پ اناا يدااند. وضعيتي كه باه تعبيار     معهجا« فقراي

 جنسايتي و نماايش   ، نابرابري، شکاف1شدن فقر با زنانه (2020

-اجتمااعي  وضاعيت  باا  آن در تجرباۀ زيساتۀ زناان    نامتوازن

 دارد.  پيوند از مردان، تر  پايين اشتصادي

 در پرستي خانوار،از سويي اين واشعيت مسل  است كه سر

معاني است كه به هركدام از طبقات جنسي در درون  دارندۀ   بر

( و از Wood & Eagly, 2019شاود )   ياک فرهناگ منتساب ماي    

توان فرس كرد كه مؤثرترين عامال تأثيرگاذار     سويي ديگر مي

، در سازگاري و پذيرش هويت جديد در نزد ايان گوناه زناان   

حماياات اجتماااعي اساات كااه از سااوي خااانواده، دوسااتان و  

كنناد    نهااد دريافات ماي    نهادهاي دولتي و يا مؤسساات ماردم  

(Donnelly & Twenge, 2017؛ بنابراين طرح)  هااي   وارۀ حمايات 

   نقااش آن براساااس زن يااک كااه اساات چااارچوبي دريااافتي،

دهاد.    عمل خود شرار ماي  مبناي و كند  مي تعريف را سرپرستي

معتقد است كه سازگاري اين گروه از ( 1981) ب  زمينه اين در

آناان   حماايتي  هااي  واره از طارح  طبيعاي  بازتابي زنان درواشع

رفتاار و   اوالي  ها زمينۀ   واره است؛ زيرا آنان براساس اين طرح

 دهند. به ديگر سخن، فارس   ل ميشک پردازش اطلاعاتشان را

داناش   سااختار  از بخشي عنوان به ما از هريک كه است اين ب 

خاود   باا  مارتبط  هااي   تداعي از اي  مجموعه يا واره طرح خود،

دهد. در شلماروي    داري  كه محور تفکر و رفتار ما را شکل مي

هاي اساساي در نازد زناان،     واره فرهنگ ايران نيز يکي از طرح

شوندگي از جانب مرد است. زن مسهول حفا    حمايتميل به 

اش تاأمين نيازهاسات؛ اماا      آرامش درون خانواده و مرد و يفه

ريازد، هرياک از زوجاين باياد       وشتي اين ساختار باه ها  ماي   

الزامات نقش جنس مقابل را ايفا كند. در چناين وضاعيتي زن،   

، فاروزان و همکااران  گيارد )   سرپرستي خاانواده را باه عهاده ماي    

(. از سويي زنان سرپرست خانوار ازطريق تعااملاتي كاه   2191

هااي ذهناي را     واره اي از طارح   با محيط اجتماعي دارند، شبکه

آورند. پر واضح است ادراكي   دربارۀ منابع حمايتي به دست مي

اجتماعي دارند، در تجربۀ زيسته، رواناي و     كه آنان از حمايت

                                                      
1 Varley 
2 Feminisation of poverty 

آباادي و همکااران،     جهاان   وساوي  ماجتماعي آنان تأثيرگذار اسات ) 

 (.2182؛ سعيديان و همکاران، 2189؛ سعيدمنش و همکاران، 2187

پژوهشاگران كماي و كيفاي     مياان  جادي  امروزه چالشاي 

دارد. در حاالي كاه    هااي تحقيقااتي وجاود     دربارۀ اعتبار يافته

پژوهش كمي در پي ارائۀ تعريف دشيق و روشان اواطلاحات   

هايي است كه بتوان آنها را از راه تجربه آزماود    و توليد فرضيه

پاذيري و دشات رياضاي      و نيز طالب استفاده از خاويت شياس

هاي كيفي نافي همۀ آنهاست. محققااني كاه باا      است، پژوهش

كنند كاه    اند، چنين استدلال مي لرويکرد كيفي به تحقيق مشغو

 هااي ماوردي و    بررساي  از اي  بيشتر مطالعات كمي، مجموعاه 

گيرناد؛    از يک پديده در بر مي متغييرهايي خاص را به محدود

طور كامل پديادارها و   تواند به  ها نمي  بنابراين نتايج اين بررسي

نهاا  هاي انساني تبيين كناد؛ زيارا آ    تجربۀ زيسته را در پژوهش

دهند كاه شاادر     نظر شرار مي شناسي و پارادايمي را مطمح  معرفت

كننادگان را ماورد    نيست تمامي ابعاد و تجربۀ زيساتۀ مشااركت  

تواند منظومۀ پنهان زنادگي انساان را     مداشه شرار دهد و آنچه مي

هااي چندگاناه در برابار      آشکار كند، بايد واجد توجه به واشعيت

رابر عينيت، اجماه در برابر حقيقات و  يک واشعيت، ذهنيت در ب

عقيده در برابر دانش باشد. همچنين به زع  آرچر، رويکردهااي  

شاود؛ زيارا     كمي موجب پيدايش ديدگاه ناشن و ناواوابي ماي  

هرجا جبرگرايي بيشتري وجود داشته باشد، تصريح نياز كااهش   

يابد. او معتقد است كاه كميات پاذير نماودن، ماهيتااً اماري         مي

اي از   بخااش عمااده دادن دساات از بااه دكننااده اساات ومحدو

اطلاعات دربارۀ كليت يک پديده منجر خواهد شاد؛ از ايان رو   

تاا   كنناد   يم هيتوو (Wood & Eagly, 2019)  مانند يپژوهشگران

 نيا ا ۀسات يورود باه جهاان ز   يبرا را گريد يريمس افراد، گريد

ر خود هموار كنناد؛ مسايري كاه در عرواۀ     را ب گروه از زنان

شاود. هرچناد     يااد ماي   1تحقيق از آن با عنوان پژوهش كيفاي 

گرا، به رغ  نقدهايي كه بر آنهاا وارد    امروزه پژوهشگران كمّي

شود، هناوز ها  از الگوهااي رسامي و مکاانيکي اساتفاده         مي

اي از   يي درباارۀ زنجياره  هاا  كنند كه متضمن وجود فرضايه   مي

اي از   ط علاّاي و معلااولي اساات، امااا در مقاباال عااده    رواباا

                                                      
3 qualitative research 
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پژوهشگران پاراداي  بديلي، كه رويکاردي جاامع و ريشاه در    

كنند؛ زيرا آنان ه  عقياده باا    دارد، را دنبال مي 2پديدار شناسي

تارين ساطح، شاامل ياک       ، فه  پدياده را در خاالن  1هرسول

ند كاه در  دان اي ادراكي با آن پديده مي  تجربۀ مستقي  و مواجهه

گيرد و  مقابل ساختارهاي انديشۀ طبيعي )شامل منطق( شرار مي

 (. Auspurg et al., 2017وابسته به زبان و ارائۀ بياني است )

زناان سرپرسات    تجربۀ زيساتۀ پرداختن به مفهوم بنابراين 

ت كاه  پرداختن به مفهومي اسهاي اجتماعي،   از حمايت خانوار

 1گراياي   مطالعۀ اثباات  محوري آن آشکارا فاشد روش ۀصيخص

 كناد   عقلاني مقاومت مي رويکردهايدر برابر كاربست  است و

 اوساکا يچزارنما نيز ه  عقيده با . (2198وركي و همکاران،   شعباني)

 دنياي با تعامل در خانوار سرپرست زنانكه   يمعتقد ،(2021)

 باا  و خلق خودشان را شان ذهني بين و ذهني اطرافشان، معاني

با انجام اين پژوهش در پي پاساخ   كنند؛ بنابراين مي مرتبط ه 

كاه تجرباۀ زيساتۀ زناان سرپرسات خاانوار از         يسؤالبه اين 

 گيرد     حمايت اجتماعي در شالب چه مضاميني جاي مي
 

 ینۀ پژوهشپیش

هااي گونااگون     هاي مختلفي مرتبط باا جنباه    اينک پژوهش ه 

شناساي اجتمااعي،     خانوار مانند آسايب   زندگي زنان سرپرست

شاناختي،   هااي روان   اجتمااعي، درماان    توانمندسازي، حمايت

زيسته و غياره انجاام    تجربۀ  آوري، كيفيت زندگي، تحليل  تاب

گيرناد.    كمّي شارار ماي   هاي  شود كه بيشتر در زمرۀ پژوهش مي

كناد؛   اين مطالعات ورفاً يک بعد از زندگي آنان را بررسي مي

زيستۀ ايان گاروه از زناان،     در حالي كه منظومۀ پيچيدۀ تجربۀ 

هااي كماّي،     زواياي گوناگوني را در بر دارد كه تکيه بر پارادي 

ورفاً شادر است يکاي از آناان را بررساي كناد و ديگار ابعااد       

 ماند.  ميمغفول 
يکي از ابعادي كاه در اياران بيشاتر درخاور توجاه شارار        

اساات، بررسااي تااأثير حماياات اجتماااعي باار مياازان     گرفتااه 

آوري، تحماال فشااارهاي روانااي و درنهاياات بهزيسااتي    تاااب

                                                      
1 Phenomenology  
2 Husserl  
3 Positivism  

؛ نامني و همکااران،  2189براي مثال پروندي و همکاران، شناختي ) روان

( و يا بررسي حمايت اجتماعي و ارتبااب آن باا سالامت    2189

( 2191؛ معيدفر و همکااران،  2044عاطفي هنزني و همکاران، اجتماعي )

اين گاروه از   هاي اجتماعي بر تجربۀ زيستۀ  و نيز تأثير حمايت

تعداد  است كه غالباً( 2199مثال ملاابراهيمي و همکااران،   براي)نان ز

اساات و   كثيااري از آنهااا، در بسااتري مردانااه وااورت گرفتااه  

اناد،   رغ  اينکه اين گونه زنان عنصاري فعاال در اجتمااه     علي

 اند.   شنيده نشده

سرپرسات  زنان دهد   مي نشان )2020( انيبرا نتايج پژوهش

 ۀسارماي ، اجتمااعي  تعااملات  ۀمحدوديت شابک  ليدل به خانوار

بار   يناامطلوب  ريثأتا  زيا امار ن  نيا كاه ا دارناد   ياجتماعي اندك

 ماذكور  آنان خواهد داشت. محادوديت  يشناخت روان تيوضع

گااه   و مبدأ ۀاز شطع روابط با اشوام همسر و خانواد متأثرگاهي 

همتاي و  ) اسات ديگاران  ترجيح تنهايي بار رواباط باا     ازناشي 

پيامدهاي فرهنگي ناشي كه  است يحالاين در . (2187همکاران، 

نوعي طرد خودخواسته در آناان  سبب  زين يوگيبطلاق و يا از 

آناان   يفارد  نيبا محدود روابط  ۀباعث شبک جهيدرنتشود؛   مي

دچاار   ،گاروه از زناان   نيا ا ياجتماع يازهاين نيتأم ود شو  يم

از فقار   يدر پااراداي  جدياد  آنان ين ترتيب ه اد. بشو  يموشفه 

 (. 2191طلب و همکاران،   شادي) شوند يگرفتار ماجتماعي نيز 

( 2185همکاااران ) و از ساويي نتاايج مطالعاۀ حيادرخاني    

افااراد و بااا زنااان سرپرساات خااانوار ارتباااب دهااد   نشااان مااي

كاه   دهاد   ماي  به آنان، اين اطمينان را كننده هاي حمايت  سازمان

 هيرا با تک مشکلات توانند  ميكند و   يم تينيرويي آنان را حما

 گذراننااد كننده، با ساهولت بيشاتري از سار ب    منابع حمايتبر 

. همچنين با توجه به اينکه هرياک  (2185حيدرخاني و همکااران،  )

از اين زنان تجربۀ زيستۀ متفاوتي دارند، ادراک آنان نيز از اين 

ادراكاي  ( 1998) در اين زمينه هاپسي ها متفاوت است.  حمايت

 دارناد، در  ياجتمااع  را كه زنان سرپرست خاانوار از حمايات  

مبتناي بار ادراک    مضامون اول  كناد.  مضمون ارائاه ماي   چهار

شناختي آنان است؛ به اين معنا كه آنان معتقدند كه ارزشامند،  

 از اي  باه شابکه   متعلق داشتني و مورد احترام و توجه و دوست

تاأمين نيازهااي    به مضمون دومين. اند متقابل تعهدات و روابط

( 1983) هلار  و ن راساتا پرسايدانو  شود. در ايا   آنان مربوب مي
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 زناان  در را نگارش  اين تواند  مي اجتماعي حمايت كه معتقدند

در  .شود  مي تأمين آنان نيازهاي كه كند ايجاد خانوار سرپرست

مضمون سوم، به اعتقاد هاپسي ادراک زنان سرپرسات خاانوار   

كننادگان   هدف حمايات  و فتارهاهاي اجتماعي به ر  از حمايت

گوناگون بساتگي دارد. چهاارمين مضامون مرباوب باه ادراک      

است؛ زيارا   كننده هاي حمايت  شبکه مبتني بر اجتماعي حمايت

افاراد،   اين گروه از زنان ممکان اسات باا    اجتماعي پيوندهاي

اي خاص   اجتماعات بزرگي باشد كه هريک به شيوه و ها  گروه

. از ساويي  (Hupcey, 1998)كنناد    حمايت مياز اين گونه زنان 

(Cohen and McKay, 1984با ) مطالعاات  از اي  مجموعه بررسي 

فرضايۀ شاوي و ضاعيف     ناوه  گيار، دو  فرضيۀ ضاربه  با مرتبط

 رواناي  آسيب گير شوي،  اند. فرضيۀ ضربه  را ارائه داده گير  ضربه

 باالايي  ساطوح  كه كند  مي بيني  پيش براي اشخاوي را شديدي

حمايات   پااييني را از  ساطوح  كنناد؛ اماا    مي تجربه فشار از را

فرضايۀ   ضاعيف  ناوه  است كاه  دارند؛ اين در حالي اجتماعي

 مياان  در افزايش فشار، آسايب  با كه كند  مي بيني  پيش گير  ضربه

 اماا  كناد؛  پيادا  افازايش  نياز  يتحما بالاي سطوح داراي افراد

 ساطوح  داراي است كه افرادي از كمتر شطعاً افزايش ميزان اين

 معتقد است كاه حمايات   كوهن ادامه اند. در تري پايين حمايت

 رويدادهاي فشاارزا  با مقابله در افراد به طريق از سه اجتماعي

 و خاانواده، دوساتان   در مرتبۀ نخسات اعضااي   كند.  مي كمک

 مناابع  شکل ملموسي به حمايت مستقيماً توانند  مي عمناب ديگر

منااابع  در مرتبااۀ دوم. دهنااد شاارار شااخن اختيااار در مااادي

 حمايات  از او را باا ارائاۀ پيشانهادها،    توانناد   كننده مي حمايت

ايان مناابع    كنناد و در مرتباۀ ساوم،    برخوردار خود اطلاعاتي

علاشاه،   وردما  اينکاه  درباارۀ  فرد به بخشي اطمينان با توانند  مي

 و آورناد  به عمل عاطفي است، از او حمايت محترم و باارزش

او شاوند   مثبات در  خودپنادارۀ  و نفاس  عزت افزايش موجب

 (. 2185حيدرخاني و همکاران، )

است كه تجربۀ زيستۀ مطلوبي كاه زناان    واضح پربنابراين 

اعي دارناد، شاادر اسات    هاي اجتم  سرپرست خانوار از حمايت

كند و درنتيجااه انتظااار   تأمين را آنان سلامت رواني  وامنيت 

شاد  تر خواهاد   نانهيب تر و خوش  ايان افاراد از آيناده اميدوارانه

(Auspurg et al., 2017; Chen et al., 2017 ،)  شاان  نفساعتماد باه

شان را كاهش   افساردگيو  (2189پروندي و همکاران، )را افزايش 

؛ 2187آباادي و همکااران،    جهان   موسوي ؛2189شياني و همکاران، )دهد 

تاوان انتظاار داشات      يما . همچناين  (2185جاه و همکااران،    رفعت

زناان   يآور  بتواند سطح تحمال و تااب   هاي اجتماعي  حمايت

 شيافازا ي در آناان  فشار مضااعف در شبال را سرپرست خانوار 

شود   به آنان وارد مي هاي چندگانه  كه درنتيجۀ ايفاي نقش دهد

طاور سانتي در كشاور     از ساويي باه  (. 2189جليليان و همکاران، )

شوند؛ اماا اماروزه     ايران، زنان در عروۀ خصووي تعريف مي

رويناد، خواساته و ياا     زناني كه به دلايلي با فقدان همسر روبه

شاوند. مضااف بار      ناخواسته در سپهر عمومي بيشتر  اهر ماي 

اينکه تغييرات اجتماعي و اشتصادي كه از شرن گذشاته، تحات   

است،   هاي فمينيستي در سراسر جهان به راه افتاده   ثير جنبشتأ

هاي اجتماعي فاراه     تر آنان را در فعاليت  زمينۀ حضور پررنگ

حاال    (. باا ايان  2187همکااران،   و آبادي  جهان موسوياست )   آورده

يان  اي كاه ا   آنچه مسل  است، اين است كه نوه تجربۀ زيساته 

گروه از زنان از منابع حمايتي دارند، در ساازگاري باا عرواۀ    

سيد شريفي و همکااران،  خصووي آنان نيز رابطۀ تنگاتنگي دارد )

هااي اجتمااعي در     (؛ زيرا بازتاب مناسبي كاه از حمايات  2189

شود كاه احسااس     گيرد، باعث مي  سازمان ذهني آنان شکل مي

ايت شرار گرفتن و مورد اهميات واشاع شادن داشاته     مورد حم

باشند، احساساتي كه شادرند در مواشع پريشااني و مواجهاه باا    

(. باه تعبياري،   Dinella, 2019مشکلات ايشان را يااري كنناد )  

هااي اجتماااعي چگوناه باشااد،     اينکاه ادراک آناان از حماياات  

مواجهه و حل مسائل، باه آناان در ايفااي    تواند در آگاهي،   مي

وگاو و   شان كمک كند؛ از اين روست كه گفت  نقش سرپرستي

هاي   و حمايت   مصاحبه با اين زنان و پرسش از زيست، بودگي

هاا،    شان و نياز پرساش از ادراكشاان از ايان حمايات       دريافتي

توانناد در    تر اينکاه چگوناه ماي     مسيري است براي فه  عميق

 نقش سرپرستي خود موفق شوند. ايفاي

گونه اساتنباب كارد    توان اين  بندي منسج  مي در يک جمع

 خاانوار  سرپرست زنان مسهلۀ دو نظر كه اساساً پژوهشگران از

 بار  را خاود  بحاث  گروهي از آناان محاور  . اند   را بررسي كرده

 مانناد  مفااهيمي  بساتر  در را آن دهند و مي شرار زنانگي مسائل

 بررساي  فرزنادان  تحصايلي  و ماادري   ، مساهلۀ نابرابري،  لا 

https://doi.org/10.22108/jas.2022.133767.2294
https://doi.org/10.22108/jas.2022.133767.2294
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1402.34.1.6.6
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1402.34.1.6.6


 

 

 212 غلامرضا تبريزي كاهو و همکاران هاي اجتماعي پديدارشناسي تجربۀ زيستۀ زنان سرپرست خانوار از حمايت

 

 
https://doi.org/10.22108/jas.2022.133767.2294 

 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085745.1402.34.1.6.6 

 

 و فقر بر مفاهي  را خود محوري ديگر، بحث اي  دسته كنند.  مي

 ساان  هبا  خاانوار  سرپرسات  زنان مسهلۀ به دهند و مي شرار رفاه

 در و نگرناد  ماي  پاذير   آسايب  اششاار  و هاا  گاروه  انواه از يکي

 از گاروه  ايان  موضاوه  ميان ايدئولوژيکي تفاوت خود نگرش

 شائال  كار افتاده و بيکااران  از افراد چون ديگري مسائل با نانز

 از بساياري  ناامطلوب  وضاعيت  با اين حال امروزه. شوند  نمي

 بيشاتر كودكاان   آناان، كاه   تکفل تحت خانوارهاي و زنان اين

 از رو هسااتند، حاااكي  آمااوزان مدرسااه دانااش يااا و خردسااال

 بررساي  و بناابراين نقاد   حماايتي اسات؛   هاي  نظام ناكارآمدي

 از يکاي  آياد،   هايي كه از اين گروه از زنان به عمل مي  حمايت

خاانوار   سرپرسات  هاي زنان پژوهش در كه است هايي دغدغه

عبادالملکي   و در پاژوهش نصايري   طور مثال شود. به  مي ديده

 انصااااري و (، شربااااني2189(، پرونااادي و عاااارفي )2185)

( 2188) ديگران و سفيري ،(2188) سياحي و همايي ،(2189)

 كه شوي   مي مواجه رويکردهايي با ،(2188) زنجاني و ميري و

 نقادهايي وارد  اجتمااعي  و خادمات  شاوانين  باه  نسبت در آنها

 تاأمين  وضاعيت  مانناد  هاايي   شاخن گيري  اندازه با و شود  مي

ايان شاوانين    دهناد   ماي  نشاان  آموزشي، موادغذايي و امکانات

اساات و   زنااان سرپرساات خااانوار شااده  فقيرترشاادن موجااب

 شاوانين  بازنگري خواستار زمينه اين در ادعايي طرح بنابراين با

 . اند  شده ها خانواده اين به بيشتر مکك و

 و همتاي  پژوهش مانند شدهانجام مطالعات از ديگري نوه

 آلساايون ،(2188) همکاااران و كرمخاااني ،(2187) كريمااي

 از گاروه  اين روزمرۀ زندگي بر( 2018) بشير طارق و( 2010)

  ااهر بسايار   باه  هااي   كنش و ها انديشه دارند و بر تمركز زنان

ايان گاروه    رويکرد دارند. در اي  خردبينانه پا افتاده، تأكيد پيش

زناان   روزمارۀ  و عاادي  زيسته، حيات از پژوهشگران، زندگي

آنان خود را هر لحظه  هك است جهان اين در سرپرست خانوار

 رابطاۀ  رويکارد،  ايان  (2017به اعتقاد كوهن ) يابند. در آن مي

 بار  مبتناي  بيروناي  ابژه و يا رابطاۀ  با محسوسي و اعتنا بي غير

 لحظاۀ  از لايتجزاياي  جاز   نيسات، بلکاه   «دادگي»يا  ضرورت

 آن در كاه  اسات  ورزي  تجربه وشوه حال در رخداد از متغيري

 اين. ناپذيرند باشد، از يکديگر جدايي يدبا آنچه و هست آنچه

 هااي   فعاليات  و روابط ذاتي جز  محوري، معناهاي و ها  ارزش

 جهاان  در ماا  مناد   جسا   مشاركت بنابراين اند؛  روزمره زيست

 را اباژه /ساوژه  بنادي   مؤثر، تقسي  طور به كه است چيزي همان

 .(2188مهارتي و دادخواه، )به نقل از  دهد  مي شرار ترديد مورد

زمينه،  اين در موجود هاي  با اين حال مسل  است كه نظريه

 ديگار  هااي   فرهناگ  در زنااني  چناين  تجارب از مأخوذ بيشتر

 اي  مطالعااه (؛ بنااابراين2189ساايد شااريفي و همکاااران،   اساات )

 شادن  نزديک براي بيشتري پديدارشناسانه در اين زمينه، امکان

 خواهاد  فراه  هايي را  حمايت از ايراني پردازي مفهوم نوعي به

 كنند.    ادراک مي زمان طي در زنان كرد كه اين گونه

 

 شناسی پژوهش  روش

 باياد  جهان شناخت براي كه است معتقد (2005) 2مرلوپونتي 

 مدر مقاا  زيرا انساان  بازگردي ؛ اشيا خود به و زيسته تجربۀ به

 او، تجاارب . باشاد  مکاان  و زماان  از فاارغ  تواناد   نماي  سوژه

بخشاد    معناا ماي   او تجاارب  باه  جهاان  و است جهان تجارب

در اين پژوهش نياز از ايان نظار كاه      (.219-207: 2181شنباري،  )

هااي   زيساتۀ زناان از حمايات    هدف اوالي، واكااوي تجرباۀ    

اسات.    ارشناساي اساتفاده شاده    اجتماعي است، از روش پديد

، ميدان و گسترۀ آن، 2044محدودۀ زماني اين مطالعه، زمستان 

علات فاوت،    باه  كاه  زناني بودند كنندگان شهر مشهد و شركت

نکاردن و   شدن همسر، ازدواج بيماري، طلاق، مهاجرت، زنداني

سرپرسات   اكناون  ها   كفايات،  درنهايت داشاتن همساري باي   

كننادگان باه شايوۀ     شاركت  انتخاب در اين پژوهش. خانوارند

و باا   1ملاكاي  گياري  هاي نموناه  روش هدفمند و با استفاده از

انجااام شااد؛ بنااابراين در ابتاادا لازم بااود    1پااراكنش بيشااينۀ

 كننده تعياين شاود تاا    منظور انتخاب افراد شركت هايي به  ملاک

. شاوند  انتخاب هدفمند وورت به كنندگان شركت آن براساس

دهاد در شاهر مشاهد،     ( نشاان ماي  2199يوسافي،  )نتايج مطالعۀ 

باودن جمعيات    دليل تنوه فرهنگاي و اجتمااعي باالا، سايال     به

شهري و نقل و انتقالات فرهنگي ناشاي از سافرهاي زياارتي،    

شادني اسات.    در آن كاملاً رويات  0هاي اجتماعي  گزيني  جدايي

                                                      
1 Merleau-Ponty  
2 Sampling Criterion  
3 Maximum variation  
4 Spatial Social Segregation  
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اي ورود و خااروج يي باارهااا باار همااين اساااس نيااز ماالاک  

ي ورود هاا  كنندگان در اين پژوهش تعيين شاد. مالاک   شركت

(. ساکونت در  2كنندگان به پژوهش عبارت بودناد از:   شركت

(. ساابقۀ سرپرساتي باه مادت     1سالۀ اخيار؛   5شهر مشهد در 

(. 0(. دارابودن حاداشل تحصايلات ابتادايي؛    1سال؛  5حداشل 

همچنااين  سااال ساان. 54سااال و حااداكثر  15واجااد حااداشل 

نداشاتن دائا  در    (. سکونت2ي خروج عبارت بود از: ها ملاک

(. سابقۀ سرپرستي كمتار از  1سالۀ اخير؛  5شهر مشهد در طي 

ساال و   15(. سان كمتار از   0(. فقادان تحصايلات؛   1سال؛  5

سال. از سويي، با توجه به اينکه هدف اين مطالعه  54بيشتر از 

نان سرپرست خانوار احصاي ادراک حمايت اجتماعي تمامي ز

كنندگان نيز از سطوح گونااگون    با حداكثر پراكنش بود، شركت

طبقات منزلت اجتماعي شهر مشاهد انتخااب شادند. ايان در     

منظااور دسااتيابي بااه مضااامين ادراک    اساات كااه بااه  حااالي

 تجاارب  هااي اجتمااعي، براسااس     كنندگان از حمايت شركت

در شالاب   عمياق  هايوگو ها، گفت  داده اولي منبع زيستۀ آنان،

پر واضح اسات  . بود كنندگان  ساختارمند با شركت مصاحبۀ نيمه

كننادگان، ملاحظاات اخلاشاي پاژوهش      كه در انتخاب شركت

داري   خصوواي، راز   آگاهانه و آزاد، رعايات حاري    )رضايت 

كنندگان و آزادي در ترک مشاركت( نيز كاملاً   اطلاعات شركت

 رعايت شد. 

 

 کنندگان  مشارکت فردی های  ویژگی -1جدول

Table1- Demographic characteristics of the participants 

سابقۀ  شماره

 سرپرستی

وضعیت  سن کد تحصیلات

 تأهل

تعداد 

 فرزند

وضعیت 

 اشتغال

محل سکونت )مناطق 

 شهرداری(

 1 شاغل 4 مجرد I-01 19 ديپل  1 2

 7 بيکار 1 متأهل I-02 12 دپيل  5 1

 0 شاغل 1 مطلقه I-03 10 اييابتد 22 1

 9 بيکار 4 مجرد I-04 02 ديپل  5 0

 22 بيکار 2 بيوه I-05 17 ابتدايي 1 5

 1 شاغل 4 مجرد II-01 18 ديپل  5 1

 0 بيکار 4 مجرد II-02 01 ديپل  24 7

 8 شاغل 4 مجرد II-03 15 ليسانس 7 9

 1 بيکار 1 مطلقه II-04 11 ديپل  5 8

 1 بيکار 0 بيوه II-05 02 ديپل  7 24

 21 بيکار 1 مطلقه III-01 11 ابتدايي 1 22

 2 شاغل 1 مطلقه III-02 17 ليسانس 5 21

 1 بيکار 2 بيوه III-03 15 ديپل  9 21

 5 شاغل 0 مطلقه III-04 18 ابتدايي 1 20

 7 شاغل 4 مجرد III-05 05 سيکل 5 25

 21 بيکار 2 متأهل IIII-01 17 ليسانس 8 21

 1 شاغل 1 مطلقه IIII-02 18 ابتدايي 5 27

 22 بيکار 0 بيوه IIII-03 02 ديپل  5 29

 5 شاغل 4 مطلقه IIII-04 17 ابتدايي 7 28

 9 شاغل 1 متأهل IIII-05 17 ديپل  24 14

 1 بيکار 4 مجرد IIIII-01 18 ديپل  9 12
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 كاه بتواناد   شاد  طراحي اي  گونه به مصاحبه اولي سؤالات

متنااوه  هاااي  هش، كااه احصاااي دياادگاه هاادف اواالي پااژو 

 تارين  اساتخراج كناد؛ بناابراين مها      باود، را  كننادگان  شركت

هاايي   عبارت بودند از: لطفاً دربارۀ حمايت شده مطرح ؤالاتس

شاويد     منابعي حمايت ماي  چه شويد، توضيح دهيد  از  كه مي

اين  از كه كنيد  مي فکر به هريک داريد  آيا چه احساسي نسبت

ايان   در هاايي   كاساتي  ايد  چه  خوبي استفاده كرده ها به  حمايت

در روند دريافت حمايات   هايي بينيد  چه چالش  مي ها  حمايت

 دشيقاه  84مياانگين  طاور  مصاحبه، به هر انجام مدت ايد   داشته

كننادگان براسااس شاعادۀ     بود و نظر به اينکه انتخاب مشاركت

 ه اشباه رسيد. اشباه بود، محقق در بيست و يکمين مورد ب

تحليل و در  2هاي حاول از مصاحبه، با روش كُلايزي  داده

ترتياب اجارا شاد. در مرحلاۀ نخسات       هفت مرحلاۀ زيار باه   

 خواناده  مرتباه  چندين ها  مصاحبه حاول از مکتوب اطلاعات

در مرحلاۀ دوم جمالات   . شاود  درک آنها كلي محتواي تا شد

 اطلاعات با درود دليل اينکه مه  از متن كلي استخراج شد. به

 هااايي  فاياال در جماالات ناارود، اياان دساات از كمتاار اهمياات

به كاار   بعدي مراحل در ممکن بود زيرا شدند؛ ذخيره جداگانه

 كوتااه  تووايف  يک مه ، هر جملۀ آيند. در مرحلۀ سوم براي

دادند  انجام جداگانه وورت به را دو نفر فرآيند اين. شد نوشته

و در شالب عبااراتي تووايفي    كيبتر ه  حاول با معاني سپس و

بندي شادند. در مرحلاۀ چهاارم جمالات تووايفي كاه در         طبقه

هااي مختلاف     مرحلۀ شبل باه دسات آماده باود، در درون دساته     

 كدگذاري شدند؛ ساپس مفااهي    توويفي سطح بندي و در فرموله

 آنهاا  مضاامين  تشابه، و براساس مطالعه دشت به مجدداً شده تدوين

 مضاامين  از موضاوعي  هااي   دساته  طرياق،   به اين .بندي شد دسته

 تووايف  منظاور  به نتايج مرحلۀ پنج ، در. شد تشکيل شده تدوين

تركياب شادند تاا     ها   با كنندگان تجربۀ زيستۀ شركت از جامعي

 جاامعي  توويف شش ، مرحلۀ در. آيد وجود به تري  كلي مضامين

الاب  كنناده در ش  تجربۀ زيستۀ زنان سرپرسات خاانوار شاركت    از

هااي   و در مرحلاۀ نهاايي، تبياين يافتاه     شد ارائه كدهاي تفسيري

                                                      
1 Colaizzi method  

نهايي در شالب شبکۀ مضامين ارائاه شاد. ايان در حاالي باود كاه       

اساتفاده شاد    در اين پژوهش، از راهبردهايي 1منظور تأمين دشت به

 است.  كه خلاوۀ آنها در جدول زير ارائه شده 
 

 اقدامات و کیفی پژوهش ارزیابی با مرتبط های ملاک -2جدول

 حاضر پژوهش در آنها برای تأمین شده انجام

Table 2- The criteria related to the evaluation of 

qualitative research 

 آنها نیتأم یبرا حاضر ۀمطالع در اقدام عنوان ملاک

واااحت ياااا  

 روايي دروني

 از نفار  ساه  از هاا،  واحت داده  افازايش  منظاور  به

 بررساي  باه  تا شد گرفته مکمددكاران بهزيستي ك

 از آماده  باه عمال   تفسايرهاي  باورپذيري و ميزان

 .پژوهشگر بپردازند سوي

پااذيري  انتقااال

در مقابااااااال 

 روايي بيروني

راهبارد   از هاا،  پذيري يافتاه  انتقال افزايش منظور به

 از زماان ها   باا اساتفادۀ   هاا(  داده سازي )چندسويه

 مصاااحبه از حاواال روايتااي هااايداده و اسااناد

، بااا (پژوهشااگر/كننااده سااازي بررسااي سااويه)چند

 گاردآوري،  در فرآيناد  پژوهشي دستيار از استفاده

 (محيطاي   سازي )چندسويه ها، داده و تفسير تحليل

متفااوت   هااي  زمان و مکان ها در مصاحبه انجام با

ادارۀ بهزيستي، اتاق مشاوره، مركز خادمات   شامل

ورپاذيري  با ميازان  بار  تا كميتۀ امداد( استفاده شد

 .افزوده شود آمده، عمل به تفسيرهاي

وابسااااتگي و 

 اتکاپذيري

 شبال،  ماورد  همساان  شاواهد  ياۀ ته با تا شد سعي

 و مشاروح  ايگوناه باه  مطالعه، مورد يدۀپد دربارۀ

 شارايط  و زميناه  مطالعاه،  ماورد  هااي  روياه  دشيق،

 .شود پژوهش توويف

 آيناد فر از جزئياات كاافي   توضايح  با تا سعي شد پذيري تأييد

 هاا  تأييدپاذيري يافتاه   ها، داده و تحليل آوري جمع

 .شود تأمين

ساااازي  شاااانع

 خواننده

هايي مانناد   رويه خوانندگان، از سازي شانع منظور به

در  كنناادگان شااركت كااارگيري اوااطلاحات بااه»

 توضايحات  از اساتفاده »، «كيفاي  پاژوهش  گزارش

 .شد استفاده «ها نحوۀ ارائۀ پرسش»و  «دشيق

 

 

 

                                                      
2 Ensuring Rigor  
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 ها  یافته ارائۀ

 زيساتۀ  كننادگان از تجرباۀ   تحليل روايت و مصااحبۀ شاركت  

كنند، باه چهاار مضامون     هاي اجتماعي كه دريافت مي  حمايت

 شود.  اولي منجر شد كه به شرح زير ارائه مي

 

 های اجتماعی    تجربۀ زیستۀ حمایت: مضمون اول 

طاور   گونه از زناان باه   تمركز اين مضمون بر ادراكي است كه اين 

 مطالعاۀ حاضار  . دارناد  شده دريافت اجتماعي هاي  حمايت از كلي

سرپرست خاانوار از   زنان است كه  بوده  سؤال اين به پاسخ دنبال به

 شده، چه برداشتي دارند  هاي اجتماعي دريافت  حمايت

هاا    در اين مضمون انديشۀ كليادي كاه بار اناواه حمايات     

ز چهاار طرياق   هاا ا   كند، اين است كه ايان حمايات    تمركز مي

باه زناان    «اطلاعااتي » و« عااطفي »، «ابازاري »، «مالي حمايت»

ها نشان داد ناوه حماايتي     شود. يافته    سرپرست خانوار ارائه مي

كند، ادراكاش را نياز     كه يک زن سرپرست خانوار دريافت مي  

 روايات  شونده  مصاحبه زنان از دهد. تعدادي  در نوسان شرار مي

شادت باه    فاوت همسرشاان، باه    يا و طلاق از بعد كه اند  كرده

حمايت عاطفي نياز داشاتند. ايان ناوه زناان ناوعي احسااس       

 از اناد. گروهاي    تنهايي را بعد از سرپرستي خانوار تجربه كرده

 و جداشادن  از حاول تنهايي احساس تا كردند سعي زنان اين

 و خاانواده  از عااطفي  هااي   حمايات  دريافات  باا  را فقادان  يا

طوري كه سرمايۀ رواني را كه شابلاً بار    ران كنند؛ بهجب دوستان

سامت خاانواده و دوساتان     شان متمركز بوده اسات، باه    همسر

   گويد: در اين باره مي III-03كنندۀ  دهند. مشاركت  سوق مي
بعد از اينکه همسرم فوت كارد، احسااس كاردم كاه     »

ام. كااملاً احسااس تنهاايي      ام را از دسات داده   تمام پشتوانه

كردم و نياز داشت  تا با يک دوست و يا خواهرم درد دل   مي

 «.  كن 

 گويد:  ميII-04 كنندۀ   در نقطۀ مقابل، مشاركت
خيلي از اشوام با من  بعد از اينکه از همسرم جدا شدم»

شطع ارتباب كردند. يکبار كه دليلش را سؤال كاردم، گفتناد   

خواساتند    ميخاطر اينکه به خرج نيفتي نميام. شايد كه  كه به

 «. از من حمايت كنند، ولي اين چه نوه حمايتي است ديگه

هااا   زنااان سرپرساات خااانواري كااه بااا اياان نااوه حماياات

 شوند. از يک طارف،   اند، دچار يک تناشض احساسي مي  مواجه

حمايات عااطفي و ياا ماادي      خويش اشوام از سوي دوستان و

رح  شرار كنند كه مورد ت احساس مي ديگر طرف از شوند و مي

 گويد:    باره مي   در اين IIII-03كنندۀ   اند. مشاركت  گرفته
اساات حتااي باارادر و   از وشتااي همساارم فااوت كاارده »

گان تاو بياا     آيند، ماي   ام مي  خواهران  ه  خيلي ك  به خونه

ولي ما ك  مياي . دليلشون ه  اينه كه نون و زندگي مان باا   

ست كه نون بچاه  هاي يتي  گره خورده و درست ني  مال بچه

 .  «يتي  رو بخورند
ميازان و ناوه    شوندگان باراي  درنتيجه گروهي از مصاحبه

. انااد  هاااي درخواسااتي خااود، تمهيااداتي را انديشاايده  حماياات

 :گويد  مي باره  در اين  IIII-02كنندۀ  مشاركت
ام   ه  دوسات دارم كاه از طارف دوساتان و خاانواده     »

نيست  احترام  از باين  حمايت بشوم و ه  اينکه اولاً مايل 

كن  اين است كاه اولاً    برود؛ بنابراين يکي از كارهايي كه مي

اندازم؛ دوماً واشعاً همان چيازي كاه لازم     به هركسي رو نمي

كن ؛ حتي بعضاي اوشاات فقاط لازم      دارم را درخواست مي

 .  «دارم از دوستان  اطلاعاتي دربارۀ موضوعي بگيرم

نشااان داد تجربااۀ زيسااتۀ   هاااي حاواال از مصاااحبه   داده

ساو در   كنندگان در طيف متکثري شارار دارد. از ياک   مشاركت

 بودناد كاه ناه    شوندگان، زنان سرپرست خانواري بين مصاحبه

شان و نه ناوه مناابع حماايتي، آناان را محادود        دريافت ذهني

هاا را از    حمايت از اي  گسترده روزانه، حج  است. اينان   نکرده

كنند و هيچ برداشات منفاي از ايان      ريافت ميمنابع گوناگون د

 :كه دارد تأكيد II-05كنندۀ  ها ندارند. مشاركت  حمايت
دان  كه چه وشت چه چيازي را    خوبي مي من خودم به»

از چه كسي بخوام. بعضي چيزهاا مثال پاول رو نميشاه از     

دوستان خواسات، بهتاره ايان رو از خاانواده بخاوام. ولاي       

ثل اينکه كدوم كلاس براي آماوزش  بعضي از موارد ديگه م

 «.  بافي خوبه رو دوستان  دارند و بايد از آنها بگيرم فرش

از سوي ديگر برخاي از زناان سرپرسات خاانوار در ايان      

محتاب بودند كه از چه منابعي درخواست حمايت و ياا اينکاه   

 III-01كننادۀ   چه نوه حمايتي را درخواسات كنناد. مشااركت   

 گويد:  مي
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كان ، ولاي     شات به مشکل مالي برخورد ميخيلي از او»

هاا در مياان گذاشات. باه       شود اين موضوه را با غريبه  نمي

 «.از چه كسي طلب كمک كني  كه بدوني  نظرم ما زنان بايد
زنان سرپرست خانواري كه از تجربۀ زيستۀ سانتي فاواله   

هاي مالي را از دوساتان و ياا نهادهااي دولتاي       دارند، حمايت

كنند؛ بنابراين هرگونه تغييار در منباع حماايتي،      يدرخواست م

كننادۀ   كناد. شاركت    ادراک آنان را از حمايت دچار آسيب ماي 

III-02  وII-05 گويد:  مي 
من هروشت نياز به حمايت ماالي داشاته باشا ، شطعااً     »

ام و مخصوواااً پاادر و مااادرم درخواساات    اول از خااانواده

ام   از ديگري خواستهكن . چون اگر بفهمند كه من چيزي   مي

 «.  شوند  ام ناراحت مي  و به آنها نگفته

تونند مان رو درک    ترم؛ چون بهتر مي  با دوستام راحت»

كنند. چند باري ه  كه مشکل داشت ، سعي كاردم ازطرياق   

اي وارد   دوستام حلش كن . خانواده رو نميشه توي هر زمينه

 «.  كرد و ازشون چيزي خواست

عي تغييااار جهااات را در ادراک همچناااين نتاااايج، ناااو 

دهاد؛    شان نشاان ماي    هاي دريافتي  شوندگان از حمايت  مصاحبه

 تااا تمااايز طااوري كاه هريااک از آناان سااطوح متفااوتي از    باه 

كنند كه در آن شارار    را به فراخور موشعيتي تجربه مي آميختگي

اند تا حمايت مالي را ورفاً از دايرۀ  دارند. برخي از آنها مشتاق

طي محدود خود، مانند خانواده بخواهناد و برخاي ديگار    ارتبا

اي   گوناه  دايرۀ منابع حمايتي خود را به خارج از خاانواده و باه  

نامتماايز )بااراي مثااال دوساتان و نهادهاااي دولتااي( گسااترش   

 گويد:  مي IIII-04كنندۀ   دهند. مشاركت  مي
 ايان  از دارد، خوبي مالي وضعيت پدرم شکر، رو خدا»

 كنناد   ماي  من از كه حمايتي همه اين از. ندارم ينگران بابت

 از اينکاه  از بعاد  اشادام   بهتارين  نظارم  باه  ولي. شرمسارم

 «.  آمدم پدرم خانۀ به كه بود اين شدم جدا همسرم

 گويد:  مي IIII-03كنندۀ  و يا مشاركت
 ماالي  وضاع  اسات،  ساختماني سادۀ كارگر يک پدرم»

 كاه  بودم مانده كرد فوت همسرم اينکه از بعد ندارد، خوبي

 هااي   آدم رفات ،  شوهرم پدر خانۀ به كن ، چکار بچه تا 0 با

 اختياار  در را( آپارتماان  واحد يک)بالا  طبقۀ هستند، خوبي

 خودشاان  خاناۀ  براي كه گذاشتند، هرچيزي ها  بچه و خودم

 .  «گيرند  مي ه  ما براي خرند،  مي

 گويد:  مي II-04كنندۀ   مشاركتدر مقابل 
 باه . كشايدم   ماي  خجالات  باودم  گرفته طلاق ينکها از»

 يکساال . نداشت  را بروم پدرم خانۀ به اينکه فکر دليل همين

 ساخت  براي . داشت  ارتباب ام  خانواده با تلفن با فقط كه بود

ماالي،   ازنظار  ها   و عااطفي  ازنظار  در اين مدت ها  . بود

 «.  دوستان  كمک بسيار خوبي براي  بودند

دهد درخواست حمايت ماالي از    نشان مي ها  نتايج مصاحبه

وگااوي  مااردان، در طيفااي گسااترده، امتناااه از هرگونااه گفاات 

 طلباناه تاا درخواسات از آنهاا بادون در نظار گارفتن        حمايت

 گويد:  مي III-03كنندۀ  گيرد. مشاركت  مي شرار تشانيجنس
 جلاوي  دسات   همسرم فوت از بعد كه نداشت  دوست»

 تاا  رفات ،  كاار  ساراغ  دليال  هماين  هب. باشد دراز ام  خانواده

 كارخاناه  ياک  در دوسات   همسر توسط خوبي كار بالاخره

 «. كردم پيدا

ادراكاي   حمايات ماردان، باراي آناان متضامن      ردبنابراين 

 دهاد   مي شرار فضااي متکثري در را دوسوگرايانه است و آناان

هااا منجاار   اياان حماياات از مشوشاااي و پراكنااده درک بااه كااه

 گويد:    مي II-03ۀ كنند مشاركتين باره شود. در ا  مي
 هرجاا  مردي هر از اما نيستند؛ يکسان برام مردها همۀ»

 كان    ماي  ساعي  فقط. كن   مي درخواست كمک باشه لازم كه

 «. بشن ساز مشکل برام كه نخواهند باش  مرداني با هميشه

با اين حال كليدواژۀ اولي در ارتباب با حمايت دريافتي از 

شاوندگان   در نازد بيشاتر مصااحبه    «اعتمادي بي» سمت مردان،

 از لاجارم بعاد   كاه  آنان شوندگان، چه بود. تقريباً همۀ مصاحبه

 چاه  اناد و   اجتماعي داشاته  مناسبات ديگر مردان با همسرشان

 تجرباه  را ديگاري  مارد  در اين زمينه با ارتباطي هيچ كه آناني

 كردند؛ زيرا  اجتناب مي مردان درخواست كمک از از اند،  نکرده

 ماذهبي -سانتي  جامعاۀ  در شاوهر،  بدون زن يک بودند معتقد

زن  پساسانتي،  نظ  يک در بنابراين است؛ اتهام مظان در بيشتر

 شخصاي  هويت لاجرم در شود، مي خانوار سرپرست كه وشتي

 گذشاته  از متماايزي  و جديد هويت و كند  مي بازانديشي خود

 .  كند  مي خلق خود براي
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 زت نفس  مضمون دوم: ع 

تمركز اين مضمون بر ادراكاي اسات كاه ايان زناان از عازت        

شاده دارناد؛    هااي اجتمااعي دريافات     به حمايت نفسشان نسبت

 ساؤال  ايان  باه  پاسخ دنبال به بنابراين اين شسمت مطالعۀ حاضر،

هاي اجتماعي   سرپرست خانواري كه حمايت زنان است كه  بوده 

 عزت نفسشان دارند  كنند، چه ادراكي از   را دريافت مي

نتايج نشان دادند طيفي گسترده از احسااس سارخوردگي تاا    

هاا در زناان شاکل      عزت نفس بالا، در ادراكي كاه ايان حمايات   

 رضاايت  احساس اي  هايشان آشکار است. عده  دهند، در روايت  مي

شاده دارناد. در    هاي دريافت  خود، در شبال حمايت اي از  العاده  فوق

 :گويد  مي IIII-04كنندۀ  شاركتم باره  اين 
در طول زندگي مشترک با همسرم، او هميشه باه مان   »

عرضاه هساتي و اگار از مان جادا بشاي از        گفت كه بي  مي

ميري، ولي تصمي  گرفت  جدا بش  و الان بعاد    گرسنگي مي

ام را باا    باال  كاه توانسات  زنادگي      از چند سال به خودم مي

 . «بهزيستي جمع و جور كن  ام و كمي ه  از  كمک خانواده

 گويد:  از احساس خُردشدنش ميIII-01 كنندۀ  اما مشاركت
شش سال است كه با دو تا بچه از همسرم جادا شادم.   »

بيشترين مشکل  اجارۀ خونه بود. بعد از چند سال كاه تحات   

پوشش بهزيستي شرار گارفتي ، تقاضاا دادم كاه وام بدهناد و     

ر اسات را بساازم. بعاد از    زميني كه از پادرم در حاشايۀ شاه   

كردن كه خودشان خانه را بساازند. باا اينکاه      يکسال موافقت

يک خونۀ كوچک ساختند و خوشحال بودم، ولي روز افتتااح  

يک عده مسهول آمدند روستا و كلي عکاس و فايل  گرفتناد،    

دونسات كاه مان تحات پوشاش        كن  اگر كسي نماي   فکر مي

هميدند و از ايان بابات   بهزيستي هست ، با اين كارشون همه ف

 .  «ام  شرمنده

شاود،    هايي كه از آنان مي  حمايت زيان و سود نيز از زناني

 گويد:  مي II-04كنندۀ  مشاركت باره  در اين . دارند سخن
چهار سال است كه در يک كارخانه مشاغول باه كاار    »

كناد، ولاي كااملاً      شدم. رئيس  خيلاي از مان حمايات ماي    

كند.   ها را از من مي  ادرستي اين حمايتفهم  كه با نيت ن مي

خوام از من نه حمايت كناد    از اين بابت ناراحت  و اولاً مي

 .  «و نه فکر بد

حمايت افرادي غيار   معتقدند شوندگان مصاحبه از تعدادي

 شاوهر در  بادون  زن ياک  از خانواده، حتي كاركنان ادارات از

هماين دليال     باه . دهاد   شرار ماي  اتهام جامعه، آنان را در مظان

 از زنناد. طاردي كاه آناان را      دست به انزوايي خودخواسته مي

 جامعه مهياست، بااز  اكثريت هاي رشد، كه براي  فروت داشتن

 گويد: باره مي  در اين  I-03كنندۀ   مشاركت. دارد  مي
سال است كه از خانۀ پدرم بيرون آمادم و خاودم    24»

ان فاميال و حتاي   كان . ابتادا هماۀ مارد      مستقلاً زندگي ماي 

خواساتند كاه     هااي مختلاف ماي     دوستان خانوادگي به بهانه

كمک  كنند، ولي تقريباً همۀ آنها پيشنهاد ازدواج موشت به  

دادند. اينجا بود كه تصمي  گرفت  هرچند كه به كمکشان   مي

 .  «نياز دارم، از بيانش خودداري كن 

 به زعا  هاي اجتماعي،   حمايت به نسبت هايي  نگرش چنين

 زنااي  شاادرت چانااه و موشعياات (،2015نارايانااا و همکاااران )

 طاوري كاه در   بخشد؛ باه   خانوار مي زنان سرپرست به متفاوتي

حضاور داشاتند كاه احسااس      شوندگان، افارادي   مصاحبه بين

هاي اجتماعي داشاتند؛ بناابراين رابطاۀ      به حمايت خوبي نسبت

با خانواده، دوستان و نهادهااي دولتاي حفا  كارده و      خود را

   در ايان  II-05كننادۀ   اند. نظر مشااركت   حتي آن را توسعه داده

 :باره اين است
از اينکه كساني هستند كه هنوز باه فکار افاراد ديگار     »

ده كاه هناوز انساانيت و      هستند، خوشحال . اين نشون ماي 

 «. شرافت در جامعه وجود داره

 از شاوندگان  مصااحبه  طاور كلاي هماۀ    داد باه  نتايج نشان

 را خاوبي  حس و اند  شده راضي هاي اجتماعي دريافت  حمايت

كنند؛ هرچند معتقدناد در برخاي     مي ها دريافت  اين حمايت از

شرمساري از دريافات  . بيند  از موارد حرمت نفسشان آسيب مي

سو و احساس رضايت از رفع نيازشان از سوي  خدمات از يک

 سرپرسات  زيساتۀ زناان   تجربۀ طيف نقطۀ متعارس ، دوديگر

 دليال حفا    باه  اي  عاده . اسات  يشاان     خود ارزشمند از خانوار

كنند و خود   ها اجتناب مي  خود، از دريافت اين حمايت حرمت

 ادراک ديگار  اي  اما عاده  دارند؛  را از منابع حمايتي دور نگه مي

 ند. مثبتي به دريافت حمايت از سوي ديگران دار
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  مضمممون سمموم: ادراک حمایممت، براسمما  رفتممار 

 کننده حمایت

شاوندگان   در اين شسمت سؤال اوالي آن اسات كاه مصااحبه    

كنناده   ادراكشان از حمايت اجتماعي براسااس رفتاار حمايات   

 باودن  مساموم  بر پژوهش اين شوندگان چگونه است  مصاحبه

كنندگان مرد، اع  از مرداني كه خويشاوندند  رفتارهاي حمايت

طاوري كاه    باه  القولند؛ و يا كاركنان مرد در ادارات دولتي متفق

 و ريساک  سرشاار از  پيشنهاد حمايت از سوي مردان، محيطي

 آناان  پيوساته گرداگارد   ها   باه  اي  زنجياره  را همچاون  ناامني

 از اي  هالاه  در را كنناده  حمايات  اهداف و كرده برايشان فراه 

 گويد:  مي II-02كنندۀ  مشاركت. است  فرو برده  ابهام
تا جايي كه امکاان دارد نداشاتن همسار را از ماردان     »

كن ؛ حتاي در اداراتاي كاه باراي دريافات كماک         پنهان مي

فهمند همسر نادارم، ساؤالات ديگاري     روم وشتي كه مي  مي

 .  «پرسن  ازم مي

زهااي شخصاي اسات كاه     شکستن مر از ترس همين شايد

گزيناي مجباور     باه جادايي   را خاانوار  سرپرسات  زنان از بعضي

سااختاري، هار فارد و     درماانگران  كند. باه اعتقااد خاانوادۀ     مي

اي مرزهايي را به شکلي ناامرئي باه دور خاود دارد كاه       خانواده

هاااي شخصااي و    همااواره ماياال اساات اطلاعااات و فعالياات  

يش حف  كند. به تعبيري هار  اش را در درون مرز خو  خانوادگي

 از مرزبنادي، برخاي   وسايلۀ  سيست  خانوادگي تلاش دارد تا باه 

مرز خود  خويش با تعاملات دارد و نگه خود درون را اطلاعات

كند. زناان سرپرسات خاانوار نياز از ايان        را با جامعه تنظي  مي

   گويد:  باره مي در اين  I-05كنندۀ  شاعده مستثنا نيستند. مشاركت
كن  كه به فکرشان نرسد   ا حد امکان طوري رفتار ميت»

كه ازم سؤالات شخصي بپرسند و حتي وشتي متوجاه شاوم   

كااه فااردي، مخصوواااً يااک ماارد شصااد دارد از زناادگي   

 «.  گيرم  ام سر در بياورد، ازش فاوله مي  خصووي

 سرپرسات  حمايتي را براي زناان  فضاي ناامني اما آنچه

مااذهبي در -ساانتي ضااايكنااد، ف  مااي دوچناادان خااانوار

كننادۀ   هاي موجود در جامعه اسات. مشااركت    فرهنگ خرده

IIII-02 گويد:  مي 

 و مناساب  مطلقاه  زن يک براي اولاً اجتماعي فضاي»

 مراشاب نحاوۀ   باياد  همکارهاا  باا  ارتبااب  تاو . نيسات  امن

 زن هرچقادر . نباشا   خاودم  باياد . كلام  باش  و ام  پوشش

 زن تنهاا  اگر يک ولي نيست، طوري كنه آرايش شوهرداري

 .«خبريه كنن مي فکر همه برسد خودش به ذره يک

رساا  زن  »طااور مثااال هنااوز هاا  در مناااطقي از ايااران   بااه

زنان سرپرست خانواري  رسد  مي نظر رايج است؛ به «برادرستاني

 كنند، دچار ناوعي تنااشض    كه در چنين جوامع سنتي زندگي مي

 زناان  طرد مورد رف، ابتدااز يک ط. شوند  مي ارتباطي و حمايتي

 از و اناد  شارار گرفتاه   اناد،   كارده  خطر احساس كه خويش، اشوام

 شاوند كاه    ماي  كنتارل  زنان همين وسيلۀ شوهران به ديگر طرف

 متعصاب  درنهايات  و مسهول خود برادر همسر به نسبت را خود

 گويد:  در اين باره مي III-03كنندۀ  مشاركت. دانند  مي
كه همسرم فوت كرد، مادر شوهرم باه  دشيقاً از فردايي »

خواند كه تو جواني و نبايد با غريبه ازدواج كني،   گوش  مي

رغمي كه اولاً  بود. علي   پسر بزرگش را براي  در نظر گرفته

شادر   دانست  به كساني كه اين  تمايلي به ازدواج نداشت ، نمي

به من نزديک هستند چطور بفهمان  كه نحوۀ زندگي كردن  

 «.  خودم است دست

شااوندگان اعتقاااد داشااتند كااه مرزهاااي   مصاااحبه از اي  عااده

تنها از سوي ماردان، از   شخصي براي يک زن سرپرست خانوار نه

طور معمول زنان نيز  شود و به  سوي زنان ه  مورد تجاوز واشع مي

راحتي به خوشان اجازۀ ورود به حري  شخصي ياک زن بادون    به

 گويد:  باره مي  در اين  III-04كنندۀ  دهند. مشاركت  همسر را مي
بودم، در يک    در همان اوايلي كه از همسرم جدا شده»

مجلسي كه افراد غريبۀ زيادي ه  حضاور داشاتند، ناگهاان    

يک خانمي بدون مقدمه شروه به نصيحت  كرد و گفت كاه  

گذشت كن و به زندگيت برگرد؛ در حالي كه اولاً موضوه 

اسات،     زور طالاق داده  م مارا باه  دانست كاه همسار    را نمي

 .  «دان  اين ديگه چه جور حمايت و نصيحتي است  نمي

شوندگان، حکايت از آن  از سويي روايت برخي از مصاحبه

تاري را باراي خاود در     دارد كه تعدادي از آنان مرزهاي وسيع

تري در عروۀ عماومي    گيرند و درنتيجه روابط گسترده  نظر مي

هااي بيشاتري را از مناابع     زناان حمايات   دارند. اين گاروه از 

 گويد:  مي IIII-05كنندۀ  كنند. مشاركت  حمايتي دريافت مي
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چرا يک زن نتونه از ديگران درخواسات كماک كناه،    »

به نظرم اشکالي نداره. فقاط مها  ايناه كاه ساعي كناه باه        

 .  «خودش آسيبي وارد نکنه

 هااي   اساتراتژي  شاوندگان  رغ  اينکه مصاحبه همچنين علي

شاد،    هايي داشتند كاه از آناان ماي     حمايت را در شبال متفاوتي

 اطاراف  افاراد  باه  نسابت  اعتمادي فضاي حمايتي خود را بر بي

 خصاوص  و باه  مجاازي  واشعاي، فضااي   زندگي فضاي خود،

بنا كرده بودند. پر واضح اسات كاه    مردان به نسبت اعتمادي بي

 «فضاي حمايتيناامني »كنندۀ  برايشان تداعي اي  چنين چارچوبه

 همراه خواهد داشت.   را به

 

 مضمون چهارم: پیوندهای اجتماعی 

كننادگان نشاان داد در    هاي حاول از مصاحبه با مشاركت  داده

اوالي،   مضاامين  از تجربۀ زيستۀ زنان سرپرست خانوار، يکي

سطح پيوندها و مناسبات اجتماعي و درنتيجه تعامال آناان باا    

شوندگان از تجرباۀ   ت مصاحبهديگر اعضاي جامعه است. رواي

دو محاور   «جاويي   كنااره »و  «همنوايي»شان نشان داد كه   زيسته

دهنااد.   آنااان را تشااکيل مااي     اواالي پيوناادهاي اجتماااعي  

 گويد:  مي III-04كنندۀ   مشاركت
 باا  دليال  هماين  باه  هسات،  واميمي  كارماان  محيط»

 باه  كاه  كني   مي سعي شدم، دوست وميمانه واشعاً ها  بعضي

 .  «بخوري  ه  ردد

 از بعاد  كاه  كردناد  نياز بياان   شوندگان مصاحبه از تعدادي

بااا  خصااوص بااه فااوت همسرشااان، پيوندشااان يااا و طاالاق

اسات؛ زيارا ايان      طور چشمگيري افزايش يافتاه   دوستانشان به

 «رواناي  گيار   ضاربه »عنوان  پيوند براي آنان در مواشع بحراني به

 گويد:  باره مي  در اين  II-02كنندۀ  است. مشاركت  كرده  عمل
 پادرم  اينکه از بعد رفت و دنيا از مادرم شبل سال چند»

 كناارم  دوساتان   اگار . نداشات   خاوبي  حال واشعاً كرد فوت

 . «زدم  مي كاري چه به دست دون   نمي نبودند
 از اي  اساات كااه تعااداد درخااور توجااه   اياان در حااالي 

 شان بعد  اعيپيوند اجتم كه نيز روايت كردند شوندگان مصاحبه

گيري داشته است؛   فوت همسرشان، كاهش چش  يا و طلاق از

زيرا از زنان و مردان اطراف خود بازخورد مناسبي را دريافات  

تادريج پيونادهاي اجتمااعي خاود را      اناد؛ درنتيجاه باه     نکرده

انااد.   دساات زده «زاد  طااردي اجتماااعي درون»گسسااته و بااه 

 گويد:  مي IIII-03كنندۀ   مشاركت
ديادم كاه     رفت  ماي   هرجا كه مي بعد از فوت همسرم،»

هااي كهناۀ خودشاون      موشع برگشتن ساك  رو پار از لبااس  

دادند. با اينکه واشعااً فشاار     كنند و يا مثلاً مواد غذايي مي  مي

مالي داشت  ولي چند باري بهشون گفت  كاه نياازي نادارم،    

 كناي ؛   ماي  گفتند كه ما براي ثاوابش ايان كارهاا رو     ولي مي

 .  «بنابراين تصمي  گرفت  كه رفت و آمدم رو ك  كن 

گساترۀ سانتي جامعاه     در چنين زنااني  كه رسد  مي نظر به

شادت تحات    سو باه  اند؛ از يک  دچار نوعي تناشض ذهني شده

فشار اشتصادي شرار دارند، از سوي ديگر عزت نفاس خاود را   

سست گ»بينند؛ درنتيجه دست به انتخاب   در معرس آسيب مي

گااه حمايات     زنناد؛ بناابراين هار     ماي « از پيوندهاي اجتمااعي 

اطرافيان، به كاهش حرمت نفس و امنيت اجتماعي آنان منجار  

 شود، ماحصل آن گسستن از پيوندهاي اجتماعي است.

نتايج اين پژوهش نشان داد در حالي كه تعاداد زياادي از    

دوگاناۀ   هااي   تادريج ايفااگر نقاش    كه دفعتاً و ياا باه   اين زنان

نيااز     اند و بيش از ديگر زنان به حمايات   زنانگي/مردانگي شده

، 2هااي اجتمااعي    شادن شابکه   دارند، همگام با شاعادۀ جهااني  

هاايي از فضااي مجاازي منتقال       پيوندهاي خاود را باه گاروه   

اند. با اين حال تناشضي كه اين پيوندها در جهاان واشعاي     كرده

اين تفااوت   با يز پابرجاست،برايشان دارد، در فضاي مجازي ن

زني و انتخاب آناان افازايش     كه در فضاي مجازي شدرت چانه

يافته اسات و هرگااه كاه احسااس كنناد باه حرمتشاان و ياا         

شود، شادرند گروه خود را ترک كنناد.   امنيتشان آسيب وارد مي

 گويد:  مي I-03كنندۀ  مشاركت
ي بعد از اينکه از همسرم جدا شدم، توي فضاي مجاز»

چند نفر از دوستان دوران تحصيل  رو پيدا كاردم. هركادام   

بودند. يکي از آنها تبليغاات شايريني      به كاري مشغول شده

كارد. وارد گاروه  كارد و پاس از مادتي بارام         خانگي مي

گرفت، اوايل كه ياد نداشت  خودش به مان يااد     سفارش مي

ش داد، ولاي بعاد كاه راه افتاادم خاودم مساتقيماً سافار         مي

                                                      
1 Social media 
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گرفت . همين باعث شد كه بتون  ازنظر ماالي خاودم رو    مي

 . «جمع و جور كن 
 گويد:  مي III-05كنندۀ   از سوي ديگر مشاركت

ام خباري نداشات      چند وشت بود كه از دوستان شاديمي »

طور اتفاشي گروهي رو پيدا كردم كه چناد نفرشاان    تا اينکه به

بودم، تا اينکاه بعاد    آنجا بودند، اوايل از آمدن  به گروه راضي

ام پياام    از مدتي چند نفر از مردان گروه باه وافحۀ شخصاي   

دادند. احساس  اين بود كه مانادن در ايان گاروه داره باه       مي

زنه؛ بنابراين تصمي  گارفت  كاه بياام بيارون؛       امنيت  آسيب مي

هاا شاروه     چون تا بفهمند كه زني بي شوهر هستي، مزاحمت

 .  «ميشه

شان در پيوندهاي   شوندگان از تجربۀ زيسته روايت مصاحبه

دهااد زنااان سرپرساات خااانواري كااه از   اجتماااعي نشااان مااي

تحصيلات بالاتري برخوردارند، شادرناد باا اطميناان بيشاتري     

هايي را از فضاي مجازي به دست آورناد. پار واضاح      حمايت

اناد،    است كه زناني كه مدارج تحصيلي بالاتري را كسب كرده

هاي ارتباطي دارند. علاوه بر  لاتري در كاربرد مهارتتوانايي با

افزارهااا و  اينکااه تحصاايلات بااالاتر، تااوان اسااتفاده از ناارم   

دهد و درنتيجاه شادرت او را     هاي بيشتري به فرد مي  اپليکشين

دهاد. از    زني در فضاي مجازي افازايش ماي   در انتخاب و چانه

زاياي   درآماد منظور  سويي بسياري از زنان سرپرست خانوار به

شاان در    به تبليغ در فضاي مجازي نياز دارناد و هرچاه ساواد   

شان نيز  اي  استفاده از فضاي مجازي بيشتر باشد، تبليغات رسانه

كننادگان   تار و دنباال    تر، سطح ارتباب با مخاطبان گساترده   مؤثر

كنندۀ   بيشتري در فضاي مجازي برايشان فراه  است. مشاركت

III-02 گويد:  مي 
از زماني كه تونست  يک تلفن همراه درست و حسابي »

بخرم، شروه كاردم باه تبليغاات باه زباان انگليساي باراي        

ايرانيان خارج و درآمد خوبي پيدا كردم. چند تاا گاروه زدم   

ساازم را   ام رو كه در اوشات فراغت ماي  و محصولات هنري

 .  «فروش  در آنها مي

ه در فضااي  با اين حال چه در تجربۀ زيستۀ واشعاي و چا  

است. عالاوه   «عدم امنيت»مجازي، كليدواژۀ اولي براي آنان، 

كنناده و   بر اينکه متغيرهااي ديگاري مانناد گمناامي حمايات     

ترشدن احساس   هاي اجتماعي به عميق  سستي نظارت بر شبکه

ماناد    اي نماي   زند، بنابراين برايشان چاره  عدم امنيتشان دامن مي

هااي دولتاي و ياا      تي مانند سازمانسمت مؤسسا جز اينکه به به

بروند كه نظارت بيشتري بار عملکارد آناان حااك       2نهاد مردم

ها نيز خاالي    است كه عمکلرد اين سازمان است. اين در حالي

هاي   از نقد نيست؛ زيرا اولاً نظر به اينکه رويکرد فعلي سازمان

سامت   هاي فرهنگي جامعه باه   تر، نگرش  فوق و به عبارت عام

اي است و دوماً   هاي خيريه  مايت از اين زنان در شالب كمکح

ريزان بالادست كه آشنايي كافي باا    به دليل تکيه بر تفکر برنامه

هزارتااوي تجربااۀ زيسااتۀ زنااان سرپرساات خااانوار ندارنااد،   

هاي مالي اسات. تعادادي از    ها بيشتر متمركز بر كمک حمايت

د، رضاايت دارناد.   شاون   هاي مالي، كه ماي   اين زنان از حمايت

 گويد:   مي II-05كنندۀ   مشاركت
هاي كه كردم توانست  يک وام نسبتاً خاوبي    با پيگيري»

ام را بازسازي كن  و حداشل   از ادارۀ بهزيستي بگيرم و خونه

 .  «از اين بابت خيال  آسوده بشه

 گويد:  مي IIII-05كنندۀ   و يا مشاركت
كاار   تونه    نمي فتصاد علت به شوهرم كه هست سال چند»

 ساال  دو يکاي . هساتي   بهزيساتي  پوشش تحت ه  الان و كنه

 ها   دوستان  كمک با و بگيرم تونست  خوداشتغالي وام يک بعد

 كاه  هاايي   وشت. بگيرم ماشين يک تونست . كردم جور پول كمي

. كان    ماي  كار بانوان آژانس رم  دادم، مي انجام رو ام  ديگه كارهاي

 خارج  كماک  ها   و هسات  خوناه  نقيلۀ وسيلۀ ه . شد خوب

 .  «خونه

انادک و   ها معتقدند كه اعتبارات  طراحان اين گونه حمايت

 را هاي كا  و ياا بادون بهاره، زناان سرپرسات خاانوار         يا وام

 و كند و منزلت، اعتماد باه نفاس    توانمند مي لحاظ اشتصادي به

 تقدنددهد و نيز مع  افزايش مي اجتماه در آنها را زني  توان چانه

 پاياداري  و فقار  كااهش  منظاور  باه  خُرد، ورفاً اعتبارات كه به

 ساااختار داراي اشاادام اياان كاارد، بلکااه توجااه نبايااد مااالي

 اهاداف  گرفتن نشانه ازطريق كه است شکل شدرتمندي حلزوني

اشتصاادي،   سابب توانمندساازي   جنسايتي  براباري  هااي   برنامه

شاود؛    مي وارزنان سرپرست خان رفاه درنهايت افزايش و سياسي

 ايان  معتقدند كه( 2020) رايانب ماننداما در مقابل، پژوهشگراني 

                                                      
1 Non governmental Organization (NGO)  
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 گاذاري   سرمايه و انداز  بر پس تأكيد جاي به ها  ابزارها و مساعدت

 گاذاري   هادف  جااي  عباارتي، باه   به. است استوار وام اعطاي بر

 آناان  خانوار، وابستگي زنان سرپرست براي بيشتر استقلال مالي

 افاراد  وياژه باراي   باه  امر اين است كه كرده بيشتر را اعتبارات به

 بحراناي، شاکل   شارايط  حتاي در  است و خطرناک سرمايه فاشد

 خلاق  را «بادهکاري  ياا  بادهي  بحران»عنوان  فقر، با از جديدي

 گويد:    در اين باره مي I-04كنندۀ   كند. مشاركت  مي
 از يکااي برداشاات  رو نيساانگ وام نيااا كااه يوشتاا از»

 كه هرچند. بدم رو شسط  ماه آخر چطور كه نهيا هام  ينگران

 هفتاه  کيا  ديكن باور يول كن ، پرداخت رو همه كردم يسع

 كجاا  از و چطاور  كاه  دارم اساترس  موناده  شسط  موعد به

 گذاشات   و نکاردم  خاود   يب خرج رو وام البته. كن  پرداخت

 باا  شاه يهم اساترس  نيا ا حال هر به يول. خونه رهن يرو

 «.  منه

 گويد:  مي III-03كنندۀ  در اين ارتباب مشاركت

 كاه  رسا    مي نتيجه اين به كن ،  مي رو فکرش كه حالا»

 باياد  وام گارفتن  از شبال  حاداشل  ياا  و گارفت    مي وام نبايد

 معرفاي  با رو وام كه است سالي يک. كردم  مي براش فکري

 هاا   شساط  از تا دو ونست ت فقط ولي گرفت  بانک از بهزيستي

 چطاوري  كاه  مونادم . شاده  خرج ه  وام. كن  پرداخت رو

 .  «بدم رو ها  شسط

 ارائاۀ  كاه  اسات  آن هايي اين چنين، بيانگر  بنابراين روايت

 رفاع  و فقار  كااهش  سابب  خاُرد، هماواره   اعتباارات  و ها  وام

زنان سرپرست خاانوار،   وابستگي بر نشده و علاوه محروميت

 بحاران  مانناد  متعاددي  مساائل  و هاا   چالش ادايج سبب گاهي

 فزآينادۀ  وابساتگي  دولات و  ماالي  مناابع  ها، هادررفت   بدهي

است كه نقد جدي بار ايان    است. اين در حالي  شده  متقاضيان

منظور تقويت پيوندهاي  ها، فقدان طرحي هوشمندانه به  سازمان

 اجتماعي اين زنان است.  

 

 ر از حمایت اجتماعیادراک زنان سرپرست خانوا -3جدول

Table 3- Perception of female heads of the household from social support 

 های مهم عبارت زیرمضامین مضامین

 حمايت مالي اجتماعي يها حمايت

 حمايت ابزاري

 حمايت اطلاعاتي

 حمايت عاطفي

 دريافت كمک اشتصادي 

 استفاده از ابزار ديگري براي معاش 

 ن شغلي و شركت در كارگاهفراگيري فنو 

 هاي عاطفي در هنگام ضرورت دريافت مساعدت 

 كاهش خودارزشمندي خودارزشمندي

 بخشي به رفع نيازها اولويت

 احساس سرخوردگي در شبال دريافت حمايت 

 خدمات حمايتي دريافت از شرمساري 

 نياز رفع از رضايت احساس 

 به مردان ادي نسبتاعتم بي كننده حمايت رفتار براساس حمايت، ادراک

 مرزهاي شخصي خود  تلاش براي حف 

 حمايت مردان با هدف رفع نيازهاي خود 

 شکستن مرزهاي خصووي توسط مردان و زنان 

 همنوايي اجتماعي هاي  ارتباب

 جويي كناره

 افزايش مناسبات 

 زاد درون اجتماعي طرد 

 

باه شناساايي    كننادگان   مشااركت    روايات  درمجموه تحليل

ضمون دربارۀ منابع حمايت اجتمااعي و چهاار مضامون    چهار م

كنند و درنهايت   هاي اجتماعي كه ادراک مي  دربارۀ انواه حمايت

 هاي اجتماعي انجاميد.    سه مضمون دربارۀ پيامدهاي حمايت
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 انوارمضامین و زیرمضامین ادراک حمایت اجتماعی در زنان سرپرست خۀ شبک -1شکل 

Fig 1- Network of themes and sub-themes of perception of social support in female heads of household 

 

    خلاصه و نتیجه

را از  خاانوار  سرپرسات  تجرباۀ زيساتۀ زناان    مطالعۀ حاضار  

باه   كنند، كاوش كارده و   هاي اجتماعي، كه دريافت مي  حمايت

ايان   ها دست يافته اسات. نتاايج    چهار مضمون از اين حمايت

هااي   حمايات  شاوندگان  مصااحبه  تقريباً همۀ داد مطالعه نشان

هاا    كنند؛ با اين حال اين حمايات   اجتماعي را مثبت ارزيابي مي

شود كه ياک سامت آن احسااس      در طيفي گسترده ادراک مي

دلياال تااأمين نيازهايشااان و در ساامت مقاباال     رضااايت بااه 

اياان  اي  د دارد. بااراي عاادهساارخوردگي و شرمساااري وجااو

شود و به همين دليال از    ها موجب هتک حرمتشان مي  حمايت

متفااوت   نگااهي  ديگر اي  اما عده كنند؛  دريافت آن اجتناب مي

شادت باه حمايات نيازمندناد، آن را      دارند و نظر به اينکه باه 

كنند. فصال مشاترک بيشاتر آناان       فروتي براي خود فرس مي

شاااان اسااات. براسااااس روايااات  حفااا  شااارافت و نجابت

ايان   توان نوه ادراكشان را استنباب كارد.   كنندگان، مي مشاركت

زنان در هنگام نيازمندي به فراخاور ماوشعيتي كاه در آن شارار     

گزيننااد؛   طلبانااۀ متفاااوتي را برمااي دارنااد، رفتارهاااي حماياات

 تمايز تا آميختگي ، در طيفي از2پارسونز رفتارهايي كه به تعبير

 از بااااره تعااادادي  در ايااان . (2182روشاااه،   گااايرد )شااارار دا

 از غيار  افارادي  حمايات  معتقاد بودناد كاه    شوندگان مصاحبه

دهاد؛ بناابراين از    شرار اتهام مظان در را آنان تواند  خانواده، مي

شدن باه هرگوناه منباع حماايتي، كاه احتماال آسايب         نزديک

اعتماادي،   مضاف بر اينکاه باي  كردند.   برايشان باشد، پرهيز مي

 انداخته سايه بيشتر آنان زندگي فضا، بر بودن مسموم و ثباتي بي

ها را در نزد آنان فراه    ۀ اجتناب از دريافت اين حمايتزمين و

هاي درياافتي    شوندگان از حمايت است. روايت مصاحبه   آورده

دارند و شدت تحت فشار اشتصادي شرار  سو به نشان داد از يک

بينناد؛    از سوي ديگر عزت نفس خود را در معرس آسيب ماي 

« گسسات از پيونادهاي اجتمااعي   »درنتيجه دست به انتخااب  

و ياا   «طارد خواساته  »زنناد؛ درنتيجاه، وشتاي كاه فارد باه         مي

تدريج پيونادهاي شبلاي را    زند، به  خويش دست مي «ناخواستۀ»

ها نيز محروم   يوندهاي احتمالي اين پ  گسلد و از حمايت  ه  مي

 (.Lavoic, 2016شود ) مي

( تأكيااد 2185نتااايج پااژوهش حياادرخاني و همکاااران ) 

                                                      
1 Parsons  

برداشت از حمایت  دلسوزی و ترحم احسا 

 اجتماعی

 انواع حمایت اجتماعی

 منابع حمایت اجتماعی

 ادراک از حمایت اجتماعی

های  سازمان خانواده

 دولتی

 دوستان

 عاطفی ابزاری دانشی مالی

 نفس به اعتماد افزایش
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زناان   سلامت رواني با عاطفي حمايت كند كه اولاً دريافت  مي

 بازاري ا و ثانياً حمايت دارد مستقيمي رابطۀ سرپرست خانوار،

دهاد.    در زناان احساساات متفااوتي را شاکل ماي      احساسي و

 از بعاد  كاه  كردناد  نيز روايات  كنندگان اين پژوهش مشاركت

و مادري و يا زن  پدري زمان نقش ايفاي ه شبول سرپرستي و 

به چهار نوه حمايت ماالي، عااطفي، اطلاعااتي و    و شوهري، 

، ناوه  (2020) كاافمن  ابزاري نياز دارند. با اين حال باه تعبيار  

كناد،    هايي كه اجتماه از يک زن سرپرست خانوار ماي   حمايت

هااي چهارگاناۀ     ادراكشان از حمايت در دارد كه  او را وادار مي

 فوق در نوسان باشند.  

نتايج اين پژوهش نشاان داد ايفااي نقاش در دو سااحت     

شاادت  آنااان را بااه زنااانگي و مردانگااي در مرتبااۀ نخساات   

هاي مالي و در مرحلۀ بعد به حمايت عااطفي نيازمناد     حمايت

است؛ اما با توجه به اينکه زندگي و تجرباۀ زيساتۀ ايان      كرده 

بارد، آناان نياز      زنان در ايران از يک تناشض ساختاري رنج مي

ها بين ماندن در كنار مناابع حماايتي     براي دريافت اين حمايت

اوالي   محاور  دو بناابراين اند؛  آنان در نوسانو يا رفتن از نزد 

 ، بيشاتر «هاا   بازانديشاي رابطاه  » و «گياري   فاواله  براي تلاش»

 باراي دريافات حمايات پوشااش    آناان را  اجتمااعي  مناسابات 

كنناد    مي تلاش اعتمادنداشتن دلايلي، مانند به تعدادي. دهد  مي

 نايا  را در خاود  ارتباطات سطح بگيرند و فاوله ديگران از تا

 ديگار، ناوعي   اي  عاده  باه حاداشل برساانند و    زده آفت فضاي

كارده،   هاي اجتمااعي ايجااد    دريافت حمايت را در بازانديشي

باه دنباال رفاع     و گرفتاه  نادياده  را اطرافياان  و شضااوت  نگاه

 اند.   نيازهايشان

رفتارهااي   باودن  مساموم  بر پژوهش اين شوندگان مصاحبه

اع  از مردان خويشااوند  خصوص مردان،  كنندگان و به حمايت

شکساتن   از درنتيجاه تارس  . القولناد   و يا كاركنان ادرات متفق

 ميناوچين  به تعبيار  را آنان از مرزهاي شخصي است كه بعضي

نبرک و همکااران،  دگلا كناد )   گزيني مجبور ماي   به جدايي( 1981)

گونه حمايتي را از ساوي افاراد     طوري كه پيشنهاد هر ؛ به(2189

 و ريساک  غريبه و مخصوواً ماردان را در فضاايي سرشاار از   

كننااد؛ بنااابراين بااراي اياان زنااان اهااداف    تجربااه مااي ناااامني

در هار  . اسات    فرو رفته ابهام از اي  هاله كنندگان نيز در  حمايت

 بُعاد  زتارين برانگي ، چاالش «مخاالف  جانس  با ارتباب»وورت 

رواياات . اساات زنااان اياان دريافاات كمااک و حماياات بااراي

توان در ايان زميناه     دهد آنان را مي شوندگان نشان مي مصاحبه

 اجتناب. كرد تقسي  تُندروها و روها  كُندروها، ميانه دستۀ سه به

 استراتژي خوردن،برچسب از ترس دليلبه حمايت، دريافت از

 حکايت «يواشکي» عاميانه، ارتعب به يا كردنريسک كُندروها،

 تندروهاسات؛  سارانجام  ،«مردم حرف به توجهبي» و روها  ميانه

 فضاي حماايتي تناگ را باراي ايان زناان دو چنادان       اما آنچه

هااي موجاود در     مذهبي در فرهنگ-سنتي هاي  كند، نگرش  مي

هاايي تأكياد زياادي بار       زيارا در چناين نگارش   جامعه است؛ 

 شود.    هاي شخصي يک زن مي  مرزي شرافت، نجابت و حف 

 «جويي  كناره»و  «همنوايي»هاي اين پژوهش نشان داد   يافته

زنان سرپرست خانوار    محورهاي اولي در پيوندهاي اجتماعي

پيوندشاان   شاوندگان   مصاحبه از سو براي تعدادي است. از يک

اسات، ولاي پيوناد     كارده   عمال  «رواناي  گيار   ضاربه »عنوان  به

گياري    به گذشته، كاهش چشا   تعدادي از آنان نسبت   اجتماعي

اند. اين در   ه داشته است؛ زيرا بازخورد مناسبي را دريافت نکرد

است كه بيشتر زنان سرپرست خانوار پيوندهايشان را به  حالي

هااي    اناد، اماا دغدغاه     هايي در فضاي مجازي منتقل كرده  گروه

، با ايان تفااوت كاه    دنياي واشعي هنوز ه  برايشان پابرجاست

زناي و انتخابشاان را افازايش داده     فضاي مجازي شدرت چاناه 

سمت دريافت كماک و   است؛ درنتيجه تعدادي از آنان روي به  

هايي كه محاور    اند. سازمان  هاي دولتي نهاده حمايت از سازمان

هااي ماالي اسات و مسايري را باراي رشاد         حمايتشان كماک 

اناد؛ زيارا       بيني نکرده ز زنان پيشمناسبات اجتماعي اين گروه ا

هااي    خُرد و ياا وام  اساساً اعتبارات( 2021) كولکارني تعبير به

خاود باه خاود     را ك  و يا بدون بهره، زنان سرپرست خاانوار 

نتايج اين پژوهش نيز نشان كند.   توانمند نمي لحاظ اشتصادي به

هااي كا  و ياا بادون بهاره، بادون         ي و وامجزئا  اعتباراتداد 

 و كارده  بيشاتر  اعتباارات  را باه  آنان اي مدون، وابستگي  برنامه
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 را «بادهکاري  يا بدهي بحران»عنوان  فقر، با از جديدي شکل

 است.    كرده  برايشان خلق
 

 ملاحظات اخلاقی

المللاي    اين مقاله از رسالۀ دكتري نويسندۀ اول، در پرديس بين

مورخااۀ 208951شااگاه تهااران بااه شاامارۀ مصااوبۀ   ارس دان

 اسات كاه كلياۀ اواول اخلاشاي در        استخراج شده 9/1/2044

است. در روناد انجاام     در آن رعايت شده  انساني هاي پژوهش

گونه حمايت مالي از سوي افراد حقيقي و ياا   اين پژوهش هيچ

است. نويسندۀ اول دانشجوي دكتاري،    حقوشي وورت نگرفته 

ترتيااب راهنماااي اول و دوم و  ن دوم و سااوم، بااهنويسااندگا

اناد. در انتهاا از ساازمان      نويسندۀ چهارم مشااور رسااله باوده   

بهزيستي، كميتۀ امداد، بنياد شهيد و امور ايثارگران و دفتر امور 

جهات همکااري    زنان و خانوادۀ استانداري خراسان رضوي به

عااً بادون   است كاه شط  كني . اين در حالي تشکر و شدرداني مي

كننادگان   عناوان شاركت   همکاري زنان سرپرست خاانواده، باه  

اولي، انجام ايان پاژوهش ميسار نباود؛ از تماامي ايان زناان        

 بزرگوار سپاسگزاري .
 

 تعارض در منافع

دارند كه پژوهش حاضر، تعارس منافعي   نويسندگان ا هار مي

 ندارد.  خاوي سازمان يا شخن با
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https://doi.org/10.22108/jas.2022.133767.2294
https://doi.org/10.22108/jas.2022.133767.2294
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2-8    . 

 اباراز  آموزش تأثير بررسي(. »2182م. ) يلي،و ن .ف سعيديان،

 زناان  مثبات  خودپنادارۀ  و اجتمااعي  ساازگاري  بار  وجود

-2 ،(1)1 ،بااليني  شناسي روان مطالعات ،«خانوار سرپرست

11   . 

 بررسااي»(. 2188. )آ مركاازي، . وپ ،احيااايي ؛.خ ساافيري،

 هاي خانواده بين در زنان طردشدگي احساس شناختي جامعه

. «مشاهد  شاهر  بهزيساتي  ادارۀ پوشاش  تحت سرپرست زن

 .240-15 ،(2)29 ،زنان يشناخت روان ياجتماع تمطالعا

 مقايساۀ (. »2189. )و فارزاد، و  .ش نژاد،  نوابي .؛م يفي،شر يدس

 بار  نگريدرماا  ۀوار طارح  و مادار   هيجان رويکرد اثربخشي

 علاوم «. خاانواده  سرپرسات  مادران والدگري خودكارآمدي

 .   025-047 ،(71)29 ،شناختي روان

 سرپرسات  زنان فقر(. »2191ه. ) نژاد،  گراييو  .ژ طلب،  شادي

 .   74-08 ،(9)2 ،پژوهش زنان ،«خانوار

 در فقار  شدنزنانه مطالعۀ(. »2189م. ) يمي،و عظ .س شالچي،

 . 201-221 ،(1)24 ،زنانپژوهش «. 2185 تا 2115 ايران

 كيفاي؛  پاژوهش (. »2198ص. ) ي،و كاا م  .ب وركي،  شعباني

 . 59-11 ،(50)28 ،فرهنگراهبرد  ،«بوش يا روش

 زنااان مطالعااات فراتحلياال(. »2189و زاره، ح. ) .م شااياني،

 11 ،شناساي   جامعاه مطالعاات   ،«اياران  در خانوار سرپرست

(1)، 17-87  . 

: مهاااجرت و جنساايت(. »2180. )ل نااد،ولدوو  .ر وااادشي،

 هاي مهاجرت در جنسيتي هاي تفاوت شناختي   جامعه تحليل

 .   79-55(، 7)0، معاور شناسي  جامعه ،«ايران در داخلي

 تدوين»(. 2044احمدي، ا. ) و .شکربيگي، ه .؛هنزني، ق  عاطفي 

 اعتمااد  و اجتمااعي  حمايات  براساس اجتماعي سلامت مدل

، نااتواني  مطالعاات  ،«خاانواده  سرپرسات  انزنا  در اجتماعي

22(10 ،)2-24  . 

 تااأثير(. »2189. )ح محماادي،و  .س احماادي، .؛س غلامااي،

 از آگااهي  ميازان  بار  اسالامي  زندگي سبک برنامۀ آموزش

 در خاانواده  رفتاري الگوي تغيير و زندگي سبک هاي مؤلفه

 . 11-7 ،(70)20 ،خانواده وزنان «. خانوار سرپرست زنان

: خاانوار  سرپرسات  زنان(. »2191. )ا بيگلريان،و  .س ان،فروز

 .  110-141(، 5)2، زنان نامۀ  پژوهش«. ها چالش و ها فروت

 بار  ماؤثر  هاي  سازه»(. 2180ا. ) ي،و احمد .م معصوم، شديري

 توانمندسااازي در خاارد اعتبااارات هاااي  وااندوق موفقياات

 هااي   پژوهش ،«فيروزكوه شهرستان روستايي زنان اشتصادي

 . 771-751 ،(0)07 ،انساني جغرافياي

 فراتحليال »(. 2189. )ر محساني،  و .ح انصااري،  ؛.ف شرباني،

 سرپرسات  زنان زندگي هاي اولويت و نيازها شناختي جامعه

 مطالعاات . «اجتمااعي  امنيات  احسااس  بار  تأكيد با خانوار

 .17-2 ،(57)24 ،ياجتماع تيامن

 لکتيکيدياااا گاااردش و مرلوپاااونتي»(. 2181) ، م.شنباااري

 .219-207 ،(24)71 ،شناخت. «پديدارشناسي

(. 2188. )ا خليلاي،  رحمااني  و .ه شاکربيگي،  ؛.ش كرمخاني،

 اساتان  زلزلۀ از خانوار سرپرست زنان زيستۀ تجربۀ تحليل»

 .011-012 ،(1)29 ،استيس و توسعه در زن. «كرمانشاه

 ترجماۀ  ،يدرماان  خانواده (.2189. )ه گلدنبرک،و  .ا گلدنبرک،

تهران:  ي،بند نقش سيامک و براواتي شاهيحسين يدرضاحم

 روان. 

 ترجمااۀ ،پارسااونز تااالکوت شناساايجامعااه(. 2182ر. ) گااي،

 .  يتهران: ن گهر، نيک عبدالحسين

 و .ف ناوري،  .؛س گنبد، حضرتي .؛ن پيما، نيک .؛ا مجدآبادي،

 سرپرست زنان زندگي كيفيت(. »2189)ا.  محمدباشر، نوعي

 پرساتاري  پاژوهش  ،«ماروري  مطالعۀ يک: اناير در خانوار
 .  15-59(، 11)22، ايران

: خاانوار سرپرسات زنان» (.2191. )ن حميدي،و . س معيدفر،

 ،اجتمااعي علاوم  ، «اجتماااعي  هاااي   آساايب  و هااا   نگفتاه

11(25) ،214-205   . 

 حضاور  بار  نگرشاي (. »2199و روشنفکر، ا. ) .ه ملاابراهيمي،

 ،(1)2 ،زناان  ناماۀ   پاژوهش  ،«فرهنگي ۀعرو در لبناني زنان

247-227   . 

 نظرياه  ارزياابي  و (. معرفاي 2188و دادخواه، م. ) .مهارتي، ي

https://doi.org/10.22108/jas.2022.133767.2294
https://doi.org/10.22108/jas.2022.133767.2294
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، مجلااه راهباارد فرهنااگ هافسااتد.  فرافرهنگااي مطالعااات

21(54 ،)288-115 . 

 ماادرسو  .ب مهاارام، .؛ز طيبااي، .؛ه آبااادي،جهااان موسااوي

 و يااياجرا هاااي  چااالش و الزامااات(. »2187. )م غااروي،

 مشااركتي  الگاوي  نموناۀ  ارائاۀ : كاودک  با پژوهش اخلاشي

(، 2) 8، كاودک  و تفکار ، «جنسايت  حوزۀ در پژوهش براي

225-201. 

 تاأثير  مقايساۀ »(. 2189. )خ ذالقادر،  و .ح ،زنجااني  ؛.ه ميري،

 سرپرسات  زناان  اجتماعي سلامت بر اجتماعي هاي حمايت

 ،يتشاناخ  روان علاوم . «مشاهد  شاهر  خانوار غيرسرپرست و

29(90)، 1185-1141. 

س.  ياي، درونکلا ينيحسا  . وجلودار، ش ياملان .؛تبار، ح  نازک

بر نوسازي و كااركرد خاانواده در اساتان     يليتحل(. »2180)

 .   208-212(، 1)1 ،مطالعات زن و خانواده ،«مازندران

. ش چاي،   فطاوره و  .ح حيادري،  .؛ح افشار، كشاورز .؛ا نامني،

 و درماااني واشعياات رويکاارد دو فيااقتل اثربخشاي (. »2189)

 ساازگاري  و زنادگي  كيفيت بر گروهي شيوۀ به معنادرماني

 كاربردي هاي  پژوهش، «خانوار  سرپرست زنان شناختي روان
 .  81-91(، 2)24، شناختي روان

 حمايت ارتباب تبيين(. »2185ش. ) ي،و عبدالملک .ف نصيري،

 مياانجي  نقاش  باا  زنادگي  كيفيات  باا  شده ادراک اجتماعي

، «سنندج شهر خانوار سرپرست زنان در شده ادراک استرس

 .   221-88(، 0)17، شناسي كاربردي  جامعه

و  .نااادري، ز .؛ميااري، کسااايه .؛ه پيشااه،  دل .؛ي ويساااني،

 زنااان زناادگي كيفياات ارتباااب(. »2181) نااژاد، ه.  سااهراب

، «آناان  اجتمااعي -اشتصاادي  وضاعيت  باا  خانوار سرپرست

 .  11-17(، 2)1، ماعياجت مددكاري

 آماااوزش اثربخشاااي»(. 2188. )م ،ساااياحي و .ر هماااايي،

 انساجام  و كاارآفريني  برخودكارآمدي، فردي توانمندسازي

 ،(00)22 ،جامعاه  و زن. «خانوار سرپرست زنان در خانواده

198-149. 

 سرپرساتي  تجرباۀ  و مطلقه زنان»(. 2187. )ز كريمي، و .ر همتي،

 مطلقااۀ زنااان مااوردي نمونااۀ) كيفااي پااژوهش يااک: خااانوار

(، 10)8، ناماۀ زناان    پاژوهش  ، («فارسان شهر خانوار سرپرست

292-122   . 

 فضاااي اجتماااعي باار مرزبناادي تااأملي(. »2199. )ه يوساافي،

علاوم  ، «مشاهد  شهر نواحي منزلتي بندي  طبقه: مشهد شهري
 . 82-12(، 20)1، اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد
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